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RESUMEN EJECUTIVO

El Convenio para la Atencion a la Demanda de Educacion para Adultos (CADEA)!, es un
instrumento que anualmente suscribe el Gobierno del Estado de Tlaxcala, el Instituto Tlaxcalteca
para la Educacién de los Adultos (ITEA) y el Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos
(INEA). En términos generales, dicho instrumento establece que:

e su objeto consiste en que el ITEA aplique en la entidad el programa presupuestario federal
Programa Educacion para Adultos a cargo del INEA;

e el ITEA debe cumplir las metas descritas en el Anexo 1 del Convenio, y

e el INEA proporcionara al ITEA recursos financieros para el cumplimiento del objeto y las
metas del Convenio.

Si bien es cierto que el disefio y la estrategia general de implementacién del Programa Educacién
para Adultos estan dados por el INEA, es posible y, sobre todo, deseable que en la entidad se lleve
a cabo el disefio especifico de ciertos aspectos técnico-operativos del Programa que permitan
focalizar los recursos recibidos y lograr de manera eficiente el cumplimiento de las metas
establecidas en el Convenio, asi como las que sea viable establecer a nivel local.

Por lo anterior, la evaluacion de disefio, objeto del presente informe, toma en cuenta los elementos
del disefio del Programa Educacién para Adultos a nivel federal y en Tlaxcala. El objetivo de este
tipo de evaluaciones es valorar si el esquema de un programa contribuye a la solucién del problema
para el cual fue creado y, a partir de ello, permite tomar decisiones para mejorar la logica interna
del mismo (CONEVAL, s.f.).

A continuacion, se mencionan los aspectos mas relevantes de los siete apartados que considera
la evaluacion.

Justificacién de la creacién y del disefio del programa

El Convenio de Atencién a la Demanda de Educacién para Adultos, adscrito al Programa
Educacion para Adultos (INEA) en el estado de Tlaxcala cuenta con algunos documentos que
justifican parcialmente su creacién y disefio de politica educativa. EI documento «Arbol del
problema” «Alto rezago educativo en la poblacién tlaxcalteca de 15 afios y mas”, esta formulado
como un hecho negativo, define la poblaciéon que tiene el problema o necesidad, pero en el
documento no se define el plazo para su revision y su actualizacién.

No existe un documento diagnéstico propio para el Programa a nivel estatal; sin embargo, el equipo
evaluador sefiala documentos que cubren algunas de las caracteristicas mencionadas, tales como
el Arbol del problema y el Programa de Alfabetizacion y Abatimiento del Rezago Educativo 2014-
2018, elementos que cubren algunas de las caracteristicas que se buscan en un diagnéstico.

1 El instrumento juridico se denomina: Convenio especifico de colaboracién para operar el programa denominado
Educacion para Adultos
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Existen areas de mejora en la redaccién del arbol del problema: errores de dedo y redaccion de
causas y efectos (se incluyen algunas causas como efectos y el problema central se traduce en un
efecto de mayor rezago educativo).

Es recomendable que la Unidad Responsable del Programa elabore un documento diagndstico en
el cual se sefiale el problema central que busca atender, la poblacién que enfrenta este problema,
sus causas Yy efectos, asi como un andlisis de su trayectoria a través del tiempo y entre tipos de
poblacion. Un documento que no sélo enuncie estos elementos sino que caracterice con mayor
analisis cuando corresponda. Ademas, en este documento es necesaria la definicion, cuantificacion
y caracterizacion de la poblacion que enfrenta el problema.

Contribucién a las metas y estrategias nacionales

El Programa se encuentra vinculado en los niveles de planeacion federal y estatal. Aunque no es
claro el uso de conceptos comunes, existen documentos que muestran la alineacion del Programa
a los objetivos de la planeacion y se observa que el cumplimiento del propésito del Programa
contribuye a la consecucion de las metas que hacen referencia al rezago educativo, esto Ultimo en
el caso de los planes y programas nacionales.

Ademas, el Programa tiene una vinculacién indirecta con los Objetivos del Desarrollo Sostenibles
(ODS) pues contribuye a la consecucion del logro del ODS 4: Garantizar una educacion inclusiva,
equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos.

Poblacion potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad

Los documentos “Poblacion de 15 afios 0 mas en Rezago Educativo por Municipio” y “Asignacion
Programatica Presupuestal 2018” atienden parcialmente el requerimiento de informacién sobre la
poblaciones potencial y objetivo, respectivamente.

Al respecto, el primer documento sefiala en una tabla, con datos de la Encuesta Intercensal 2015
del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, la poblacién potencial del Programa: aquella
poblacion tlaxcalteca con 15 afios y mas con rezago educativo, desglosado por condicion de
analfabetismo, sin primaria terminada, sin secundaria terminada y por municipio. Asimismo, el
documento hace explicito la unidad de medida, cuantifica la poblacién y menciona las fuentes de
informacién; no obstante, el documento no menciona la metodologia para su cuantificacion ni
define el plazo para su revisién y actualizacion.

A su vez, el documento referente a la poblacion objetivo no es claro en su propésito de hacer
explicita la cuantificacion de esta poblacion; su titulo menciona la «Asignacion programatica
presupuestal 2018” como meta de UCN'’s [sic] o Usuarios que Concluyen Nivel, de acuerdo a las
ROP del Programa en el ambito federal. La informacién se desglosa para el Programa Regular y
el Programa de Certificacion (PEC).

No se cuenta con informacién del Programa que pueda permitir al equipo evaluador conocer la
demanda total de apoyos y las caracteristicas socioecondmicas de sus solicitantes ni los
mecanismos para identificar la poblacion objetivo del Programa. Tampoco fue posible identificar un
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documento que detalle la estrategia de cobertura documentada para atender a su poblacion
obijetivo.

Las ROP del Programa Educacion para Adultos (INEA) para el ejercicio fiscal 2018 sefialan el
procedimiento de seleccion de beneficiarios. Es recomendable que el ITEA considere la
elaboracion de un documento en el que se haga referencia a la estimacion y metodologia de céalculo
tanto de la poblacion potencial y objetivo en Tlaxcala.

Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencién

El Programa dispone de una herramienta informatica denominada Sistema Automatizado de
Seguimiento y Acreditacion (SASA), en la cual se sistematizan los procesos de registro de
educandos, de acreditacion y certificacion en todo el pais. Se trata de una herramienta desarrollada
y administrada completamente por el INEA, que permite diferenciar por tipo de beneficiario: MEVYT,
Usuario que Concluye Nivel o aquel que se certifica a través del PEC.

Los procedimientos para otorgar los apoyos se incluyen en las ROP 2018, especificamente en el
numera 4.1. Proceso de la seccién 4 Operacion, se encuentran sefialadas las etapas, actividades
y responsables que se deberan seguir para la prestacion de servicios por parte de las figuras
solidarias en el marco del MEVYT, la entrega de apoyos econémicos a quienes concluyen algun
nivel, asi como del como del Programa de Certificacion (PEC).

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

La Matriz de Indicadores para Resultados 2018 del programa cuenta con varios elementos
susceptibles de mejora. Se identifica que la versiéon 2019 de la MIR cuenta con elementos que
explican mejor la actuacion del programa a nivel estatal, con algunas observaciones del equipo
evaluador.

Ninguno de los ocho indicadores de la MIR 2018 del Programa cumplen con los criterios de
claridad, relevancia, que sean econémicos, monitoreables y adecuados (criterios CREMA). Las
deficiencias en la redacciéon de los objetivos y supuestos que impulsen una ldgica vertical, junto
con la falta de transparencia en los medios de verificaciéon para la consulta de los datos y errores
en el método de célculo ocasionan un rompimiento en la relacién entre los indicadores y los
objetivos de la Matriz. Lo anterior da elementos para determinar que los indicadores no aportan
informacion suficiente para elaborar un juicio terminal y homogéneo de los mismos.

Se propone un disefio de la MIR conforme a los «Criterios para el registro y actualizacién de la MIR
de los Programas presupuestarios para el Ejercicio Fiscal 2019”, en particular su numeral 14, donde
se solicita a los Programas Federales adecuar el resumen narrativo a nivel de Fin conforme a las
directrices sefaladas en los «Lineamientos especificos que se deberan cumplir para la Integracion
del Proyecto PEF 2019” del Manual de Programacioén y Presupuesto 2019 y conforme se encuentra
actualmente redactada la MIR 2019 del Programa Educacién para Adultos (INEA) a nivel nacional.

En la propuesta de MIR para el CADEA en Tlaxcala se retoman algunos elementos de la MIR del
Programa a nivel nacional y se adeclan a la poblacién tlaxcalteca. A su vez se reformularon
algunos elementos en el resumen narrativo a nivel Componente y Actividad conforme lo sugerido



EMPRESAR] | TLAXCALA [TLX
EMPRESARIALES ,"~ (=)
ASE, S.C. QUIBTRUIR ¥ DRECER TN 103 GQNSTRUIR ¥ GRECER JUNTOS

en la “Guia para la Elaboracién de la Matriz de Indicadores para Resultados” del Coneval
(CONEVAL, 2013).

Presupuesto y rendiciéon de cuentas

El ITEA opera con recursos federales de dos ramos, el Ramo 11 Educacion y el Ramo 33
Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios, y con recursos del Gobierno de
Tlaxcala.

El Instituto cuantifica los gastos en operacién con los recursos clasificados en partidas del Capitulo
4000; estos recursos se ejercen directamente en los apoyos que se entregan a los Usuarios que
Concluyen Nivel y en las figuras solidarias quienes se encargan de proporcionar los servicios
educativos a los usuarios; también cuantifica gastos en operaciéon del Capitulo 1000 Servicios
Personales, con los cuales se paga al personal encargado de operar el programa. Es importante
mencionar que, con la informacién proporcionada al equipo evaluador, no es posible observar la
cuantificacién de los gastos en operacion derivados de los apoyos en especie (materiales impresos,
electrénicos o en linea) que se otorgan a los educandos, de acuerdo a lo que se establece en el
numeral 3.4. de las ROP.

Los resultados principales del Programa en el estado son difundidos principalmente en el sitio web
publico INEA Numeros?. Un aspecto favorable de sitio es que contiene informacion actualizada de
los resultados (usuarios de servicios) del INEA, sin embargo, no es facil llegar a este sitio a partir
de la pagina principal del INEA (www.inea.gob.mx).

Complementariedades y coincidencias con otros programas federales

El programa de Educacién para los Adultos presenta coincidencias con el Programa Educacién
Inicial y Basica Comunitaria, el Programa de Apoyo a la Educacion Indigena y con los Servicios de
Educacion Media Superior, pues ofrecen servicios u otorgan apoyos educativos para algunos
sectores de poblacion similares.

Tomando en cuenta los ajustes recientes que, derivados del cambio de Gobierno Federal, se
realizaron a los programas sociales, es importante identificar los programas federales con los que
se coordinaba el ITEA siguen vigentes, podria ser, por ejemplo la Pension para el Bienestar de las
Personas Adultas Mayores.

En cuanto a los programas de nueva creacion, se identifican posibilidades de complementariedad
con la Pension para el Bienestar de las Personas con Discapacidad Permanente y Sembrando
Vida.

2 Disponible en http://200.77.230.29:8084/INEANumeros/
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. INTRODUCCION

Con el cambio de paradigma en la administracién publica de México mediante la Gestion por
Resultados, a partir de 2007 se inici6 la implementacién del Presupuesto basado en Resultados
(PbR) y el Sistema de Evaluacién del Desempefio (SED), primero en el ambito federal, y
posteriormente en el &mbito estatal y municipal. Como parte del PbR—SED vy con la finalidad de
verificar el grado en el que los programas y acciones dan cumplimiento a sus metas y objetivos,
se llevan a cabo evaluaciones a dichos programas y acciones.

Las evaluaciones corresponden a un andlisis sistematico y objetivo de los programas y acciones
para determinar la pertinencia y el logro de objetivos y metas, su eficiencia, eficacia, calidad,
resultados, impacto y sostenibilidad; a fin de proveer de elementos que mejoren su desempefio,
lograr mas y mejores resultados y ejercer un gasto eficaz y eficiente. Aunado ello, el Programa
Anual de Evaluacién estable los tipos de evaluaciones y los programas y acciones que seran
evaluados.

Bajo este contexto, la Secretaria de Planeacion y Finanzas del Gobierno del Estado de Tlaxcala
publicé el 31 de enero de 2019 en el Periddico Oficial, el Programa Anual de Evaluacion (PAE)
2019 para evaluar fondos y programas correspondientes al ejercicio fiscal 2018, cuyo numeral 18
establece que se debera realizar una evaluacion de disefio al Convenio de Atencion a la Demanda
de Educacion para Adultos (CADEA), cuyo objeto consiste en que el ITEA aplique en la entidad el
programa presupuestario federal Programa Educacion para Adultos a cargo del INEA.

El PAE define la evaluacion de disefio como aquella “dirigida a los programas de reciente creacion
o0 modificacién sustancial de un programa existente, incluye un analisis conforme a la identificacién
correcta del problema y si esta disefiado para solventarlo, la contribucion del programa
presupuestario a los objetivos estratégicos de la dependencia o entidad responsable del mismo,
la coherencia de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), la congruencia entre su disefio
y la normatividad aplicable, asi como las posibles complementariedades y duplicidades con otros
programas”.

El presente documento corresponde al Informe Final de la Evaluacion de Disefo, Ejercicio Fiscal
2018 del CADEA, el cual da cumplimiento a las obligaciones sefialadas en el PAE 2019 y a los
Términos de Referencia (TdR) emitidos para dicho fin por parte de la Direccidon Técnica de
Evaluacién del Desempefio de la Secretaria de Planeacién y Finanzas.

La evaluacion da respuesta a las 30 preguntas e incluye 13 anexos, a través de los cuales se
analizan y valoran los siguientes temas: Justificacion de la creacion y del disefio del programa;
Contribucién del programa a las metas y estrategias nacionales; Poblacién potencial, objetivo y
mecanismos de elegibilidad; Matriz de Indicadores para Resultados (MIR); Presupuesto y
Rendicion de Cuentas; y Complementariedades y coincidencias con otros programas federales.

El andlisis se desarrollé con base en la informacion de gabinete del ejercicio fiscal 2018 y de 2019
cuando se consideré conveniente, proporcionada por el ITEA mediante la Oficina de Estadistica
adscrita a la Direccion de Planeacion y Seguimiento Operativo; asi como de informacion publica
adicional del Programa Educacion para Adultos.
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OBJETIVOS DE LA EVALUACION

1.1 OBJETIVO GENERAL

Evaluar el disefio del Convenio de Atencién a la Demanda de Educacién para Adultos con la
finalidad de proveer informacion que retroalimente su disefio, gestion y resultados.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

o a k~ w NP

7.

Analizar la justificacion de la creacion y disefio del Programa,

Identificar y analizar su vinculacién con la planeacién sectorial y nacional,

Identificar a sus poblaciones y mecanismos de atencién,

Analizar el funcionamiento y operacion del padrén de beneficiarios y la entrega de apoyos,
Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable,

Identificar el registro de operaciones presupuestales y rendicién de cuentas, e

Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas federales.

1.3 ALCANCES

Identificar hallazgos y recomendaciones a partir del analisis de la congruencia del disefio del
Programa Educacién para Adultos, objeto del Convenio de Atencién a la Demanda de Educacion
para Adultos, a partir de un analisis de gabinete con base en la documentacién normativa del
programa, asi como de la informacion disponible sobre la cobertura del programa a la fecha de
realizacién de la evaluacion.
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ll. METODOLOGIA

La evaluacién en materia de disefio se divide en siete apartados y 30 preguntas de acuerdo con
el siguiente cuadro:

Apartado Preguntas Total
Justificacion de la creacidn y del disefio del programa la3 3
Contribucion a las metas y estrategias nacionales 4a6 3
Poblacion potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad 7al2 6
Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencién 13a15 3
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 16 a 26 11
Presupuesto y rendicion de cuentas 27 a29 3
Complementariedades y coincidencias con otros programas 30 1
federales

Total 30 30

La evaluacion se realiza mediante un analisis de gabinete con base en informacién proporcionada
por la dependencia o entidad responsable del programa, asi como informacién adicional que la
institucion evaluadora considere necesaria para justificar su analisis. En este contexto, se entiende
por andlisis de gabinete al conjunto de actividades que involucra el acopio, la organizacion y la
valoracion de informacién concentrada en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones
internas y/o externas y documentacién publica. Sin embargo, de acuerdo con las necesidades de
informacién y tomando en cuenta la forma de operar de cada programa, se podran programar y
llevar a cabo entrevistas con responsables de los programas y/o personal de la unidad de
evaluacion y/o planeacién de la dependencia coordinadora.

10
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IV. EVALUACION
IV.1 ANALISIS DE LA JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISENO DEL PROGRAMA

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esté identificado en
un documento que cuenta con la siguiente informacion:

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo 0 como una situacion que
puede ser revertida.

b) Se define la poblacién que tiene el problema o necesidad.

c) Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

Si. Nivel 2. EI CADEA tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver y el problema
cumple con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Justificacion

El CADEA cuenta con un arbol del problema que enuncia la situacién que busca resolver y la
poblacién que presenta dicho problema: alto rezago educativo en la poblacion tlaxcalteca de 15
afios y mas (Formatos programaticos, s.f.); enuncia también causas y efectos del problema, sin
embargo, no define plazo para revision o actualizacion.

No hay evidencia de otros documentos que describan las causas del problema, su evolucion en
tiempo y espacio (municipios y/o regiones) o sus efectos; ni referencias a grupos vulnerables
(mujeres o poblacion indigena) que podrian enfrentar con mayor intensidad el problema.

Cabe sefialar que a nivel federal, el INEA desarroll6 el Programa de Alfabetizacién y Abatimiento
del Rezago Educativo 2014-2018 Programa Institucional (PMP) para alinear el Programa
Educacion para Adultos (a nivel nacional) a los objetivos de la planeacién nacional 2013-2018. En
la seccion Diagnostico de este documento se describe de manera implicita la problematica que
busca resolver: el rezago educativo presenta una tendencia creciente, debido al nimero de
menores que abandonan el sistema escolarizado y que, al rebasar los 15 afios, alimentan la
poblacion sin educacion basica concluida. A esto se debe agregar la poblacién analfabeta que no
necesariamente ha abandonado el sistema escolarizado, sino que, en algunos casos, nunca ha
formado parte.

El PIMP describe la evolucién del rezago educativo en el tiempo, sin embargo, carece de una
caracterizacion de las causas, los efectos del problema, asi como de una descripcion por estado;
por lo que el documento resulta insuficiente para poder caracterizar el problema en Tlaxcala.

Se recomienda que con base en el PIMP, el ITEA desarrolle en un documento diagnéstico una
descripcion completa y actualizada del problema de rezago educativo en Tlaxcala, asi como las
diferencias territoriales, temporales y de grupos vulnerables; para lo anterior, se debe apoyar en
informacién cuantitativa del estado proporcionada por el propio INEA en el sitio web
www.gob.mx/inea/documentos/rezago-educativo-tlaxcala, y de otras fuentes oficiales como la
Secretaria de Educacion Publica (SEP) del Gobierno Federal (http://snie.sep.gob.mx); o el INEGI
(www.inegi.org.mx).
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2. Existe un diagnodstico del problema que atiende el programa que describa de manera
especifica:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.

b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacién que presenta el problema.
¢) Ubicacion territorial de la poblacion que presenta el problema.

d) El plazo para su revision y su actualizacion.

Si. Nivel 2. El CADEA cuenta con documentos, informacion y/ evidencias que le permiten conocer
la situacion del problema que pretende atender, y el diagndstico cumple con una de las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

Justificacién

El CADEA cuenta con documentos que enuncian el problema que atiende: alto rezago educativo
en la poblacion tlaxcalteca de 15 afios y mas (Formatos programaticos, s.f.), sus causas y efectos,
asi como la poblacién que lo enfrenta; sin embargo, no hay documentos que describan mayores
caracteristicas de lo que se enuncia, lo que es necesario para entender claramente los
elementos del problema.

El arbol del problema muestra como causas la baja certificacion de educandos, el deficiente
seguimiento al proceso educativo y bajo nivel econémico. Asimismo, enuncia como principales
efectos del problema: menores oportunidades de trabajo, baja certificacion de los adultos y bajos
niveles de educacion. Existen areas de mejora en la redaccion del arbol del problema, por ejemplo,
ajustar algunas de las causas que también se incluyen como efectos y la redaccion del efecto
ulterior del problema que actualmente se lee como el alto rezago educativo en la poblacién
tlaxcalteca de 15 afios y mas genera mayor rezago educativo (Formatos programaticos, s.f.).

El CADEA cuenta con la cuantificacion de la poblacion a nivel estatal y municipal, proporcionada
por el INEA (INEA, s.f.), sin embargo, no hay evidencia de que estos datos sean utilizados para
caracterizar el problema, sus causas y efectos, ni la poblacion que lo enfrenta.

Los documentos y fuentes de informacién a los que se refieren los parrafos anteriores no
mencionan plazos para su revision o actualizacion.

Es recomendable que el ITEA elabore un documento diagndstico que no soélo enuncie, si no que
describa el problema central que busca atender el Programa, la poblacion que enfrenta el
problema, asi como las causas y efectos de éste. El equipo evaluador sugiere que el arbol del
problema adopte enuncie causas como: 1) abandono escolar; e 2) incorporaciéon temprana al
mercado laboral. A su vez, como efecto del problema de alto rezago educativo de la poblacion
tlaxcalteca de 15 afios y més, se sugiere incorporar: exclusion social y desigualdad en la poblacion
tlaxcalteca.

Ademas de la descripcion de las causas y efectos del problema, es importante considerar los
aspectos cuantitativos (cifras y estimaciones del rezago educativo) para poder dimensionar el
tamarfio del problema y como se distribuye en los territorios de Tlaxcala y los diferentes grupos de
poblacién.
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Ademas de la descripcion de las causas y efectos del problema, es importante considerar los
aspectos cuantitativos (cifras y estimaciones del rezago educativo) para poder dimensionar el

tamafo del problema y como se distribuye en los territorios de Tlaxcala y los diferentes grupos de
poblacion.
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3. ¢ Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencién
que el programa lleva a cabo?

Si. Nivel 1. El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente
el tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y la justificacion tedrica
0 empirica documentada no es consistente con el diagndstico del problema.

Justificacién

Por un lado, la seccién Diagnéstico del PIMP identifica que:
[...] el rezago educativo presenta una tendencia creciente, debido al nimero de menores y
jévenes que abandonan el sistema escolarizado y que, al rebasar los 15 afos, alimentan la
poblacion sin educacién basica concluida.

A partir de ello, justifica:
[...] el enorme potencial de la demanda de los servicios del INEA, ya que el mercado laboral
exige la secundaria terminada para acceder a un trabajo mejor remunerado en la economia
formal. Por ello, la conclusién de secundaria a través de un esquema con validez oficial, no
escolarizado y en plazo cortos, constituyen una alternativa [...]

Por otro lado, el INEA cuenta con algunas evaluaciones de seguimiento a egresados y de impacto
gque muestran algunos resultados positivos de los servicios que proporciona el Programa. Dichas
evaluaciones se llevaron a cabo entre 2009 y 2012(Instituto Nacional para la Educaciéon de los
Adultos 2013; Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos 2014).

A partir de lo anterior, ni a nivel nacional, ni en el contexto estatal cuenta con mayores documentos
de evidencia de que el CADEA que muestren una justificacién teérica con referencia a otras
experiencias, nacionales o internacionales de este tipo de intervenciones. Tampoco se encontraron
evaluaciones recientes a nivel nacional ni para el alcance del CADEA en Tlaxcala que puedan
confirmar que la intervencion continla arrojando los resultados positivos que se encontraron entre
2009 y 2012. No hay evidencia de que el CADEA haya documentado alguna justificacion tedrica o
empirica de la intervencion que se lleva a cabo. Una justificacién empirica en el estado podria
realizarse con los propios datos que periddicamente se retinen con el registro de los usuarios y su
trayectoria a través de los servicios que ofrece el Programa (alfabetizacién, educacion primaria,
educacién secundaria, formacion para el trabajo y certificacién).

Es recomendable que en el documento Diagndstico del CADEA, sugerido en el reactivo anterior,
se incorporen apartados que fortalezcan el analisis de las causas y efectos con base en
investigaciones académicas, de organizaciones de la sociedad civil, agencias internacionales y
gobiernos extranjeros sobre el andlisis del rezago educativo; esto fortalecera y facilitaria el sustento
de la intervencion del CADEA en Tlaxcala. Para ello se recomienda apegarse como minimo a los
Elementos minimos a considerar en la elaboracién de diagnosticos de programas nuevos
(CONEVAL, s.f.).
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IV.2 ANALISIS DE LA CONTRIBUCION DEL PROGRAMA A LAS METAS Y ESTRATEGIAS
NACIONALES

4. El Propé6sito del programa estd vinculado con los objetivos del programa sectorial,
especial, institucional, nacional o estatal considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el Propésito y los objetivos del programa, sectorial,
especial, institucional, nacional o estatal por ejemplo: poblacion objetivo.

b) El logro del Propésito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de
los objetivos del programa sectorial, especial, institucional, nacional o estatal.

Si. Nivel 2. El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacién con objetivo(s)
del programa sectorial, especial, institucional o nacional; y es posible determinar vinculacién con
uno de los aspectos establecidos en la pregunta.

Justificacion

El objetivo del Programa se encuentra vinculado en los dos niveles de planeacion: federal y estatal,
aunque no es claro el uso de conceptos comunes, se especifica la alineacion programas-objetivos
y se observa que el cumplimiento del proposito del Programa contribuye a la consecucién de las
metas que hacen referencia al rezago educativo, esto Ultimo en el caso de los planes y programas
nacionales.

A nivel nacional, el Capitulo Il del Programa de Alfabetizacion y Abatimiento del Rezago Educativo
2014-2018 (INEA, 2014) contiene la alineacion a las metas nacionales. En este documento se
especifica que el Programa aporta en la consecucién de los objetivos de:

e EIl Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, objetivo general: Llevar a México a su maximo
potencial, y el objetivo 2: Garantizar la inclusién y la equidad en el Sistema Educativo.

e El Plan Sectorial de Educacion 2013-2018, objetivo 3: Asegurar mayor cobertura, inclusion y
equidad educativa entre todos los grupos de la poblacion para la construccién de una sociedad
mas justa.

e El Programa Institucional del INEA, objetivo I: instrumentar la campafia nacional de
alfabetizacion y abatimiento del rezago educativo; objetivo Il: Fortalecer el proceso educativo
a fin de elevar la calidad de la ensefianza para adultos; objetivo Ill: Desarrollar estrategias y
materiales para brindar servicios educativos pertinentes y diversificados, garantizando la
continuidad educativa; y objetivo IV: Desarrollar y mejorar el Modelo Educativo para la Vida y
el Trabajo (MEVYT) en todas sus vertientes, respondiendo a las expectativas de desarrollo de
los adultos.

A nivel estatal, el formato PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2018 (Gobierno del Estado de
Tlaxcala, s.f.) del Anteproyecto de presupuesto de egresos 2018, establece que el Programa
contribuye al logro de los objetivos 2.8 Vinculacion de la educacion con el mercado de trabajo, y
2.13 Incrementar las oportunidades de la poblacién joven para acceder a los sistemas escolares,
productivos y de obtencidn de vivienda.
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5. ¢Con cudles metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan Nacional de
Desarrollo vigente esta vinculado el objetivo sectorial, especial, institucional, nacional o
estatal relacionado con el programa?

Considerando el Plan Nacional de Desarrollo vigente en 2018, ejercicio fiscal objeto de esta
evaluacion, se identifica que el Programa Educacién para Adultos, esta relacionado con:

Objetivo general: Llevar a México a su maximo potencial
Objetivo 2: Garantizar la inclusion y la equidad en el Sistema Educativo

Estrategia 1: Ampliar las oportunidades de acceso a la educacién en todas las regiones y
sectores de la poblacion

Linea de accidn: Fortalecer los servicios que presta el Instituto Nacional para la Educacion
de los Adultos (INEA)

Se identifica también vinculacién con la estrategia transversal Democratizar la Productividad, a
través de la linea de accion Llevar a cabo politicas publicas que eliminen los obstaculos que limitan
el potencial productivo de los ciudadanos y las empresas

Correspondera al INEA identificar la alineacion del Programa al Plan Nacional de Desarrollo 2019-
2024 que se genere en el primer semestre de 2019, asi como definir si desarrollara un Programa
Institucional para el mismo periodo, en cuyo caso sera importante socializarlo con el ITEAy el resto
de los institutos de educacién para adultos del pais.
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6. ¢Como esta vinculado el Propésito del programa con los Objetivos del Desarrollo del
Milenio o la Agenda de Desarrollo Post 2015?

El propésito del Programa esta vinculado de manera indirecta con los Objetivos del Desarrollo
Sostenibles (ODS), pues contribuye a la consecucion del ODS 4: Garantizar una educacién
inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida
para todos.

Especificamente, se encuentra relacionado con tres de las 10 metas del indicador:

4.1 De aqui a 2030, asegurar que todas las nifias y todos los nifios terminen la ensefianza
primaria y secundaria, que ha de ser gratuita, equitativa y de calidad y producir resultados de
aprendizaje pertinentes y efectivos.

4.5 De aqui a 2030, eliminar las disparidades de género en la educacién y asegurar el acceso
igualitario a todos los niveles de la ensefianza y la formacion profesional para las personas
vulnerables, incluidas las personas con discapacidad, los pueblos indigenas y los nifios en
situaciones de vulnerabilidad.

4.6 De aqui a 2030, asegurar que todos los jovenes y una proporcion considerable de los
adultos, tanto hombres como mujeres, estén alfabetizados y tengan nociones elementales de
aritmética.

El Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021 (Gobierno del Estado de Tlaxcala, 2017), en la
Introduccion, menciona que los planteamientos de la vision de la educacion en Tlaxcala contenidos
en el capitulo 2, son cabalmente compatibles con el logro del objetivo 4 de los ODS.
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IV.3 ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL, OBJETIVO Y MECANISMOS DE ELEGIBILIDAD

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en el
diagndstico del problemay cuentan con la siguiente informacion y caracteristicas:

a) Unidad de medida, b) Estan cuantificadas, c) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de
informacién, y d) Se define un plazo para su revision y actualizacién.

Si. Nivel 2. EI CADEA tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y las definiciones
cumplen con al menos una de las caracteristicas establecidas.

Justificacién

El ITEA entregb al equipo evaluador el documento Poblaciéon de 15 afios o mas en Rezago
Educativo por Municipio (Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos, s.f. b) como la fuente
de informacién de la poblacion potencial y el documento Asignacion Programatica Presupuestal
2018 como fuente de informacidon de la poblacion objetivo.

El primer documento contiene una tabla con datos de la poblacion tlaxcalteca con 15 afios y mas,
desglosada por municipio y por condicion de rezago educativo: analfabetismo, sin primaria
terminada, sin secundaria terminada. El documento hace explicita la unidad de medida, cuantifica
la poblacién y menciona las fuentes de informacion; pero, no describe la metodologia de célculo,
ni define el plazo para su revision y actualizacion. Para Tlaxcala, se estima una poblacién potencial
de 908,171 personas.

El segundo documento muestra las metas 2018 del nimero de Usuarios que Concluyen Nivel
(UNC) para el MEVYT y para el Programa de Certificacion (PEC), lo que conforman 15,102
personas. Dichas cifras coinciden con los montos incluidos en el Anexo 2 del Convenio; sin
embargo, Unicamente se trata de una parte de la poblacién objetivo pues el Programa atiende otros
usuarios que no concluyen algun nivel. Asimismo, personal del ITEA declar6 que el INEA determina
las metas de UCN en el ejercicio fiscal, esto como un aproximado a la poblacién objetivo. El
documento no describe la metodologia para su cuantificacion, las fuentes de informacion utilizadas,
ni el plazo para su revisién y actualizacion.

A su vez, en la seccion 3.2 de los Lineamientos del INEA (INEA, 2017) se indica que la
cuantificacion de la poblacién potencial en el ambito geografico de la aplicaciéon del Programa
(region, entidad federativa y municipio) se puede consultar en
www.gob.mx/inea/documentos/rezago-educativo; este sitio contiene un documento con la
Metodologia para el célculo de la estimacion del rezago educativo anual que realiza el INEA. La
seccion mencionada también sefala y cuantifica, a nivel nacional, la poblacion objetivo para 2018:
1,026,558 personas, de las cuales, alrededor de 400,000 lograran salir de su situacién de rezago.
Cabe sefialar que no se define una metodologia para el calculo de la poblacion objetivo del
Programa de Educacion para Adultos del INEA.

Es recomendable que el ITEA considere la elaboracion de un documento en el que se haga
referencia a la estimacién y metodologia de célculo tanto de la poblacion potencial y objetivo en
Tlaxcala. Se sugiere incluir informacion de las caracteristicas socioeconémicas y demogréficas de
dichas poblaciones, como lo propone CONEVAL en el documento Elementos minimos a considerar
en la elaboracién de diagnésticos de programas nuevos (CONEVAL, s.f.).
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8. ¢El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la demanda
total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes? (socioecondémicas en el caso de
personas fisicas y especificas en el caso de personas morales)

No. El programa no cuenta con informacién que permita conocer la demanda total de apoyos y las
caracteristicas de los solicitantes.

Justificacién

No hay evidencia de que el Programa cuente con registros sistematizados de la demanda total de
los servicios que ofrecen y, en consecuencia, tampoco se cuenta con informacién de las
caracteristicas socioecondémicas de sus solicitantes.

De las etapas del proceso de seleccion de los beneficiarios descritas en la seccién 3.3.2. de las
ROP, se desprende que el ITEA es responsable de buscar personas que se encuentren en rezago
educativo, explicarles en qué consisten los servicios y motivarlas para que sean beneficiarias del
Programa; y para ello se vale de diversas estrategias como visitas domiciliarias, identificacién de
beneficiarios potenciales en padrones de otros programas sociales, asi como alianzas con
personas fisicas 0 morales interesadas en potenciar los servicios del ITEA.

Asimismo, el procedimiento 2.3 Atencién del educando del Manual de procedimientos del ITEA
(ITEA, 2017), indica en el paso 1 que el Técnico docente se encarga de invitar, convencer y
solicitar documentacion a la persona en situacion de rezago.

Lo anterior, muestra que el ITEA es el encargado de generar la demanda. Los documentos con
los que se cuenta, no muestran procedimientos a seguir en caso de que la demanda fuese mayor
a la capacidad de atencién del Programa.

Aunque las ROP establecen que se atendera a todas las personas que cumplan los requisitos y
estén interesadas en salir de su condicién de rezago educativo, también especifican que la entrega
de apoyos esta sujeta a suficiencia presupuestaria, por lo que es importante conocer el tamafio de
la demanda que permita tomar decisiones ante ajustes de los recursos financieros asignados al
Programa.

Se sugiere aprovechar el sitio web del ITEA para informar al pablico en general sobre los servicios
qgue ofrece el Programa y los pasos que se deben seguir para registrarse y tener acceso a los
mismos.

3 Acuerdo 28/12/17 por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa Educacion Para Adultos (INEA) para el ejercicio
fiscal 2018. Diario Oficial de la Federacion
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Mecanismos de elegibilidad

9. ¢ El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacion objetivo? En caso de
contar con estos, especifique cuales y qué informacién utiliza para hacerlo.

La seccién 3.3.2. de las ROP, sefiala tres estrategias principales para identificar a la poblacién
objetivo:

e Visita domiciliaria. Acudir al domicilio de personas que se identifiquen en situacién de
rezago educativo, para explicarle la manera de cémo se imparten los servicios educativos
y motivarla para que sea beneficiario de Programa.

e Localizacién en padrones de programas sociales. Identificar a la poblacién objetivo que no
se acerca por iniciativa propia, a través de la consulta de padrones de programas sociales.

e Alianzas. Invitar a personas fisicas o0 morales a colaborar con el INEA, los IEEA o
Delegaciones del INEA, mediante instrumentos juridicos, para potenciar el alcance de los
servicios educativos ofrecidos por este ultimo.

En la seccion 3.6.1. Instancias ejecutoras del mismo documento, se estable que dentro de las
funciones y responsabilidades del Coordinador/a de Zona se encuentran planear y apoyar la
deteccién de poblacion objetivo mediante los padrones provenientes de instancias publicas y
privadas, asi como operar y dar seguimiento a las diferentes alianzas establecidas, no contiene
mayor descripcion de los mecanismo que se siguen. El Manual de Procedimientos tampoco incluye
descripcion de los pasos en estas estrategias.

El ITEA podria disefiar un formato para que en las visitas domiciliarias se registre a aquellas
personas adultas con rezago educativo que, a pesar de la visita domiciliaria, deciden no inscribirse.
Contar con informacién sobre las razones de tomar decisiones en este sentido permitiria disefiar
algunas estrategias para motivar alin mas a estos potenciales beneficiarios.

20



TTLAXCALA  FTLX |
EMPRESARIALES ;
ASE, 5.C s, Skl 0 conTRUIs Y casce juwroy | SRS

10. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su
poblacién objetivo con las siguientes caracteristicas:

a) Incluye la definicion de la poblacion objetivo.
b) Especifica metas de cobertura anual.

¢) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.
d) Es congruente con el disefio del programa.

Si. Nivel 2. La estrategia de cobertura cuenta con dos de las caracteristicas establecidas.
Justificacion

En la seccidén Diagnéstico del PIMP se describe una estrategia simple de cobertura que incluye
una definicién de la poblacién objetivo, en congruencia con el disefio del Programa. Aunque
establece metas de mediano plazo, no considera metas anuales:

En México, de 5.4 millones de personas en condicién de analfabetismo, 1 milléon cincuenta mil
observan limitantes fisicas 0 mentales y otras 400 mil rebasan los 80 afios de edad. En este
sentido, la poblacion objeto del programa son 3.8 millones de personas entre los 15y 79 afios.

[...] De esta poblacioén, se estima alfabetizar a 2 millones 225 mil personas, para lograr la
reduccion del indice de 6.9 a 3.4% al término de la administracion. [...]

[...] EI INEA y los Institutos Estatales tienen una cobertura actualmente de 10 mil localidades
con servicio de alfabetizacion. Se requiere llevar este servicio educativo alrededor de 50 mil
localidades para incorporar a la mitad de la poblacién que no sabe leer ni escribir y que reside
en localidades rurales apartadas.

Para ello, se consolidan alianzas estratégicas con instancias como el Programa de Desarrollo
Humano Oportunidades, el Consejo Nacional de fomento Educativo (CONAFE), la Comisién
Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas (CDI), las Subsecretarias de Educacion
Media Superior y Superior, las Secretarias de la Defensa Nacional y Marina; entre otras
instancias, asi como Gobiernos Estatales y municipales, lo que permitira integrar un contingente
de un millén de figuras solidarias que se suman a 200 mil asesores educativos para la
consecucion de esta meta nacional.

No se cuenta con evidencia de que esta estrategia esté desglosada por entidad federativa y que
ademas se haya comunicado al ITEA. Los documentos programaticos del ITEA muestran que la
planeacion de cobertura y metas son de corto plazo (anual, por ejercicio fiscal).

Desarrollar el documento diagnéstico que se ha sugerido al ITEA podria arrojar informacion util
para plantear una estrategia de cobertura focalizada de acuerdo a las necesidades que se
observen en los municipios y localidades del Estado.
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11. Los procedimientos del programa para la seleccion de beneficiarios tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe ambigliedad en
su redaccion.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

Si. Nivel 4. Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen todas las
caracteristicas establecidas.

Justificacion

El numeral 3.3.2 de las ROP 2018 (RO) establece que el Programa atiende a todas las personas de
15 afios 0 mas en situacion de rezago educativo que estén interesadas o motivadas por las figuras
operativas, institucionales o solidarias que colaboran con [el ITEA] para alfabetizarse, cursar, concluir
su educcién primaria, educacion secundaria o acreditar sus saberes adquiridos de educacion primaria
o educacion secundaria.* Asi mismo, describe las etapas del procedimiento de seleccion:

a) Promocién y difusién de servicios educativos. Difundir a través de medios de comunicacién
disponibles, los servicios que ofrece el INEA a su poblacién objetivo a través de la Campaiia de
Difusiéon del INEA, asi como de la Estrategia de Comunicacion Social y las estrategias [del ITEA].

b) Visita domiciliaria. Personal [del ITEA] acude al domicilio de personas que se identifiguen en
situacion de rezago educativo para explicarle la manera de cdmo se imparten los servicios y
motivarla para que sea beneficiario del Programa

c) Localizacion en padrones de Programas Sociales. Personal [del ITEA] es responsable de
identificar a la poblacién objetivo que no se acerca a solicitar sus servicios por iniciativa propia, a
través de la consulta de padrones de Programas Sociales.

d) Alianzas. El INEA, a través de la Direccidon de Concertacion y Alianzas Estratégicas, y [el ITEA]
son responsables de invitar a las personas fisicas o morales a colaborar con el Programa para
potenciar el alcance de los servicios del INEA.

e) Registro del beneficiario/a. [EI ITEAy el patronato], en caso de que la persona acepte incorporarse
al Programa, se encargan de que el beneficiario llene el formato de Registro (anexo 1 de las RO)
y de aplicar una evaluacion diagnéstica para justificar su incorporacion.

f) Incorporacion al Sistema Automatizado de Seguimiento y Acreditacion (SASA). [El ITEA] recaba
los documentos establecidos en el numeral 3.3.1 de las ROP para dar de alta a la persona en el
SASA. En caso de que la persona no cuenta con los documentos, firma en el registro, bajo protesta
de decir verdad, que cuenta con los documentos y asi queda registrado como beneficiario del
Programa.

Cabe sefialar que el documento no especifica los programas sociales en los que realizara la consulta
del padrén a la que hace referencia el inciso c.

4 Acuerdo 28/12/17 por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Educacion Para Adultos (INEA) para el ejercicio fiscal
2018. Diario Oficial de la Federacion.
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12. Los procedimientos para recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes de apoyo
cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacién objetivo.
b) Existen formatos definidos.

¢) Estan disponibles para la poblaciéon objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Si. Nivel 4. El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las
solicitudes de apoyo y los procedimientos cuentan con todas las caracteristicas descritas.

Justificacién

El numeral 4.1. Proceso de la seccion 4 Operacion de las ROP 2018, se encuentran sefialadas las
etapas, actividades y responsables que se deberan llevar a cabo tanto para los solicitantes de los
servicios del MEVyYT como del Programa de Certificacién (PEC).

El Anexo 1 de las ROP incluye el formato de registro de beneficiarios y se corresponde con las
caracteristicas de la poblacién objetivo, el documento es publico y por lo tanto se encuentra
disponible para la poblacién objetivo. Aunque las ROP y el Manual se encuentran disponibles en
sitios web, no hay evidencia de alguna estrategia de enfoque especifica que acerque la
informacion a la poblacién objetivo.

El Manual de Procedimientos del ITEA también describe los pasos a seguir en la incorporacion de
los usuarios de los servicios; estos procesos y procedimientos estan apegados a las ROP.
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IV.4 PADRON DE BENEFICIARIOS Y MECANISMOS DE ATENCION

Padrén de beneficiarios

13. Existe informacién que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa
(padrén de beneficiarios) que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento normativo.
b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Esté sistematizada.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

Si. Nivel 3. La informacion de los beneficiarios cumple con tres de las caracteristicas establecidas.
Justificacion

El Programa dispone de una herramienta informatica denominada Sistema Automatizado de
Seguimiento y Acreditacion (SASA), en la cual se sistematizan los procesos de registro de
educandos, de acreditacion y certificacion en todo el pais. Se trata de una herramienta
desarrollada y administrada completamente por el INEA.

En este sistema se registra la informacién obtenida a través del formato de registro del beneficiario.
La informacién proporcionada por el ITEA permite verificar que el padron cuenta con nombre
completo del educando, clave Unica de registro de poblacion, sexo y demas datos personales para
identificacion y ubicacion, fecha de registro, nivel y modelo educativo que se encuentra cursando
en el ITEA, plaza comunitaria, circulo de estudio y asesor/a asignados. No hay evidencia de que
el padron refleje la informacion de vulnerabilidad (hablante de lengua indigena o discapacidad), ni
de ocupacion del beneficiario.

El sistema permite diferenciar por tipo de beneficiario: aquel que es un educando activo del
MEVyYT, aquel que concluye un nivel o aquel que se certifica a través del PEC.

El ITEA no cuenta un procedimiento documentado para la actualizacién del padron de
beneficiarios, quiza el INEA, desarrollador y administrador del SASA cuente con uno. Los
procedimientos de los que dispone el ITEA refieren a la actualizacion de datos de los educandos,
més enfocados a que las constancias y certificados impresos muestren los datos correctos.

Se recomienda al ITEA capacitar al personal técnico para poder descargar del SASA la informacion
completa de los usuarios, incluyendo condiciones de vulnerabilidad y ocupacion, con los que se
puedan llevar a cabo andlisis cualitativos periddicos (anuales, por ejemplo) utiles para la
planeacion focalizada por municipios o localidades de Tlaxcala. Si es el caso de que los médulos
del SASA no permiten descargar la informacion completa de los educandos, se recomienda al
ITEA hacer una solicitud al INEA para que en las oficinas centrales se genere la base de datos y
la envie al ITEA.
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Mecanismos de atencién y entrega del apoyo

14. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.

¢) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Si. Nivel 3. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

Justificacion

Analogamente a lo sefialado en la pregunta 12 sobre los procedimientos para recibir solicitudes,
los procedimientos para otorgar los apoyos, también se incluyen en las ROP, especificamente en
el numera 4.1. Proceso de la seccion 4 Operacion de las ROP 2018, se encuentran sefialadas las
etapas, actividades y responsables que se deberan seguir para la prestacion de servicios por parte
de las figuras solidarias en el marco del MEVyT, la entrega de apoyos econdmicos a quienes
concluyen algun nivel, asi como del como del Programa de Certificacion (PEC).

Las ROP constituyen el documento normativo del programa y es difundido publicamente, aunque
no hay evidencia de alguna estrategia de enfoque especifica que acerque esta informacién a la
poblaciéon objetivo.

El Manual de Procedimientos del ITEA también describe los pasos a seguir en prestacion de
servicios por parte de las figuras solidarias y la entrega de apoyos econémicos a quienes
concluyen algun nivel.

Se recomienda que el ITEA publique, en su sitio web por ejemplo, un extracto de informacion de
las ROP que sea breve y sencilla para atraer potenciales usuarios de los servicios del ITEA.
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15. Si el programa recolecta informacién socioeconémica de sus beneficiarios, explique el
procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la temporalidad de las
mediciones.

El Programa recolecta informacion socioeconémica de sus beneficiarios a través del formato de
Registro de beneficiario/a (Anexo 1 de las ROP). Capta las variables como hablante de lengua
indigena y qué lengua habla, estado civil, nUmero de hijos, condicion de discapacidad, condicién
de empleabilidad, tipo de ocupacién y antecedentes escolares.

Dicho formato se llena al momento de solicitar el servicio y se utiliza para inscribir al usuario en el
SASA, una vez cotejado con los originales, las copias de los documentos que se requieren para
integrar el expediente del usuario.

No hay evidencia de una periodicidad establecida para actualizar la informacion socioeconémica
de los beneficiarios.

Al igual que la pregunta 13, se recomienda al ITEA obtener (ya sea por capacitacion de su personal
0 mediante solicitud al INEA) bases de datos con la informacion completa de los usuarios,
incluyendo los datos socioecondémicos, para llevar a cabo analisis cualitativos periddicos Utiles para
la planeacion focalizada por municipios o localidades de Tlaxcala.
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IV.5 EVALUACION Y ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

De |la l6qgica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados

16. Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un grupo de
Actividades que:

a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigliedad en su redaccion.

b) Estan ordenadas de manera cronoldgica.

¢) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir los
Componentes.

d) Su realizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los Componentes.

No. Para cada uno de los Componentes de la MIR del CADEA no existe una actividad que esté
claramente especificada, o esté ordenada de manera cronoldgica, 0 sea necesaria 0 cuya
realizacidn genere junto con los supuestos en este nivel de objetivos los Componentes.

Justificacion

Las Actividades de la MIR 2018 del Programa (1.1 Aplicacion de Examenes aplicados a los
adultos; 2.1 difusién de los programas educativos, y 3.1 capacitacion de asesores) aunque estan
claramente especificadas y que son necesarias para producir los Componentes, no estan
ordenadas de manera cronoldgica y su realizacidon no genera junto con los supuestos en ese nivel
de obijetivos los Componentes.

Cabe sefalar que no es clara la relacién que tienen estas tres actividades con los componentes.
Por otro lado, el planteamiento de los Supuestos no se refiere en su totalidad a situaciones
externas al Programa; por ejemplo, el Supuesto asociado a la Actividad 1 (Se miden las
capacidades y aprendizajes del educando) se refiere a una Actividad que esta en control del
Programa; es decir, los operadores del Programa deben realizar la medicién de las capacidades y
aprendizajes del educando. En la enunciacion de los Supuestos es necesario que el Programa
analice las situaciones externas que ponen en riesgo el logro del objetivo.

Para la formulacién de Actividades es conveniente preguntarse ¢qué se necesita hacer para
producir los servicios que el CADEA entrega a la poblacion? De acuerdo con la Guia de
elaboracion de la Matriz de Indicadores para Resultados del CONEVAL (CONEVAL, 2013) es
necesario realizar esta pregunta para cada uno de los Componentes. Asimismo, es recomendable
gue las Actividades sigan un orden cronolégico y un nimero o cédigo que permita identificar a qué
componente esta asociado: ejemplo Actividad 1.1 (actividad 1 asociada al componente 1). Por
ultimo, se recomienda una redaccion que comience con un verbo en infinitivo, como ejemplo:
Seleccionar a los capacitadores o Supervisar la entrega de los apoyos a los educandos.

El Anexo 7 de esta evaluacion contiene una propuesta de Matriz de Indicadores para Resultados
acordes a las sugerencias y recomendaciones sobre su redaccion.
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17. Los Componentes sefialados en la MIR cumplen con las siguientes caracteristicas:

a) Son los bienes o servicios que produce el programa.

b) Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo, becas entregadas.

¢) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para producir el
Proposito.

d) Su realizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el Propésito.

Si. Nivel 1. Del 0 al 49% de los Componentes sefalados en la MIR cumplen con todas las
caracteristicas sefaladas.

Justificacién

La MIR 2018 del Programa sefiala tres servicios que ofrece: 1) Certificar a los educandos; 2)
Incorporacion de los educandos al proceso educativo, y 3) Alfabetizar a los adultos.

Los Componentes 1 y 3 efectivamente se refieren a servicios que el Programa entrega a la
poblacién beneficiaria con el objetivo de disminuir el rezago educativo en la poblacién tlaxcalteca
de 15 afios y mas.

Respecto del Componente 2, Incorporacién de los educandos al proceso educativo, no se refiere
a un servicio del Programa sino una Actividad asociada a los Componentes 1y 3, lo cual hace que
sea prescindible en este nivel.

Por otra parte, es preciso sefalar que los Componentes de la MIR no estan redactados como
resultados logrados sino como un listado de servicios y acciones; ademas, es necesario que los
Componentes sean mas claros y especificos; por ejemplo, se debe puntualizar el tipo de
certificacion obtenida por los educandos (Componente 1). Para mejorar la redaccién, se sugiere
el uso de la sintaxis recomendada en cada nivel de la MIR en la Guia para la Elaboracién de la
Matriz de Indicadores para Resultados del CONEVAL (CONEVAL, 2013)

Asimismo, para mejorar la claridad de los Componentes actuales del Programa y para evitar
confusiones, se considera necesario que se definan los conceptos “educandos” y “adultos por
alfabetizar”.

Se recomienda al CADEA adoptar los componentes sugeridos en el Anexo 7 de la evaluacion: 1)
Cursos del Modelo Educacién para la Vida y el Trabajo (MEVYT) vertientes de grupos vulnerables
concluidos; 2) Cursos del Modelo Educacion para la Vida y El Trabajo (MEVyT) vertiente
hispanohablante concluidos; 3) Certificaciones de educacion primaria y secundaria que reconocen
los saberes adquiridos a lo largo de la vida otorgadas.
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18. El Prop6sito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Es consecuencia directa que se espera ocurrira como resultado de los Componentes y los
supuestos a ese nivel de objetivos.

b) Su logro no esta controlado por los responsables del programa.

¢) Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

d) Esta redactado como una situacion alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la localidad
reducida.

e) Incluye la poblacion objetivo.

Si. Nivel 4. El Proposito cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.
Justificacion

El Propdsito de la MIR 2018 esta planteado como “La poblacién tlaxcalteca de 15 afios y mas
presenta una disminucion de rezago educativo concluyendo su educacion basica”. Este objetivo
puede considerarse consecuencia directa de lo que se espera que ocurrird como resultado de la
entrega de sus Componentes y los Supuestos acomparfiados a ese nivel. Asimismo, se considera
que su logro no esta controlado por los responsables del Programa e incluye a la poblaciéon objetivo.

La MIR 2019 del Programa tiene una modificacién en el Resumen Narrativo a nivel Propdsito en el
gue se indica que “La poblacién de 15 afios y mas en situacion [sic] de rezago educativo supera la
situacion de rezago educativo” o que se asemeja mas a la redaccion de la MIR en el ambito federal;
sin embargo, no hace referencia a la poblacién tlaxcalteca que presenta el problema. La primera
parte del objetivo de Propdsito debe contener a la poblacién objetivo, en este caso, debe estar
limitado a la poblacion tlaxcalteca.

Asimismo, aunque el objetivo a nivel Propésito de la MIR 2018 se redacté como una situacion
alcanzada, existen areas de mejora para expresar mejor tal situacion. EI Anexo 7 de esta
evaluacion pone a consideracion del CADEA para la préxima actualizacion de la MIR el objetivo a
nivel Proposito: La poblacion tlaxcalteca de quince afios y mas en situacion de rezago educativo
concluye su educacion basica.
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19. El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigliedad en su redaccion.

b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera que la
ejecucién del programa sea suficiente para alcanzar el Fin.

¢) Su logro no esta controlado por los responsables del programa.

d) Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

e) Estéa vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa sectorial.

Si. Nivel 2. El Fin cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
Justificacion

El objetivo de Fin de la MIR 2018 estipula que el CADEA busca “Contribuir a la disminucién del
rezago educativo de la poblacion tlaxcalteca de 15 afios y mas que concluyen su educacion basica”
y esta vinculado al objetivo especifico de los Lineamientos del Programa en el ambito federal;
asimismo, por los elementos contenidos en él, se considera que es Unico y que su logro no esta
controlado por los responsables del CADEA.

Por otro lado, el planteamiento del objetivo de Fin no deja claridad en la manera en que la poblacién
lograra concluir su educacion basica; es decir, es necesario un elemento que conecte el resultado
esperado en la poblacion con la intervencién del Programa.

Asimismo, no se puede considerar un objetivo superior al que el Programa contribuye ya que es
practicamente el objetivo de Propésito. Ademas, de acuerdo con los Lineamientos del INEA, se
espera que el Programa contribuya a asegurar mayor cobertura, inclusién y equidad educativa
entre todos los grupos de la poblacion (tlaxcalteca) para la construccion de una sociedad mas justa
mediante la prestacion de servicios educativos. La versién 2019 de la MIR del Programa a nivel
estatal incluye una redaccién similar a lo mencionado anteriormente, pero su resumen narrativo
no acotar al &mbito tlaxcalteca.

El Anexo 7 de esta evaluacién pone a consideracion del CADEA para la préxima actualizacion de
la MIR el objetivo a nivel Fin: Contribuir al bienestar social e igualdad mediante la prestacién de
servicios educativos a la poblacion tlaxcalteca de 15 afios y mas destinados a reducir el rezago
educativo.

La propuesta del equipo evaluador concuerda con lo sugerido en el Anexo 5 “Directrices hacia el
Plan Nacional de Desarrollo 2019-2014” del Manual de Programacién y Presupuesto de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico publicado en 2018, donde el eje “bienestar social e
igualdad” forma parte de una directriz a la que puede asociarse este programa.
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20. ¢En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo
de la MIR (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades)?

No. No se identifica ninguno de los elementos del resumen narrativo de la MIR en el documento
narrativo del programa.

Justificacién

Se considera como documento normativo al mismo Convenio, sin embargo, no se identificd ningn
elemento de su MIT.

A nivel federal, se cuenta con los Lineamientos del Programa Educacion para Adultos (INEA) para
el ejercicio fiscal 2018 como documento normativo a nivel federal, del cual debiera cefiirse el
CADEA, en cuya seccién 6.2 Evaluacion externa no es posible identificar los elementos del
resumen narrativo de la MIR; sin embargo, brinda una liga para su consulta externa.

Asimismo, se observa una relacion indirecta entre el primer objetivo especifico de las Reglas de
Operacion del Programa, Reducir porcentualmente el rezago educativo en la poblacion
hispanohablante de 15 afios 0 mas, y el resumen narrativo del objetivo a nivel Fin de la MIR del
Programa a nivel estatal.

El ITEA se encuentra restringido en su actuacion para la modificacién de las Reglas de Operacion
del Programa del INEA a nivel nacional.
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De la l6qgica horizontal de la Matriz de Indicadores para resultados

21. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Propdsito,
Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el desempefio del programa
con las siguientes caracteristicas:

a) Claros. b) Relevantes. c¢) Econdmicos. d) Monitoreables. e) Adecuados

Si. Nivel 1. Del 0% al 49% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.
Justificacion

La mayoria de los indicadores de la MIR 2018 del CADEA fallan en cumplir en su totalidad con los
criterios de claridad, monitoreables y adecuados; sin embargo, la mayoria de ellos cuentan con
cierto grado de relevancia para el objetivo que se quiere medir. Asimismo, se observa que son
economicos.

Los indicadores de la MIR deben mejorar principalmente en sus medios de verificacion, donde debe
haber mayor especificidad de las fuentes de informacion de donde se obtienen los datos para la
estimacion de los indicadores y en su claridad, a través de la mejor especificacion de la definicion
y los métodos de calculo.

Respecto a la relevancia de los indicadores es necesario que el Programa identifique de mejor
manera los factores fundamentales de cada objetivo de manera que ello sea lo que se mida en
cada uno de los indicadores.

Por otro lado, aunque en las Fichas de los Indicadores se establece que ninguno de ellos es
economico, las variables de las mediciones a nivel de Componente y Actividad, no debieran ser
onerosas al ser registros administrativos. Asimismo, las mediciones de rezago educativo a nivel de
Fin pudieran ser econémicas al ser recuperarlas de estadisticas nacionales con desagregacion por
entidad federativa.

En la medida en que se mejoren los objetivos de cada uno de los niveles de la MIR, la pertinencia
de los indicadores serd mas adecuada para su seguimiento.

Se propone una serie de indicadores en el Anexo 7 que, de acuerdo con la valoracién del equipo
evaluador, cumplen con las caracteristicas establecidas en esta pregunta.
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22. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente
informacion:

a) Nombre. b) Definicion. ¢) Método de calculo. d) Unidad de Medida. €) Frecuencia de Medicidn.
f) Linea base. g) Metas. h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular, o
nominal).

Si. Nivel 1. Del 0% al 49% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

Justificacién

De los ocho indicadores analizados de la MIR 2018 del CADEA, el indice de disminucion del rezago
educativo en nivel avanzado, de Fin, cumple con los criterios sefialados en esta pregunta. Sin
embargo, es cuestionable el disefio de este indicador, al no tratarse de un indice lo que reporta ni
es adecuado expresar el comportamiento esperado del indicador en su nombre. Ademas, la linea
base y las metas se expresan en términos absolutos (en personas).

Para los demas indicadores no se sefiala una linea base, ademas que las metas establecidas
carecen de un punto de partida que pueda determinar su rumbo; este aspecto es primordial para
sentar las bases de una planeacion con orientacion a resultados del Programa.

En el Anexo 7 de esta evaluacion se pone a consideracion una propuesta de MIR del CADEA. Es
recomendable que si el ITEA decide adoptar estos indicadores (o para otros que decida incorporar)
elabore un andlisis de las fuentes de datos que puede utilizar para la construccion de indicadores;
para esto es indispensable la fijacion de una linea base, que puede resultar ser la ultima
observacion de algin dato publicado en encuestas, cifras oficiales o registros administrativos.

El establecimiento de la linea base para los indicadores ayudara al CADEA a mejorar su
planeacion y la orientacion a resultados de los bienes y servicios que ofrece a la poblacion en
situacion de rezago educativo en Tlaxcala.
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23. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Cuentan con unidad de medida.

b) Estan orientadas a impulsar el desempefio, no son laxas.

¢) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros con los
gue cuenta el programa.

No. Las metas no cuentan con unidad de medida o estan orientadas a impulsar el desempefio o
no son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros con los
que cuenta el programa.

Justificacién

No se considera que las metas de los indicadores de la MIR estén orientas a impulsar el
desempeiio del Programa y no se tiene claridad en la forma en que se establecieron; por ejemplo,
para el indicador de Fin, las metas intermedias sefialan una disminucion de aproximadamente 1%
de manera anual; ademas, el Programa debiera analizar si esta tasa de disminucién seria la
adecuada para lograr medir el combate al rezago educativo.

Asimismo, es necesario que se establezcan los datos de numerador y denominador con el fin de
que el Programa registre los datos de la magnitud de cada una de las variables a utilizar en las
estimaciones de los indicadores.

Por otra parte, tampoco es posible determinar que las metas sean factibles de realizar con los
plazos y los recursos humanos que cuente el Programa por la falta de elementos en su
presentacion puesto que falta establecer una linea base en cada uno de los indicadores (a
excepcion del nivel de Fin).

Se recomienda establecer metas de los indicadores con base en el comportamiento observado de
los datos en periodos previos; es posible establecer a partir de una linea base una tasa de
crecimiento con base en registros anteriores de los indicadores.

Si se toma como ejemplo el indicador de Fin propuesto en el Anexo 7, tasa de variacion anual de
la poblacién tlaxcalteca de 15 afios 0 mas en situacién de rezago educativo, de periodos previos
y si se supone que se ha calculado para cinco periodos previos este indicador con base en las
estimaciones de la poblacion: la diferencia entre el primer y segundo periodo fue de 0.02 puntos
porcentuales; mientras que la diferencia entre el segundo y tercer periodo pudo haber sido un
aumento 0.03 puntos porcentuales; para el tercer y cuarto periodo, una reduccién de 0.01 puntos
porcentuales; y por Ultimo entre el cuarto y el quinto periodo fue de un aumento de 0.03 puntos
porcentuales, entonces el promedio de la tasa de variacion entre periodos fue de 0.018 puntos
porcentuales. La meta deberia establecerse a partir de sumarle a la linea base el valor de 0.018
puntos porcentuales por cada periodo de referencia.
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24. Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de
verificacion con las siguientes caracteristicas:

a) Oficiales o institucionales. b) Con un nombre que permita identificarlos.

¢) Permiten reproducir el calculo del indicador. d) Publicos, accesibles a cualquier persona.

No. Ninguno de los indicadores incluidos en la MIR tiene especificados medios de verificacion con
todas las caracteristicas sefialadas en la pregunta.

Justificacién

Las Fichas Técnicas 2018 de los indicadores de la MIR y la propia MIR refieren a los siguientes
medios de verificacion institucionales:

1. Sitio web del INEA (http://www.inea.gob.mx)

2. Sitio web del ITEA (http://iteatlaxcala.inea.gob.mx)

3. Sistema Automatizado de Seguimiento y Acreditacion (http://tix.sasa.ineagob.mx)
4. Registro Automatizado de Formacién (http://www.formacion.inea.gob.mx/SAF/)

5. Registros administrativos

Los medios de verificacion hacen referencia a sitios generales sin precisar un nombre que permita
identificarlos.

Los medios de verificacion 1 y 2 son publicos, sin embargo, la informacion de los indicadores no
es accesible a cualquier persona pues se debe realizar una busqueda minuciosa de los mismos.

Los medios de verificacion 3 y 4 son sistemas de informacién en los que se registran diferentes
procesos de la operacién del Programa. La mala calidad de acceso o el nulo acceso a los medios
de verificacion no permiten reproducir el célculo de ninguno de los indicadores proporcionan
acceso al publico general.

Por otro lado, los registros administrativos que se utilizan como medios de verificacion no se
publican periédicamente.

Es recomendable que se sean explicitos los medios de verificacién en la MIR para que futuros
funcionarios publicos y cualquier persona usuaria de informacién pueda obtener los datos y poder
replicar el calculo de los indicadores.

En el Anexo 7 de esta evaluacion se propone una MIR cuyos medios de verificacion para sus
indicadores cubren estas especificaciones y son posibles de obtener con los datos que el ITEA
reporto.
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25. Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificaciéon, es decir, cada
renglon de la MIR del programa es posible identificar lo siguiente:

a) Los medios de verificacion son los necesarios para calcular los indicadores, es decir, ninguno
es prescindible.

b) Los medios de verificacion son suficientes para calcular los indicadores.

¢) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel.

No. No es posible identificar los aspectos establecidos en la pregunta respecto del conjunto
objetivo-indicadores-medios de verificacion del programa.

Justificacién

No se identifica ningln elemento establecido en la pregunta en ninguno de los conjuntos Objetivo-
Indicadores-Medios de Verificacion; por tanto, se considera informacion inexistente.

Los medios de verificacion del indicador de Fin, “indice de disminucion del rezago educativo en
nivel avanzado” se consideran necesarios, pero insuficientes por la falta de referencia a la
poblacion tlaxcalteca y por lo referido en la pregunta anterior.

En lo concerniente a nivel Propésito, “Porcentaje de personas que concluyen algun nivel basico
educativo”, los medios de verificacion no son suficientes para que pueda dar cuenta del
cumplimiento del indicador; ademas la definicion del indicador no da razon sobre el cumplimiento
del objetivo, puesto que una persona que concluye la primaria como parte de algun nivel basico
educativo no necesariamente sale de la situacidon de rezago educativo, por la razén que no ha
terminado la secundaria.

Los medios de verificacion de los indicadores a nivel Componente hacen referencia a la pagina
web del ITEA; sin embargo no sefialan especificamente las fuentes de informacion de donde se
obtienen los datos para la estimacién del indicador, por lo que es importante que el medio de
verificacidn sea lo mas especifico posible.

Respecto a los indicadores de Actividad, se considera que no son suficientes para su calculo puesto
gue solamente hacen referencia a registros administrativos. De igual manera la misma redaccién
de algunos indicadores, como “Porcentaje de asesores de nuevo ingreso con formacion inicial” o
“Porcentaje de Certificados Entregados” deben identificar una medicion del objetivo para el cual
fueron planteados.

Finalmente, se considera necesario replantear la l6gica horizontal de la MIR del Programa;
replantear la permanencia de algunos indicadores e incorporar algunos a nivel componente y
propdsito que puedan otorgar un aporte marginal para medir el cumplimiento de los objetivos.

El Anexo 7 de esta evaluacién propone una MIR cuyo conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de
verificacion logra las caracteristicas antes citadas y se recomienda considerarlo para la
actualizacién y mejora de su MIR 2020.
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Valoracion final de la MIR

26. Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que resuelvan
las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus respuestas a las
preguntas de este apartado.

Se propone un disefio de la MIR conforme a los “Criterios para el registro y actualizacién de la MIR
de los Programas presupuestarios para el Ejercicio Fiscal 2019, en particular su numeral 14,
donde se solicita a los Programas Federales adecuar el resumen narrativo a nivel de Fin conforme
a las directrices sefialadas en los “Lineamientos especificos que se deberan cumplir para la
Integracion del Proyecto PEF 2019” del Manual de Programacién y Presupuesto 2019 y como se
encuentra actualmente redactada la MIR 2019 del Programa Educacion para Adultos (INEA) a
nivel nacional.

En la propuesta de MIR para el CADEA en Tlaxcala se retoman algunos elementos de la MIR a
nivel nacional y se adectan a la poblacién tlaxcalteca. A su vez se reformularon algunos elementos
en el resumen narrativo a nivel Componente y Actividad conforme lo sugerido en la “Guia para la
Elaboracién de la Matriz de Indicadores para Resultados” del CONEVAL.

En la propuesta de la MIR para del CADEA se propone un objetivo a nivel Fin alineado a las
directrices nacionales en torno al Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024; a nivel Propésito se
retoma la situacion deseada de que la poblacion tlaxcalteca de 15 afios y mas con rezago
educativo logre salir de este a partir de la terminacion de su educacién basica; en los componentes
se incorpora los cursos del MEVYT y el PEC y las actividades necesarias para su consecucion.
Asimismo, se repensaron los supuestos como aspectos externos y ajenos al programa con un
nivel de riesgo medio a minimo de manera que no sean fatales y se comprometa el cumplimiento
de los objetivos.

A su vez, se disefian indicadores faciles de calcular y con referencia a los medios de verificacion
oficiales que el ITEA menciona en diferentes documentos.
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IV.6 PRESUPUESTO Y RENDICION DE CUENTAS

Registro de operaciones programaticas y presupuestales

27. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes
y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en los siguientes conceptos:

a) Gastos en operacion: Directos e Indirectos.

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los activos
necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacion objetivo (unidades moéviles,
edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000 y/o 3000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracién en el
programa es superior a un afio. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (E;j:
terrenos, construccion, equipamiento, inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacion atendida (Gastos totales=Gastos en operacién +
gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afios de operacion se deben
de considerar adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.

Si. Nivel 3. El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa tres de los
conceptos establecidos.

Justificacién

El ITEA opera con recursos federales de dos ramos, el Ramo 11 Educacion y el Ramo 33
Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios, y con recursos del Gobierno de
Tlaxcala.

El Instituto cuantifica los gastos en operacion con los recursos clasificados en la partida federal
44105 “Apoyo a voluntarios que participan en diversos programas federales” y la partida estatal
4451 “Ayudas sociales a instituciones sin fines de lucro”, ambas del Capitulo 4000; estos recursos
se ejercen directamente en los apoyos que se entregan a los Usuarios que Concluyen Nivel y en
las figuras solidarias quienes se encargan de proporcionar los servicios educativos a los usuarios;
también cuantifica gastos en operacion al clasificar recursos en el Capitulo 1000 Servicios
Personales, con los cuales se paga al personal encargado de operar el programa. En 2018 el ITEA
cuantific6 $31,130,161 del Capitulo 4000 ($17,089,354 del Ramo 11, mas $6,510,376 del Ramo
33 y $7,530,431 del Gobierno Estatal), y $29,698,987 del Capitulo 1000 ($27,503,279 del Ramo
33y $2,195,707 del Gobierno del Estado). En suma, los gastos en operacion directos ascienden a
$60,829,148.

Es importante mencionar que, con la informacién proporcionada al equipo evaluador, no es posible
observar la cuantificacion de los gastos en operacion derivados de los apoyos en especie
(materiales impresos, electrénicos o en linea) que se otorgan a los educandos, de acuerdo a lo que
se establece en el numeral 3.4. de las ROP.

Por otro lado, los gastos en mantenimiento se cuantifican en el Capitulo 2000 “Materiales y
suministros” ($4,418,931 en 2018) y en el Capitulo 3000 “Servicios generales” ($7,768,104 en
2018), ambos capitulos sumaron $12,187,035 en el ejercicio fiscal 2018.
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El programa no incurre en gastos de capital, por lo que no hay registros en los capitulos 5000
“Bienes muebles e inmuebles” y 6000 “Obras Publicas”. Por lo tanto, los gastos totales en los que
incurrié el ITEA en 2018 ascienden a $73,016,184 pesos. En el Anexo 8 se presentan los “Gastos
desglosados del programa”.

En cuanto al gasto unitario, el Modelo de Evaluacion Institucional (MEI) del INEA incluye un
indicador denominado presupuesto promedio ejercido en el periodo (capitulo 4000) por
UCEalfa, UCN (MEVYT y PEC) al trimestre, cuyo valor en 2018 para Tlaxcala fue de $1,307.33,
lo que colocé al estado en un status favorable respecto a la media nacional que fue de $1,333.65
en ese afno. Este indicador es relevante porque permite al INEA determinar el nivel de desempefio
de los Institutos y Delegaciones de cada una de las entidades federativas. Como el propio nombre
del indicador lo sefiala, su célculo considera Unicamente recursos financieros del capitulo 4000
“Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas” que, como se mencion6 antes, en 2018
ascendieron a $31,130,161 pesos, lo que representa 42.6% del total de recursos que el ITEA utilizd
en ese afio para ofrecer sus servicios. Vale la pena mencionar que en el célculo del indicador no
se precisa si se consideran recursos del capitulo 4000 de las tres fuentes de financiamiento del
ITEA.

Con el fin de que el ITEA pueda tener una referencia interna de la eficacia en el ejercicio de todos
sus recursos (que no tenga que ser comparada con el resto de las entidades federativas), se
recomienda estimar un gasto unitario que incluya todos los recursos invertidos. A continuacion, se
presenta un método de célculo sugerido:

El documento CONCENTRADO DE ATENCION Y LOGROS DE USUARIOS QUE CONCLUYEN
NIVEL/ETAPA POR MES 2018 que proporcion6 el ITEA, muestra el nimero de usuarios en
atencion para cada mes, con lo que se puede obtener que el promedio mensual de poblacion
atendida fue de 10,922 educandos. Este promedio es Util para tener una referencia general del
numero de usuarios atendidos en un momento dado del afio, ya que tomar el valor de un mes
especifico podria sesgar la idea del nivel de atencién. Una estimacién del gasto anual unitario
seria $73,016,184 / 10,922 personas = $6,685 por persona. Dividir este valor entre 12 seria una
buena estimacién del gasto mensual unitario $6,685 / 12 meses = $557 por persona al mes. Este
tipo de estimaciones son Utiles para tener referencias generales y comparativas. Por ejemplo,
siguiendo este mismo procedimiento, se puede obtener que la estimacion del gasto anual
unitario de 2017 seria $ 74,228,712 / 10,789 personas = $6,880 por persona; es decir, el valor
para 2018 es $195 pesos menor que en 2017, resultado que podria aprovecharse para revisar si
hubo estrategias 0 acciones que resultaron en un ejercicio de gasto mas eficiente para replicarlas
en el siguiente afio, o si hubo restricciones que podrian afectar la calidad en la prestacion de los
servicios (por ejemplo, menor disponibilidad de los materiales educativos para los usuarios) para
procurar resolverlas en el afio siguiente.

Se recomienda al ITEA cuantificar el gasto en apoyos en especie en los que incurre, y por tipo de
material, es decir, si es impreso o de distribucion electrénica. También se recomienda llevar registro
histérico del gasto total unitario anual y/o mensual. Esto permitiria determinar los recursos
requeridos para ampliar la cobertura del programa, asi como validar las metas especificas que
defina el ITEA. Esta recomendacion no implica que el ITEA deba dejar de reportar al INEA el
correspondiente indicador de presupuesto promedio al que se ha hecho referencia en péarrafos
anteriores.
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Rendicién de cuentas

28. El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas con las
siguientes caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estan disponibles en la pagina electronica de manera
accesible, a menos de tres clics.

b) Los resultados principales del programa son difundidos en la pagina electronica de manera
accesible, a menos de tres clics.

c) Cuenta con un teléfono o correo electrénico para informar y orientar tanto al beneficiario
como al ciudadano en general, disponible en la pagina electrénica, accesible a menos de
tres clics.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa no cuenta con modificacion de respuesta
a partir de recursos de revision presentados ante el Instituto Federal de Acceso a la
Informacion Publica (IFAI).

Si. Nivel 3. Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

Justificacion
El sitio web del ITEA:
e Tiene las Reglas de Operacion del Programa a dos clics del ciudadano.

e Ofrece datos para que el ciudadano pueda establecer contacto a través de tres tipos de
medios: direccion de correo electrénico, nimeros telefénicos y un domicilio.

e Pone adisposicion de los ciudadanos un Formato de Solicitud de Informacién, sin embargo,
esté no se descarga de forma agil.

e Ofrece informes trimestrales de cuenta publica, sin embargo, el disefio y la gran cantidad
de datos que contienen no facilitan la comprensién del informe de resultados.

Aunque el sitio web del ITEA contiene los elementos de transparencia listados arriba, falla con alta
frecuencia y cuando funciona, lo hace con marcada lentitud, situaciones que desmotivan el uso de
esta herramienta por parte de los ciudadanos y, en consecuencia, se debilita el proceso de
rendicién de cuentas del Instituto.

Los resultados principales del Programa en el estado son difundidos en el sitio web publico INEA
Numeros®. Un aspecto favorable de sitio es que contiene informacién actualizada de los resultados
(usuarios de servicios) del INEA, sin embargo, no es facil llegar a este sitio a partir de la pagina
principal del INEA (www.inea.gob.mx).

5 Disponible en http://200.77.230.29:8084/INEANumeros/
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29. Los procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.

¢) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Si. Nivel 4. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen todas las caracteristicas
establecidas.

Justificacién

Los procedimientos para la ejecucion de las acciones, es decir, la prestacién de servicios
educativos, del Programa se encuentran en las ROP, ademas de este documento, el ITEA cuenta
con su Manual de Procedimientos mismo que incluye los procedimientos descritos en las ROP,
ademas de aquellos que norman la gestién de todas las areas Instituto.

Los procedimientos son publicos. Por un lado las ROP estan disponibles en los sitios web del INEA
y del ITEA, mientras que el Manual de Procedimientos del ITEA esta disponible en su sitio web.

La informacién de la ejecucién de las acciones, se sistematiza en el SASA Yy las cifras se muestran
en el sitio web publico INEA NUmeros, en el que se pueden consultas los avances en la ejecucién
de acciones por entidad federativa y con temporalidad mensual, a partir de enero del afio 20008.

6 Disponible en http://200.77.230.29:8084/INEANumeros/
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IV.7 ANALISIS DE POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON OTROS
PROGRAMAS FEDERALES

30. ¢Con cuales programas federales y en qué aspectos el programa evaluado podria tener
complementariedad y/o coincidencias?

El programa de Educacion para los Adultos presenta coincidencias con el Programa Educacion
Inicial y Basica Comunitaria, el Programa de Apoyo a la Educacion Indigena y con los Servicios de
Educacion Media Superior, pues ofrecen servicios u otorgan apoyos educativos para algunos
sectores de poblacion similares.

Tomando en cuenta los ajustes recientes que, derivados del cambio de Gobierno Federal, se
realizaron a los programas sociales, es importante identificar si los programas federales con los
que se coordinaba el ITEA siguen vigentes, podria ser, por ejemplo la Pension para el Bienestar
de las Personas Adultas Mayores.

En cuanto a los programas de nueva creacion, se identifican posibilidades de complementariedad
con:

e La Pension para el Bienestar de las Personas con Discapacidad Permanente,” en cuyo
padrén podrian identificarse potenciales usuarios de todas las vertientes del MEVyT pero,
especialmente, las disefiadas para Ciegos y Débiles Visuales.

e EIl Programa Sembrando Vida cuya estrategia de integracion de Comunidades de
Aprendizaje Campesino (CAC) puede ser aprovechada por el ITEA.

Se recomienda aprovechar las complementariedades entre los programas que convergen en la
atencion de grupos vulnerables con servicios educativos. Compartir diagnésticos para fortalecer la
focalizacion en territorio (municipios o localidades) de cada uno de los programas podria redundar
en un ejercicio mas eficiente de los recursos de cada programa.

7 Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos de Operacion de la Pensién para el bienestar para las personas con discapacidad
permanente para el ejercicio 2019. Diario Oficial de la Federacion. (27 de febrero de 2019)
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V. CONCLUSIONES

La evaluacion en materia de Disefio del Convenio para la Atencion a la Demanda de Educacion
para Adultos (CADEA) requiere necesariamente la valoracion de los aspectos de disefio del
programa presupuestario objeto del Convenio, los cuales son completamente definidos por el INEA,
sin embargo el analisis realizado para el desarrollo de la presente evaluacion, arroja la identificacion
de areas de oportunidad para mejorar el disefio del Programa de Educacién para Adultos a nivel
local, con el fin de mejorar desempefio del programa en el Estado.

El ITEA requiere definir de manera precisa la problematica que atiende, generar un diagnostico
que identifique, caracterice, cuantifique, y ubique geograficamente a nivel localidad a la poblacion
objetivo. El Instituto puede tomar como referencia los Elementos minimos a considerar en la
elaboracion de diagnésticos de programas nuevos de CONEVAL. Un diagndstico, permitira
focalizar mejor los esfuerzos hacia localidades o municipios con mayores proporciones de
personas en rezago educativo.

La contribucion de programa a las metas y estrategias de mayor alcance, se observa en el discurso,
sin embargo, la falta de una planeacion estratégica estatal vinculada a los programas y acciones
que las unidades responsables llevan a cabo, dificulta poder hacer explicitas y directas las
contribuciones de los programas a las metas estatales.

El calculo de la poblacién potencial y objetivo es una de los aspectos que el ITEA puede llevar mas
alld de la informacion que le proporciona el INEA. Un diagnéstico que incluya el andlisis de la
informacién de los beneficiarios que se encuentran en el SASA enriqueceria mucho la toma de
decisiones. El ITEA podria disefiar un formato para que en las visitas domiciliarias se registre a
aquellas personas adultas con rezago educativo que, a pesar de la visita domiciliaria, deciden no
inscribirse. Contar con informacion sobre las razones de tomar decisiones en este sentido permitiria
disefiar algunas estrategias para motivar ain mas a estos potenciales beneficiarios.

En cuanto al padrén de beneficiarios y los mecanismos de atencién, esta claro que los sistemas
informaticos del INEA son obligatorios, la oportunidad que debe aprovechar el ITEA radica en
utilizar y explotar los datos que de manera masiva se generan, como por ejemplo, para hacer un
documento diagnéstico, base para disefar la focalizacion de este programa federal en el marco de
las particularidades que tiene el Estado.

La MIR 2018 tiene varios elementos susceptibles de mejora, y aunque la MIR 2019 cuenta con
elementos que explican mejor la actuacién del programa a nivel estatal, aun tiene observaciones
del equipo evaluador. Los indicadores no cumplen con los criterios de claridad, relevancia, que
sean econdmicos, monitoreables y adecuados; hay deficiencias en la redaccion de los objetivos y
supuestos que impulsen una légica vertical, ademas de falta de transparencia en los medios de
verificacién para la consulta de los datos y errores en el método de célculo.

Por lo anterior, la propuesta de MIR del equipo evaluador retoma algunos elementos de la MIR a
nivel nacional adecuandolos a la poblacion tlaxcalteca. A su vez, reformula algunos elementos en
el resumen narrativo a nivel Componente y Actividad, conforme lo sugerido en la “Guia para la
Elaboracién de la Matriz de Indicadores para Resultados” del CONEVAL.
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El ITEA puede fortalecer el uso de la informacién financiera del programa, ya que tiene un buen
registro de los recursos. Seria sencillo llevar un registro historico del gasto total unitario, anual y/o
mensual, que le permita determinar los recursos requeridos para ampliar la cobertura del programa,
asi como validar las metas especificas que defina el ITEA.

Para brindar mayor transparencia y rendicién de cuentas, se sugiere que el ITEA fortalezca la
disponibilidad de informacién en su sitio web, asi como aumentar los requisitos técnicos para el
despliegue del sitio, pues con mucha frecuencia falla o es lento el proceso para descargar informes.

Finalmente, se recomienda aprovechar las complementariedades entre los programas que
convergen en la atencién de grupos vulnerables con servicios educativos. Compartir diagnésticos
para fortalecer la focalizacion en territorio (municipios o localidades) de cada uno de los programas
podria redundar en un ejercicio mas eficiente de los recursos de cada programa.
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VIl. ANEXOS

ANEXO 1. DESCRIPCION GENERAL DEL PROGRAMA

El Convenio para la Atencion a la Demanda de Educacion para Adultos (CADEA) -Convenio
especifico de colaboracién para operar el programa denominado Educacién para Adultos- es un
instrumento que anualmente suscriben el Gobierno del Estado de Tlaxcala, el Instituto Tlaxcalteca
para la Educacion de los Adultos (ITEA) y el Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos
(INEA). En términos generales, dicho instrumento establece que:

e su objeto consiste en que el ITEA aplique en la entidad el programa presupuestario federal
Programa Educacion para Adultos a cargo del INEA,

e el ITEA debe cumplir las metas descritas en el Anexo 1 del Convenio, y

e el INEA proporcionara al ITEA recursos financieros para el cumplimiento del objeto y las
metas del Convenio.

Por lo anterior es preciso mencionar que el Programa Educacion para Adultos a cargo del INEA,
pero ejecutado por el ITEA en el estado de Tlaxcala, tiene como objetivo general Promover y
realizar acciones para organizar e impartir la educacion para personas de 15 afios o0 mas a través
de la prestacion de los servicios de alfabetizacion, educacion primaria, educacion secundaria, la
formacion para el trabajo, la certificacion a través del reconocimiento de los saberes y los demas
que determinen las disposiciones juridicas y los programas aplicables, apoyandose en la
participacion y la solidaridad social.

La poblacion objetivo del programa la componen personas que vivan en los Estados Unidos
Mexicanos, la poblacion mexicana que radique en el extranjero y que se encuentren en situacion
de vulnerabilidad y rezago educativo que cumplan con alguna de las siguientes caracteristicas:

e Tener 15 afios 0 mas, no saber leer o escribir, que no haya cursado o concluido la
educacion primaria o la educacién secundaria

e Tener 15 afios 0 mas y aun cuando se tenga el conocimiento requerido para acreditar la
primaria o secundaria no se pueda demostrar con documentos oficiales

e Tener entre 10 y 14 afios de edad y no contar con la posibilidad de recibir o continuar su
educacién en el sistema regular debido a su situacién de extra-edad, geografica, migratoria
legal o que, al estar en una situacién de vulnerabilidad de caracter socioeconémico, fisico,
de identidad cultural, origen étnico o nacional se requiera la oportunidad para ejercer el
derecho a recibir la educacion primaria.

Con la finalidad de fomentar la incorporacién de la poblacion objetivo a los servicios educativos
ofrecidos por el INEA, asi como la participacion de mujeres y hombres en la solicitud y elegibilidad
de los apoyos que proporciona el presente Programa se busca a los potenciales beneficiarios del
Programa para informarle sobre los beneficios al respecto y, si cumple con los criterios, entonces
se incorporara la informacion de la persona al Sistema Automatizado de Seguimiento y
Acreditacion.
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La atencidn educativa impartida por el ITEA se brinda mediante el MEVYT en la alfabetizacién, en
los niveles inicial, intermedio y avanzado; y como opcion de certificacion a través del
reconocimiento de los saberes adquiridos a lo largo de la vida mediante el Programa de
Certificacién (PEC), la operacién de esta opcién de certificacién, estard sujeta al programa de
trabajo que establezca el INEA durante el ejercicio fiscal 2018.

Los servicios que ofrece el ITEA mediante el CADEA son:

e El Modelo Educacion para la Vida y el Trabajo (MEVYT) que ofrece el INEA para personas
jévenes y personas adultas que deseen alfabetizarse, concluir su primaria o su secundaria,
a través de una oferta multiple y flexible de mdodulos tematicos basicos y diversificados.
Asimismo, el MEVyT se encuentra organizado en las siguientes vertientes en el ITEA:

-  MEVYT Primaria 10-14.
- MEVYT Hispanohablante.
- MEVYT para la atencion de Personas Adultas Mayores.

e EI Programa de Certificacion (PEC) es una opcion de certificacion mediante el cual se
reconocen y, en su caso, se acreditan y certifican los conocimientos adquiridos de manera
autodidacta o por experiencia laboral, de las personas mayores de 15 afios en situacion de
rezago educativo en primaria o secundaria.

El ITEA firma convenios con los gobiernos locales para la apertura de plazas comunitarias en las
cuales se imparten los MEVyT y el PEC. Para esto, se facilita también de las figuras solidarias,
personal de voluntariado, quien se capacita para impartir los Mddulos. Este personal recibe un
apoyo econémico en compensacion a sus esfuerzos.

Cabe sefialar que la imparticion de los MEVyT y el PEC, el ITEA se encarga de aplicar examenes
de acreditacién y promueve la certificacion de los educandos una vez terminan los moédulos y
aprueban sus examenes. Asimismo, se ofrecen apoyos econoémicos a las y los educandos que
inicien un moédulo de aprendizaje en el MEVyT, asi como cada vez que finalicen la etapa de
alfabetizacion.
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ANEXO 2. METODOLOGIA PARA LA CUANTIFICACION DE LAS POBLACIONES POTENCIAL Y
OBJETIVO

Nombre del Programa: Convenio para la Atencién a la Demanda de Educacién para Adultos

(CADEA)
Modalidad: E — Prestacion de Servicios Publicos
Dependencia/Entidad: Instituto Tlaxcalteca para la Educacion de los Adultos
Unidad Responsable: Direccion de Planeacion y Seguimiento Operativo
Tipo de Evaluacion: Disefio
Afo de la Evaluacion: 2018

El Convenio para la Atencién a la Demanda de Educaciéon para Adultos de Tlaxcala recibe
informacién de la cuantificacion de las poblaciones potencial y objetivo a partir de lo establecido
por el Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA).

En el numeral 3.3.2 de las Reglas de Operacion 2018 del INEA establece que el Programa atendera
a todas las personas de 15 afios 0 mas en situacion de rezago educativo que estén interesadas o
motivadas por las figuras operativas, institucionales o solidarias que colaboran con el INEA para
alfabetizarse, cursar, concluir su educcion primaria, educacién secundaria o acreditar sus saberes
adquiridos de educacién primaria o educacion secundaria.

Puntalmente estos son los grupos que atiende el programa:

e Tener 15 afos o mas, no saber leer o escribir, que no haya cursado o concluido la
educacion primaria o la educacién secundaria.

e Tener 15 afios 0 mas y aun cuando se tenga el conocimiento requerido para acreditar la
primaria o secundaria no se pueda demostrar con documentos oficiales.

e Tener entre 10 y 14 afios de edad y no contar con la posibilidad de recibir o continuar su
educacion en el sistema regular debido a su situacion de extra-edad, geografica, migratoria
legal o que, al estar en una situacién de vulnerabilidad de caracter socioeconémico, fisico,
de identidad cultural, origen étnico o nacional se requiera la oportunidad para ejercer el
derecho a recibir la educacion primaria.

En tanto que la poblacién potencial, un conjunto mas amplio, se conforma por aquella poblacion de
15 afios y mas que no sabe leer ni escribir y/o que no ha iniciado o concluido su educacion primaria
0 secundaria.

Se calculan tres tipos de poblaciones que conforman la poblacién potencial: el primer computo
considera la poblacion analfabeta al 31 de diciembre de cada afio; el segundo, la poblacién sin
primaria terminada al 31 de diciembre de cada afio; y por ultimo, la poblacién sin secundaria
terminada al 31 de diciembre de cada afio. De esta manera se obtiene la poblacion en situacién de
rezago educativo a nivel nacional y estatal.
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El método de calculo descrito a continuacién para cada uno de estos componentes se consulté del
documento Metodologia para el calculo de la estimacion del rezago educativo anual®.

1) Célculo de la Poblacion analfabeta al 31 de diciembre de cada afo.

En una primera etapa se define la poblaciéon analfabeta; para este andlisis se entiende como la
poblacion de 15 afios y mas que no sabe leer ni escribir. Se parte que el Censo de Poblacién y
Vivienda fue realizado en el mes de junio de 2010 y se debera trasladar los datos al 1° de enero
de 2010 (31 de diciembre de 2009).

La estimacion de esta poblacion se realiza a través de la siguiente formula.

Als, = Alsi +JATs — MMATy, — ALF[g, + AnRYs, — CEdfs,

1) A partir del censo de poblacion y vivienda se calcula el indice

» analfabetismo de la poblacion de 15 afios y més
Poblacion analfabeta

de 15 afios y mas

(que no sabe leer ni 2) Se calcula la poblacion de 15 afios y mas a mitad del afio 2010

Als, escribir), al 31 de con las proyecciones poblacion del CONAPO.
diciembre del afio » ] . )
n). La poblacion de analfabeta a mitad del afio se obtiene de la

multiplicacion del indice de analfabetismo por la poblacion de 15
afios y mas a mitad del afio 2010, esto es dividié entre 100.
Para obtener la poblacion analfabeta de 15 afios y mas que no
sabe leer y escribir se realiza el siguiente procedimiento:

Poblacion analfabeta | 1) A partir del censo de poblacion y vivienda se calcula el indice
de 15 afios y mas | analfabetismo de la poblacion de 15 afios y mas

(que no sabe leer ni

n—1
At escribir), al 31 de | 2) Se calcula la poblacién de 15 afios y mas a mitad del afio
diciembre del afio | 2010, con las proyecciones poblacion del CONAPO
anterior (n-1)
El indice analfabetismo de 15 afios se obtiene de la divisién entre
la poblacion analfabeta y la poblacion de 15 afios y del censo de
poblacion y vivienda.
Para realizar el célculo de la poblacién analfabeta que cumplié
15 afios de enero a mayo de 2010:
Jovizecsuﬁqna}gﬁbleéas 1) Se obtiene el nimero de jévenes analfabetas de 15 afios a
JAY q P partir del censo de 2010

anos al 31 de

diciembre del afio (n) . ) . )
2) Las estimaciones de los jovenes analfabetas que cumplieron

15 afios 0 mas durante los meses de enero a mayo (no se
especifica la fuente)

8 El procedimiento para el calculo de la poblacion potencial a nivel nacional y estatal que realiza el INEA se puede
consultar en:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/202048/Metodolog_a_rezago_educativo_act__2016_rev3.pdf
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NUmero de adultos
analfabetas de 15
afios y mas que

En una primera etapa se calcula el indice mortalidad o migracion
de la poblacion de 15 afios y mas durante el 2010

El resultado de este indice se obtiene de restar 1 — el cociente
de la poblacion de 16 afios y mas del 2010 de las proyecciones
de poblacién del Consejo Nacional de Poblacion del CONAPO,
entre la poblacién de 15 afios y mas de 2009 de las Proyecciones
del CONAPO

n
MMAis+ | mueren o migran al
31 de diciembre del | Con este resultado es posible calcular el nimero de adultos
afio (n). analfabetas de 15 afios y mas que mueren o migran al finalizar el
afio
Esto se obtiene de la multiplicacion del indice por la poblacién
analfabeta de 15 afios y mas del censo de poblacién y vivienda
del INEGI
En una primera etapa se calcula los logros de alfabetizacion por
el INEA en un periodo de enero a mayo de 2010 (no se sefialan
los documentos con los que se obtenga esta informacion)
Poblacion de 15
ALF™ afios y mas En una segunda etapa se calcula los logros de alfabetizacién de
15+ | alfabetizada al 31 de | noviembre de 2005 a mayo de 2010 por el INEA (no se sefiala
diciembre del afio (n) | los documentos con los que se obtenga la informacion)
En una tercera etapa, con los datos anteriores se calcula el flujo
de analfabetas de retorno del Conteo 2005 al Censo del 2010
El indice de analfabetas de retorno, se obtiene a través del
indice de analfabetas de retorno del conteo 2005 al censo de
2010 y la poblacién de 15 afios y mas de las proyecciones del
CONAPO
Poblacion de 15
afios y més que Estos resultados se extrapolan hasta el afio 2015, de la
pierde su habilidad | siguiente manera:
de la lecto-escritura y
retorna al no_ Conteo 05+Censo 2010 n
AnRis.. analfabetismo AnRis, = IndAnriy X Plis
(analfabetas de 2010 _ Conteo 05+Censo 2010 2010
retorno) al 31 de AnRis.” = IndAnnsy X Pliss
diciembre del afio
(n).
AnR?5+ — IndAnrlcs"fte" 05+Censo 2010 y PCFS_'_
Poblacién de 15
afos y mas que se Se considera a aquella poblacion de 15 afios y mas que se
alfabetizd en el afio | analfabetizé en el afio (n-2) y que concluyé su primaria (n-2), (n-
A Don.
CEdr, (n) y en el afio )

anterior (n-1) y que

ademas concluyo su

educacion primaria
en el INEA.

Se contabiliza Unicamente la diferencia de un afio con otro, esto
con el fin de no contabilizar nuevamente los registros previos.
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La continuidad se obtiene de la diferencia entre el afio n y afio
n-1

CEdls, = CEds, — CEd}S}
Para el afio 2010, seria de la siguiente manera:
CEd%(s)+ = CEd%(s)+ - CEdi)§+

La informacién se obtiene del Conteo de Poblacién y Vivienda y
los Censos de Poblacion y Vivienda del INEGI y de los registros
del INEA, sin embargo, las fuentes de informacion utilizadas no
se detallan en el documento.

De manera resumida el calculo de

la poblacién analfabeta se realiza de la siguiente manera:

Se inicia con la poblacién analfabeta correspondiente al 31 de diciembre de 2009 y cada afo se
incorporan a ésta los jovenes analfabetas que cumplen 15 afios, asi como la poblacién que pierde
la habilidad de la lecto-escritura; se eliminan el nimero de personas de 15 afos y mas que se

alfabetiza, la poblacion analfabeta

Datos necesarios:

que fallece o migra y la que logra continuidad educativa.

e Serie historica a partir del 2009 de la poblacion total de 15 afios, 15 afios y mas, 16 afios y
mas, de las proyecciones de poblacién del CONAPQO?®

e Poblacion de 15 afios y mas a mitad de afio del 2010, CONAPO.

e Poblaciéon de 15 afos, de
Censo 2010

15 a 19 afos y 15 afos y mas que no sabe leer ni escribir del

e Poblacion de 15 afios y mas que no sabe leer ni escribir del Conteo 2005

e Poblacion total de 10 afios y mas del Conteo 2005
e Alfabetizados del INEA, de noviembre 2005 a mayo 2010, enero — mayo 2010 y 2009 a la

fecha actual.

e Continuidad Educativa de 2009 a la fecha actual, INEA.

Fuentes de Datos:

e Censo de Poblacién y Vivienda, 2010
e Conteo de Poblacion y Vivienda 2005 y 2015
e Proyecciones de Poblacion del CONAPO 2010-2030,

e Serie Historica de Alfabetizados por el INEA 2005 a la fecha actual

9

Se parte que el Censo de Poblacién y Vivienda fue realizado en el mes de junio de 2010 y se debera trasladar los datos al 1°

de enero de 2010 (31 de diciembre de 2009).
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e Serie Histérica de Continuidad Educativa, INEA 2009 a la fecha actual

2) Célculo de la poblacion de 15 afios y mas sin primaria terminada a partir de 2009.

Se define a la poblacidén analfabeta sin primaria como aquella poblacién de 15 afios y mas que
sabiendo leer y escribir no inicié o no concluyé la educacion primaria y es atendida por el sistema
escolarizado de educacion basica.

Partiendo de que el Censo de Poblacion y Vivienda fue realizado en el mes de junio de 2010, se
deberd trasladar los datos al 1° de enero de 2010 (31 de diciembre de 2009)

SP, = SPIS! + IncSPly

— ALF, —

UCNPL, — MMPL, — AnRY, + CEds,

SPL,

Poblacion alfabeta sin
primaria terminada de 15
afios y mas total al 31 de

diciembre del afio (n)

Para realizar el calculo de la poblacion sin primaria termina
de 15 afios es necesario:

1) obtener el indice de primaria termina de la poblacién de
15 afios y mas del Censo de Poblacion y vivienda de 2010
y multiplicarlo por la poblacion de 15 afios y mas de las
proyecciones de poblaciéon del CONAPO vy dividirlo entre
cien.

2) En una segunda etapa se obtiene la poblacion sin
primaria terminada que cumplié 15 afios de enero a mayo
de 2010, esta informacién se obtienen de la suma de
namero de jovenes sin primaria terminada de 15 afos del
Censo de poblacion y Vivienda y de la Estimacion de los
jévenes sin primaria terminada de 15 afios que cumplio
afios de enero a mayo de 2010.

IncSPl

Jévenes que se incorporan
al rezago educativo de
primaria, al 31 de diciembre
del afio (n).

Se obtiene de la divisibn de la poblaciéon sin primaria
terminada de 15 afios y més al 31 de diciembre de 2009
entre la poblacién de 15 afios y mas al 31 de diciembre de
2009 del CONAPO vy el resultado es multiplicado por 100.

Una vez que se cuenta con ese resultado es posible
calcular el nimero de jévenes que se incorporan al rezago
educativo de nivel escolar primario.

Esto se obtiene de la multiplicacion de la matricula total de
primaria del sistema escolarizado del ciclo escolar n-2 por
el indice de desercion de primaria del sistema escolarizado
del ciclo escolar n-2 (no es posible identificar las fuentes
de informacion para realizar este calculo)

ALFJ,

Numero de alfabetizados
en el afio (n).

Se agregan afio con afio el nimero de adultos que son
alfabetizados al 31 de diciembre del afio n y se agregan al
célculo del siguiente (no se cuenta evidencia de las fuentes
de informacion que son utilizadas).

UCNPL,

Numero de educandos de
15 afios y mas que

Se agregan afio con afio el nimero de adultos que
concluyen la primaria al 31 de diciembre del afio n y se
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concluyen la primaria al 31
de diciembre del afio (n).

agregan al célculo del siguiente, (no se cuenta evidencia
de las fuentes de informacién que son utilizadas).

MMP},

Numero de adultos de 15
afios y més sin primaria
terminada que mueren o
migran al 31 de diciembre
de afio (n).

En una primera etapa se calcula el indice mortalidad o
migracion de la poblacion de 15 afios y mas durante el
2010.

El resultado de este indice se obtiene de restar 1 — la
division de la poblacion de 16 afios y mas del 2010 de las
proyecciones de poblacion del Consejo Nacional de
Poblacion del CONAPO, entre la poblacion de 15 afios y
mas de 2009 de las Proyecciones del CONAPO.

AnRfs,

Analfabetas de retorno de
15 afios y mas en el afio

(n).

No se cuenta con evidencia de las fuentes de informacion
gue se utilizan y una descripcion desagregada del método
de calculo.

CEdjs,

Continuidad educativa,
poblacién de 15 afos y
mas que se alfabetizé en el
afno (n) y en el afio anterior
(n-1) y ademas concluy6 su
educacion primaria en el
INEA.

Considera a la poblacién de 15 afios y mas se alfabetizo
en el afio (n-2) y que concluyd su primaria en el afio (n-2)
(n-1) o (n).

No se cuenta con evidencia de las fuentes de informacioén
gue se utilizé para realizar este calculo

De manera resumida, el procedimiento es el siguiente:

Se inicia con la poblacion alfabeta sin primaria terminada correspondiente al 31 de diciembre de
2009 y cada afo se incorporan a ésta tanto poblacion de 15 afios y mas que deserta del sistema
escolarizado de educacion primaria, asi como la poblacién de 15 afios y mas que se alfabetiza y
se elimina el nimero de personas de 15 afos y mas que concluyen la educacion primaria, la
poblacion sin primaria que fallece o migra, ademas se le resta los analfabetas de retorno y suma
la continuidad educativa.

Datos necesarios:

e Serie historica a partir del 2009 de la poblacion total de 15 afios, 15 afios y mas, 16 afios y
mas, de las proyecciones de poblacién del CONAPO?,

e Poblacion de 15 afios y mas a mitad de afio de 2010, CONAPO.

e Poblacion de 15 anos, 15 afios y mas que no cuentan con la primaria terminada del Censo
2010, INEGI

e Matricula de 15 afios y 15 afios y mas del sistema escolarizado de educacién primaria
ciclo 2009- 2010, SEP

e Matricula Total del sistema escolarizado de educacion primaria ciclo 2007- 2008 a la
fecha, SEP.

10ge parte que el Censo de Poblacién y Vivienda fue realizado en el mes de junio de 2010y se trasladan los datos

al 1° de enero de 2010 (31 de diciembre de 2009).
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indice de desercion del sistema escolarizado de educacién primaria, ciclo 2007- 2008 a la
fecha, SEP

Educandos que concluyen nivel primaria de enero a mayo de 2010 a la fecha, INEA.
Educandos que concluyen nivel primaria de 2009 a la fecha, INEA

Educandos alfabetizados de 2009 a la fecha, INEA.

Continuidad educativa de 2009 a la fecha, INEA.

Analfabetas de retorno de 2009 a la fecha, INEA.

Fuentes de datos:

Censo de Poblacion y Vivienda, 2010, INEGI

Proyecciones de Poblacion del CONAPO 2010 — 2030 a enero y mitad de afo
Logros INEA

Estadistica Basica del Sistema Educativo Nacional. SEP.

3) Célculo de la poblacién de 15 afios y mas sin secundaria terminada a partir de 2009

Se define a la poblacién sin secundaria terminada como aquella poblacion de 15 afios y mas que
tienen la educacién primaria concluida y no inicié o no concluy6 la educaciéon secundaria y es
atendida por el sistema escolarizado de educacion basica.

Se parte que el Censo de Poblacién y Vivienda fue realizado en el mes de junio de 2010 y se
trasladan los datos al 1° de enero de 2010 (31 de diciembre de 2009).

SSt, =SSt + IncSS]s + UCNP],, — UCNS]L, — MMS].,

SS75+

Para conocer la poblacién sin secundaria al 31 de
diciembre de 2009, es necesario en un una primera etapa
calcular la poblacion de 15 afios y mas sin secundaria
terminada a mitad del afio 2010 y multiplicarlo por la
poblacién de 15 afios y mas a mitad de afio del 2010 de las
proyecciones de poblacién del CONAPO, el resultado de
esta multiplicacion se divide entre 100.

En un segundo momento se calcula la poblacién sin
secundaria terminada que cumplié 15 afios de enero a
mayo de 2010, para esto es necesario conocer el nimero
de jovenes sin secundaria terminada de 15 afios del censo
de poblacién de 2010 y el nimero de poblacion sin
secundaria terminada que cumplié 15 afios de enero a
mayo de 2010.

Poblacion sin secundaria
terminada de 15 afios y
mas total al 31 de
diciembre del afio (n).

En una tercera etapa se calcula la mortalidad o migracion
de la poblacién sin secundaria terminada durante el periodo
de enero a mayo de 201, esto se obtiene de restar una
unidad al resultado de la division de la poblacion de 16
afnos y mas del afio 2010 de las proyecciones de poblaciéon
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de CONAPO entre la poblacion de 15 afios y mas de afio
2009 de las proyecciones de CONAPO.
Se calcula el indice sin secundaria terminada de la poblacion
Joévenes que se incorporan | de 15 afios y mas se obtiene, de la divisién de la poblacién
IncSsn al rezago educativo de sin secundaria terminada de 15 afios y mas del Censo de
15 secundaria, al 31 de Poblacién y Vivienda 2010 entre la poblacién de 15 afios y
diciembre del afio (n). mas del Censo de Poblaciény Vivienda de 2010, el resultado
multiplicado por 100.
Numero de adultos de 15 | Se agregan afo con afio el nimero de adultos que
n afios y mas que concluyen | concluyen la primaria al 31 de diciembre del afio ny se
UCNPL, . primari \ o . .
a primaria al 31 de agregan al célculo del siguiente, (no se cuenta evidencia de
diciembre del afio (n). las fuentes de informacién que son utilizadas).
Numero de adultos de 15 | Se agregan afio con afio el nUmero de adultos que
n afios y méas que concluyen | concluyen la primaria al 31 de diciembre del afio n y se
UCNST, . . ) - . .
su nivel secundaria al 31 | agregan al célculo del siguiente, (no se cuenta evidencia de
de diciembre del afio (n). | las fuentes de informacién gue son utilizadas).
NuUmero de adultos de 15 | La poblacién sin secundaria terminada de 15 afios y mas
afios y mas sin secundaria | que muri6 o migro se obtiene de la multiplicacion del indice
MMST, terminada que mueren o de Mortalidad o Migracion de 15 afios y mas por la
migran al 31 de diciembre | Poblacién sin secundaria terminada de 15 afios y mas del
de afo (n). censo de 2010.

De manera general se inicia el calculo con la poblacion sin secundaria terminada correspondiente
al 31 de diciembre de 2009, y cada afo se incorpora a ésta los jovenes que desertan del sistema
escolarizado de educacion secundaria y la poblacion que egresa de primaria y no ingresa al sistema
escolarizado de educacion secundaria., los adultos que terminan primaria, se eliminan el numero
de personas de 15 afios y mas que concluyen la educacion secundaria y la poblacién que fallece

0 migra.

Datos necesarios:

e Serie historica a partir del 2009 de la poblacion total de 15 afos, 15 afos y mas, 16 afios

y mas, de las proyecciones de poblacion del CONAPO1.
e Poblacion de 15 afios y mas a mitad de afo de 2010, CONAPO.

e Poblacion de 15 afios, 15 afios y mas que cuentan con la primaria terminada, Censo
2010, INEGL.

e Poblacion de 15 afios, 15 afios y mas que no cuentan con la secundaria terminada,
Censo 2010, INEGI.

e Matricula de 15 afios, y 15 afios y mas del sistema escolarizado de educacion secundaria
2009, SEP.

e Matricula Total del sistema escolarizado de educacidon secundaria ciclo 2007-2008 a la
fecha, SEP.

e Indice de desercion de sistema escolarizado de educacién secundaria ciclo 2007-2008 a
la fecha, SEP.

e Indice de absorcion de sistema escolarizado de educacién secundaria ciclo 2007-2008 a
la fecha, SEP.
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e [Egresados de sistema escolarizado de educacién primaria ciclo 2007-2008 a la fecha,
SEP.

e Educandos que concluyen nivel primaria de 2009 a la fecha, INEA.

e Educandos que concluyen nivel secundaria de enero a mayo de 2010, y 2009 a la fecha,
INEA.

Fuentes de Datos:

e Censo de Poblacién y Vivienda, 2010, INEGI.

e Proyecciones de Poblacion del CONAPO 2010-2030 a enero y mitad de afo.
e Educandos que concluyeron nivel primaria y secundaria en el INEA.

o Estadistica Basica del Sistema Educativo Nacional, SEP.

Con esta informacién es posible calcular la poblacién en situacion de rezago educativo y
desglosarlo por aguella poblaciéon que es analfabeta, que no ha cursado la educacién primaria y
secundaria. Los resultados de 2015 se pueden encontrar a nivel nacional, estatal y municipal:

A nivel nacional en 2015 se identific a 86,692,412 personas que tienen entre 15 afios y mas, de
las cuales 4,749,057 son analfabetas que representa el 5.5 por ciento, sin primaria terminada a
9,468,441 personas que representa el 10.9% y sin secundaria terminada a 16,113,744 personas
que representan el 18.6%, para un rezago educativo total de 30,331,242 personas que representan
al 35% de la poblacion.

Para el estado de Tlaxcala en se identificé a 908,171 personas que tienen entre 15 afios y mas, de
las cuales 75,127 son analfabetas que representa el 3 por ciento, sin primaria terminada a 256,503
personas que representa el 10.3% y sin secundaria terminada a 462,576 personas gque representan
el 18.5%, para un rezago educativo total de 794,206 personas que representan al 35% de la
poblacion.

Es importante resaltar que se revisé exhaustivamente los documentos relacionados a la estimacion
de la poblacién potencial y con base a la documentacién disponible no se identific6 metodologia
alguna para la estimacion de la poblacién objetivo. Tampoco fue posible identificar el nombre de
los documentos que utiliza el INEA para la actualizacion de las bases de datos, principalmente
cuando se calcula el numero de adultos de 15 afios y més que concluyen la primaria al 31 de
diciembre del afio (n) y tampoco para el numero de adultos de 15 afios y mas que concluyen la
secundaria al 31 de diciembre del afio (n).
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ANEXO 3. PROCEDIMIENTO PARA LA ACTUALIZACION DE LA BASE DE DATOS DE
BENEFICIARIOS

El ITEA no cuenta un procedimiento documentado para la actualizacidn del padrén de beneficiarios,
quizé el INEA, desarrollador y administrador del SASA cuente con uno. Los procedimientos de los
que dispone el ITEA refieren a la actualizacion de datos de los educandos, mas enfocados a que
las constancias y certificados impresos muestren los datos correctos.
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NOMBRE TIPO - VALOR - -
NIVEL DEL OBJETIVO DEL DIMENSION - MCEZI?C?L(J)L([;E VIQAREIIEZ):C?AS\C?(%N SUPUESTOS
OBJETIVO (MIR) INDICADOR FRECUENCIA (MIR) (MIR) (MIR)
(MIR) (MIR)
I Los jovenes y adultos son
Contribuir a la
disminucién del | indice de gﬁgfgﬁzgigizggr:gna
Ir:zago educ?tlj\l/:dg(; g:aslr?ér;l;mgn Estratégico - Usuarios que INEA Numeros Estado de | que se desenvuelvan y se
FIN tlaxcalteca P de 15 educativ% en Relativo - concluyen nivel Tlaxcala: incorporen a otro tipo de
~ . . Eficiencia - Anual |avanzado http://www.inea.gob.mx actividades que les
afos y mas que |elnivel ofrezcan mejores
concluyen su | avanzado posibilidades en su
educacion basica actividad productiva.
3 La poblacion Porcentaje de (NUumero de personas | INEA NUumeros Estado de .
tlaxcalteca de 15 . ) el educando se incorpora
~ . personas que Arine gue concluyen nivel Tlaxcala: : s
aflos y mas presenta Estratégico . . ) . a diferentes actividades
PROPOSITO L eP P concluyen : . __ . | basico/nimero de http://www.inea.gob.mx .
una disminucion de P Relativo - Eficacia P - gue le ofrezcan mejores
rezago educativo allgqn nivel - Anual personas que se Pagina del ITEA: : posibilidades para su vida
bésico inscriben a nivel http://iteatlaxcala.inea.gob. :
concluyendo su . o Nk productiva.
N educativo béasico educativo)*100 | mx
educacion basica
fg;‘tmf;‘;gs Pagina del ITEA:
Porcentaje de entregados al http://iteatlaxcala.inea.gob. El educando se interesa
COMPONENTE | Certificar a los centay Gestion -Relativo- gac mx .
certificados . . adulto/Numero de . . por acreditar su examen
1 educandos Eficacia-Trimestral y el Sistema Automatizado : .
entregados personas de Sequimiento para mejorar su calidad
incorporadas al nivel Acred?[acié y
basico)*100
Porcentaie de (NUmero de personas | Pagina del ITEA:
L J L . incorporadas al http://iteatlaxcala.inea.gob. . .
Incorporacion de personas Gestion -Relativo- El adulto presenta interés
COMPONENTE ; O proceso mx C
educandos al incorporadas | Eficiencia- ; , . . por su superacion
2 . . educativo/Nimero de |y el Sistema Automatizado
proceso educativo al proceso Trimestral de Sequimi personal y laboral.
educativo personas e Seguimiento y
registradas)*100 Acreditacion
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(MIR)

(Numero de usuarios
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MEDIOS DE
VERIFICACION
(MIR)
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SUPUESTOS
(MIR)

Los adultos se interesan

COMPONENTE | Alfabetizar a los S de alfabetizacion/ mx por aprender a leer y
adultos Eficiencia- g . . . S
3 adultos . . Numero de usuarios |y el Sistema Automatizado | escribir, aumentando sus
alfabetizados | Trimestral ! I .
atendidos en de Seguimiento y capacidades.
alfabetizacién)*100 Acreditacion
(Namero de Péagina del ITEA:
Aplicacion de Porcentaje de . . examenes http://iteatlaxcala.inea.gob. | Se miden las capacidades
. . . Gestion -Relativo- ; . L
ACTIVIDAD 1.1 | examenes aplicados | examenes o ) acreditados/ Nimero | mx y aprendizaje del
. Eficacia-Trimestral .
a los adultos. acreditados de examenes y educando
presentados)*100 http://tIx.sasa.inea.gob.mx
Las personas de 15 afios y
Porcentaje de (Acciones realizadas mas se interesan por
Difusion de los acciones de | Gestién -Relativo- | en el periodo/ conocer los programas
ACTIVIDAD 2.1 | programas difusion de Eficiencia- acciones Reporte Administrativo educativos y para conocer
educativos los programas | Trimestral programadas en el los requisitos béasicos para
educativos ejercicio)*100 integrar al proyecto
educativo.
. (NUmero de asesores Los asesores se interesan
Porcentaje de . o o
de nuevo ingreso con por recibir la capacitacion
Capacitacién de asesores de Gestion -Relativo- | formacion Reporte Administrativo y para poder brindar
ACTIVIDAD 3.1 nuevo Ingreso

asesores

con formacion
inicial

Eficacia-Trimestral

inicial/Numero de
asesores educativos
registrados)*100

por el Sistema RAF.

asesoria a los educandos
durante el proceso
educativo.
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(] —~ (O]
[ e re) o = [ o © = L
NOMBRE DEL : . & = g z oS T S| o N £358
DEL OBJETIVO TR METODO DE CALCULO 3 0 o o 2 | = = o 950
OBJETIVO s |5 B2 5 E g ¢ & gE3
x 4 o < o] ) = ] =
Contribuir a la
disminucién del e
. Indice de
rezago educativo de disminucién del
c la poblacion ; Usuarios que concluyen . . . . . . .
iT P rezago educativo . d y No | No | Si | No | No | Si Si Si Si | Si Si
tlaxcalteca de 15 . nivel avanzado
- a en el nivel
afnos y mas que
avanzado
concluyen su
educacion basica
La poblacion .
P . (Nimero de personas
o tlaxcalteca de 15 Porcentaje de ue concluven nivel
5 afnos y mas presenta | personas que gésico /numyero de
2 una disminucion de | concluyen algun No Si Si No | No Si Si Si No | Si Si
S rezago educativo nivel basico personas que se
a g . inscriben a nivel basico
concluyendo su educativo S s
S educativo)*100
educacion basica
(0] , .
= (Ndmero de certificados
2 Certificar a los Porcentaje de entregados al
2 educandos certificados adulto/Namero de No Si Si No | No Si Si Si No | Si Si
IS entregados personas incorporadas al
o . L, .
S nivel basico)*100
% » Porcentaje de _(NL’Jmero de personas
< . Incorporacion de ersonas incorporadas al proceso
2% |educandos al P educativo/Namero de No | Si Si | No | No | Si Si Si | No | Si Si
= proceso educativo incorporadas al personas
o roceso educativo ;
O P registradas)*100
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ITEA

Lo

CALTECA
oot

) -~ 9
g 3 5 g S 9 c o 2 E_ s
NIVEL = £ § ® 2 =g 3¢ & g Sz
NOMBRE DEL . . 3 S = z S T .o m S £og
DEL OBJETIVO METODO DE CALCULO > S} o 2 = ] O = © SIS
INDICADOR o c = 3 = | = © T 5 w a8.=
OBJETIVO 3 S c | —v @ ©3 x| g £ gET
© i o < o > = 2 5 =
L —
= 2 0
™
Q (NUmero de usuarios que
S Alfabetizar a los Porcentaje de concluyen etapa de
5 adultos adultos alfabetizacion/ Numero No | Si Si | No | No | Si Si Si | No | Si Si
g— alfabetizados de usuarios atendidos en
S) alfabetizacion)*100
O
= N d .
= L : (Ndmero de examenes
S« Ap!lcaC|on de : Po[centaje de acreditados/ Numero de . . . . . .
> i |examenes aplicados | examenes . No | No Si No | No Si Si Si No | Si Si
= ) examenes
o a los adultos. acreditados .
< presentados)*100
—l .
o Porcentaje de . .
o Difusion de los acciones de (Acciones realizadas en
© N, el periodo/ acciones . . . . . . .
© programas difusion de los b No Si Si No | No Si Si Si No | Si Si
= . programadas en el
= educativos programas AN
B ) ejercicio)*100
< educativos
— p
& Porcentaie de (NUumero de asesores de
8 Capacitacion de asesoresjde nuevo | MUEVO ingreso con
S P . formacion inicial/Numero | No | No Si No | No Si Si Si No | Si Si
= asesores ingreso con )
= formacion inicial de asesores educativos
< registrados)*100

Fuente: Elaboracion propia con base en la MIR 2018 y las Fichas Técnicas 2018.

Claro
Relevante
Econémico

Monitoreable

Adecuado

Aporte marginal

Entendibles

Proveer informacién sobre la esencia del objetivo que se quiere medir; deben estar definidos sobre lo importante, con sentido practico

Elegir aquellos indicadores que estén disponibles a un costo razonable

Deben poder sujetarse a una comprobacion independiente
Proveer suficientes bases para medir. Ni tan indirecto ni tan abstracto que estimar el desempefio se convierta en una tarea complicada y problematica
En un mismo objetivo, debe proveer informacién adicional en comparacién con los otros indicadores propuestos
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ITEA

Nivel de Nombre del e : T Facti P Propuesta de
o . de Justificacion impulsar el Justificacion Justificacion .
Objetivo  Indicador : ~ ble mejora de la meta
medida desempefio
El
establecimiento
de una linea Se sugiere
) S:f: g/ag:tas suprimir este
"?d'c_e de_ . Sexenal: 278 La ficha técnica El establecimiento periodo anual y indicador como tal.
disminucién - . Como propuesta
095 del indicador de una linea base sexenal de este .
Z del rezago ; . . o Sy P de mejora de las
= . Ciclo Si muestra que la Si facilita la fijacion de Si indicador
L educativo en . . . - metas en general
. presupuestario: unidad de medida metas para el facilita la .
el nivel " B . . se sugiere
289 331 son "educandos". Programa. orientacion a
avanzado resultados consultar las
or tanto Iay recomendaciones
por tan de la pregunta 23
factibilidad del
cumplimiento
de las metas.
Establecer una
meta de cien
por ciento para
La ausencia de una el primer .
. S p . Se sugiere
La ficha técnica linea base y de periodo del e
. - N suprimir este
Porcentaje del indicador documentos ejercicio indicador como tal
O de personas muestra que la adicionales que presupuestario '
= . . . YR Como propuesta
%) que Ciclo unidad de medida establezcan una sin incluir las de meiora de las
O concluyen presupuestario: Si son "educandos", No estrategia integral de | No | metas para los !
o P " A . metas en general
@) algun nivel 100 pero cabe sefalar atencién dificultan la demas se sugiere
% bésico gue este indicador orientacién para periodos ni la 9
. ) consultar las
educativo se trata de un impulsar los meta sexenal recomendaciones
porcentaje. resultados de este resta de la brequnta 24
indicador. credibilidad a la preg
factibilidad de
su
cumplimiento.
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Propuesta de
mejora de la meta

medida desempefio
La ausencia de una Se sugiere
La ficha técnica linea base y de . ug
- del indicador documentos La ausencia de | suprimir este
] Ciclo e una linea base |indicador como tal.
= : - muestra que la adicionales que
=z Porcentaje presupuestario: . . y de metas Como propuesta
0 - ; unidad de medida establezcan una .
Z de Trimestre 1. 20 Si son “certificados” No estrategia integral de | No anuales resta | de mejora de las
O certificados | Trimestre 2: 30 O €gia Integ credibilidad a la | metas en general
a . ) pero cabe sefalar atencion dificultan la o .
= entregados | Trimestre 3: 30 S ; . factibilidad de | se sugiere
3 Trimestre 4: 20 que este indicador orientacion para su consultar las
© se trata d.e un impulsar los cumplimiento. | recomendaciones
porcentaje. resultados de este de la prequnta 25
indicador. breg
Ciclo La ausencia de una Se sugiere
. La ficha técnica linea base y de . ug!
~ presupuestario: del indicador documentos La ausencia de | suprimir este
L . Trimestre 1: O una linea base |indicador como tal.
[ Porcentaje 16.67 muestra que la adicionales que de metas Como probuesta
E de personas N . unidad de medida establezcan una y prop
) Trimestre 2: . " » L anuales resta | de mejora de las
% incorporadas 29.17 Si son "personas”, No estrategia integral de | No credibilidad a la | metas en aeneral
a al proceso N . pero cabe sefalar atencién dificultan la - eng
= ; Trimestre 3: S ; s factibilidad de | se sugiere
3 educativo 3333 que este indicador orientacién para su consultar las
o Trimestre 4: se trata d_e un impulsar los cumplimiento. | recomendaciones
20.83 porcentaje. resultados de este de la breaunta 26
' indicador. breg
La ausencia de una Se sugiere
. Ciclo ngi'ﬁgﬁ; ;%%r:lca ggiﬁrggi?og de La ausencia de | suprimir este
L presupuestario: O una linea base |indicador como tal.
= : i muestra que la adicionales que
= . Trimestre 1: . . y de metas Como propuesta
0 Porcentaje 225 unidad de medida establezcan una anuales resta | de meiora de las
% de adultos Trihestre 2 o5 Si son "personas”, No estrategia integral de | No credibilidad a la metasjen eneral
o alfabetizados . ) pero cabe sefalar atencion dificultan la o eng
s Trimestre 3: te indicad entacio factibilidad de | se sugiere
3 305 gue este indicador orientacion para su consultar las
O Trimestre 4: 20 se trata d_e un impulsar los cumplimiento. | recomendaciones
porcentaje. resultados de este de la preaunta 27
indicador. Preg
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Propuesta de
mejora de la meta

medida desempefio
La ausencia de una Se sudiere
Ciclo La ficha técnica linea base y de . ug!
- - La ausencia de | suprimir este
— presupuestario: del indicador documentos una linea base | indicador como tal
S . Trimestre 1: muestra que la adicionales que ’
=) Porcentaje . . y de metas Como propuesta
< 21.13 unidad de medida establezcan una .
de . . . " " L anuales resta de mejora de las
a . Trimestre 2: 30 Si es "examen", pero No estrategia integral de No L
S examenes . ) o PR credibilidad a la | metas en general
= ) Trimestre 3: cabe sefalar que atencion dificultan la L .
— acreditados S . 9 factibilidad de | se sugiere
O 30.88 este indicador se orientacion para
< . . . su consultar las
Trimestre 4: trata de un impulsar los - .
; cumplimiento. | recomendaciones
17.99 porcentaje. resultados de este
L de la pregunta 28
indicador.
La ausencia de una .
. - P Se sugiere
La ficha técnica linea base y de . -
- La ausencia de | suprimir este
— . . del indicador documentos . oo
i Porcentaje | Ciclo O una linea base |indicador como tal.
de acciones resupuestario: muestra que 1a adicionales que de metas Como propuesta
9( o presup e unidad de medida establezcan una y prop
de difusién Trimestre 1: 25 . s L anuales resta | de mejora de las
a . : Si es "accion”, pero No estrategia integral de | No o
S de los Trimestre 2: 25 ~ e credibilidad a la | metas en general
== . ) cabe sefalar que atencion dificultan la L .
— programas Trimestre 3: 25 S . L factibilidad de | se sugiere
O . . ) este indicador se orientacion para
< educativos | Trimestre 4: 25 . su consultar las
trata de un impulsar los - .
. cumplimiento. | recomendaciones
porcentaje. resultados de este
L de la pregunta 29
indicador.
La ausencia de una .
. o P Se sugiere
La ficha técnica linea base y de . S
- La ausencia de | suprimir este
— . . del indicador documentos . oo
3 Porcentaje Ciclo O una linea base |indicador como tal.
™ . muestra que la adicionales que
fa) de asesores | presupuestario: . . y de metas Como propuesta
< ; i unidad de medida establezcan una .
de nuevo Trimestre 1: 20 . " " o anuales resta | de mejora de las
o . . : Si es "asesor", pero No estrategia integral de | No "
S ingreso con | Trimestre 2: 30 ~ A credibilidad a la | metas en general
= > . ) cabe sefalar que atencion dificultan la L .
— formacion Trimestre 3: 30 - . . factibilidad de | se sugiere
O S . : este indicador se orientacion para
< inicial. Trimestre 4: 20 ; su consultar las
trata de un impulsar los _ .
. cumplimiento. | recomendaciones
porcentaje. resultados de este
T de la pregunta 30
indicador.
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';'gJEETDI\% OBJETIVO NOMBRE DEL INDICADOR METODO DE CALCULO MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
Con_trlbu_lr al bienestar L o Poblacién tlaxcalteca de 15 afios 0 més en situacién de rezago educativo
social e igualdad ((Poblacién tlaxcalteca de 15 afios ) - > - i
: L L . ; o en t: Estimacién anual del INEA del rezago educativo a cargo de la La poblacién tlaxcalteca
mediante la prestacion |Tasa de variacion anual |0 mas en situacion de rezago - — - — - - 3 .
g L . . Direccion General de Prospectiva y Evaluacion. Disponible en: transmite a sus
de servicios de la poblacion tlaxcalteca |educativo en el periodo t / - - . . .
. o . L - https://www.gob.mx/inea/documentos/rezago-educativo; Poblacién congéneres la
FIN educativos a la de 15 afios 0 més en Poblacién tlaxcalteca de 15 afios o < p - — " . : .
L . o . . S tlaxcalteca de 15 afios 0 mas en situacion de rezago educativoen't - importancia de acudir a
poblacion tlaxcalteca |situacion de rezago mas en situacion de rezago . — - - L .
. . . . : 1:Estimacién anual del INEA del rezago educativo a cargo de la Direccion |la escuela y concluir la
de 15 afios y més educativo. educativo en el periodo t - 1)- - . - - - P
: . General de Prospectiva y Evaluacién. Disponible en: educacion basica.
destinados a reducir el 1)*100 - - -
. https://www.gob.mx/inea/documentos/rezago-educativo
rezago educativo
Poblacién tlaxcalteca de 15 afios y méas que fue alfabetizada en el periodo
t: Informe trimestral del Sistema Automatizado de Seguimiento y
Tasa de variacion de la  |( Poblacion tlaxcalteca de 15 afios |Acreditacion (SASA) a cargo de la Direccion de Acreditacion y Sistemas
poblacion tlaxcalteca de |y mas que fue alfabetizada en el  |del INEA.
15 afios y més en periodo t / Poblacion tlaxcalteca de |http://www.inea.gob.mx/index.php/serviciosbc/servlinsasabc.html;
situacion de rezago 15 aflos y més analfabeta en el Poblacién tlaxcalteca de 15 afios y més analfabeta en el periodo t-
educativo alfabetizada periodo t-1 ) * 100) 1:Estimacion anual del INEA del rezago educativo a cargo de la Direccién
General de Prospectiva y Evaluacion. Disponible en:
https://www.gob.mx/inea/documentos/rezago-educativo
Poblacién tlaxcalteca de 15 afios y méas que concluyé la primaria en el
La poblacion Tasa de variacion de la ooblacion i ) te 15 af 2\er|o§(: t:ll,nforsn;estpr:mestral dgl Sllsthma A‘EJto(Ta;l‘zadg_tde_?egugn_’ufnto Y |La poblacién tlaxcalteca
tlaxcalteca de quince |poblacién de 15 afios y ( oblacién a>|<ca ecla : e| afios y dc|r<|3N|EiC|on( ) a cargo de la Direccién de Acreditacién y Sistemas que supera su situacion
afios y mas en mas en situacion de mas/qlljje glon(_:'uy? N nllve prémalrlsa he -l o b.mxfind ho! iciosbc/ i be. htmi: de rezago educativo
PROPOSITO  [situacién de rezago rezago educativo que eljt 0, aC|_on tgxcgteca le fo t pttgi W&;nea'ﬁo .md |r15ex.~p P serywps c_serv_lnsasal c. _tn;, t adquiere herramientas
educativo concluye su |concluye el nivel de i\n*cisoé/ mas sin primaria en el afio t-| 1.oE acion tlaxca elcg ITNEAagols y mas Slc? primaria en e pctien? (IJD_- _ |necesarias para mejorar
educacién basicarl primaria ) :Estimacion anual le el r_e;ago_e ucgtlvo a cargo de la Direccion |\ -4 de vidal
0 General de Prospectiva y Evaluacion. Disponible en: 0
https://www.gob.mx/inea/documentos/rezago-educativo
Poblacién tlaxcalteca de 15 afios y méas que concluyé el nivel de
L secundaria en el periodo t: Informe trimestral del Sistema Automatizado de
Tasa de variacion de la L ~ . o N . i
- o ( Poblacion de 15 afios y mas que |Seguimiento y Acreditacion (SASA) a cargo de la Direccion de
poblacion de 15 afios y . ; o )
més en situacion de concluyo el nivel secundaria en el |Acreditacion y Sistemas del INEA.
. periodo t / Poblacién de 15 afios y |http://www.inea.gob.mx/index.php/serviciosbc/servlinsasabc.html;
rezago educativo que e ! ) Iy = f . .
concluve el nivel de més sin secundaria en el periodo t- |Poblacién tlaxcalteca de 15 afios y mas sin secundaria en el periodo t-
ve 1) X100 1:Estimacion anual del INEA del rezago educativo a cargo de la Direccién
secundaria . -l . ) )
General de Prospectiva y Evaluacion. Disponible en:
https://www.gob.mx/inea/documentos/rezago-educativo
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C1. Cursos del
Modelo Educacion
parala Viday el
Trabajo (MEVYT)
vertientes de grupos
vulnerables concluidos

NOMBRE DEL INDICADOR

Porcentaje de usuarios
que concluyen la primaria
del grupo de personas de
10 a 14 afios en el Modelo
Educacion para la Vida y
el Trabajo (MEVYT)

METODO DE CALCULO

(Total de educandos de 10 a 14
afios que concluyen nivel
educativo de primaria en el
MEVyT/ Total de educandos de 10
a 14 afios atendidos en el nivel
educativo de primaria en el
MEWYT)

I TLAXCALA &
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MEDIOS DE VERIFICACION

Total de educandos en Tlaxcala que concluyen nivel primaria en la
vertiente de personas de 10 a 14 afos bajo el MEVYT: Base de datos
trimestral del Sistema Automatizado de Seguimiento y Acreditacion (SASA)
a cargo de la Direccion de Acreditacion y Sistemas del INEA
http://www.inea.gob.mx/index.php/servicioshc/servilinsasabc.html; Total de
educandos en Tlaxcala atendidos en el MEVYT a nivel primaria en la
vertiente de personas de 10 a 14 afios: Base de datos trimestral del
Sistema Automatizado de Seguimiento y Acreditacion (SASA) a cargo de
la Direccién de Acreditacion y Sistemas del INEA
http://www.inea.gob.mx/index.php/serviciosbc/servilinsasabc.html

COMSTRUIR ¥ CRECER JUNTOS
GOBIERND DEL ESTADD DE TLAXCALA 20172021

SUPUESTOS

La demanda de servicios
por parte de los jovenes
entre 10 y 14 afios y de
la poblacion indigena
permanece

constante.[]

COMPONENTE

C2. Cursos del
Modelo Educacion
parala Viday el
Trabajo (MEVYT)
vertiente
hispanoparlante
concluidosO

O

Porcentaje de usuarios
hispanohablantes de 15
afos y mas que
concluyen nivel en
Alfabetizacién y/o Primaria
ylo Secundaria en el
Modelo de Educacion
para la vida y el Trabajo
(MEWT)

((Usuarios que concluyen nivel de
Alfabetizacién, Primaria y/o
Secundaria con la vertiente
Hispanohablante del Modelo
Educacion para la Vida y el Trabajo
(MEVYT) en el periodo t )/
(Usuarios atendidos con la
vertiente Hispanohablante del
MEWYT en el periodo t))*100

Usuarios en Tlaxcala que concluyen el nivel inicial, intermedio o avanzado
de la vertiente Hispanohablante del MEVyT en el periodo t:Informe
trimestral del Sistema Automatizado de Seguimiento y Acreditacion (SASA)
a cargo de la Direccién de Acreditacion y Sistemas del INEA:
http://www.inea.gob.mx/index.php/serviciosbc/servlinsasabc.html

Usuarios en Tlaxcala atendidos en el nivel inicial, intermedio o avanzado
de la vertiente Hispanohablante del MEVyT en el periodo t: Base de datos
trimestral del Sistema Automatizado de Seguimiento y Acreditacion (SASA)
a cargo de la Direccion de Acreditacion y Sistemas del INEA:
http://www.inea.gob.mx/index.php/servicioshc/servilinsasabc.html;

La demanda de servicios
por parte de personas
hispanoparlantes de 15
afios y mas permanece
constante.[

0

C3. Certificaciones de
educacion primaria y
secundaria que
reconocen los saberes
adquiridos a lo largo
de la vida

otorgadas(]

a

Porcentaje de usuarios
que concluyen nivel
educativo a través de la
aplicacion del Programa
de Certificacion (PEC)

( Total de usuarios que
concluyeron la educacién primaria
o0 educacion secundaria mediante
la aplicacion del PEC en el periodo
t. / Total de participantes que
presentaron examen del PEC
educacion primaria o educacion
secundaria en el periodo t ) x 100)

Total de usuarios en Tlaxcala que concluyen nivel educativo a través de la
aplicacion del PEC en el periodo t:Base de datos trimestral del Sistema de
Gestion y aplicacion de Examenes Aleatorios (SIGA) a cargo de la
Direccién de Acreditacién y Sistemas del INEA.; Total de participantes en
Tlaxcala que presentaron examen del PEC educacion primaria o educacion
secundaria en el periodo t:Base de datos trimestral del Sistema de Gestion
y aplicacién de Examenes Aleatorios (SIGA) a cargo de la Direccion de
Acreditacion y Sistemas del INEA.

Los usuarios cuentan
con los elementos para
demostrar que poseen
los conocimientos
necesarios
correspondientes para su
certificaciond

d
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AUDITOR

ES

EMPRESARIALES

ASE, §5.C.

NIVEL DEL
OBJETIVO

OBJETIVO

A1.C1.C2 Aplicar
exdmenes en linea
del Modelo de
Educacion para la
Vida y el Trabajod
O

NOMBRE DEL INDICADOR

Porcentaje de examenes
del MEVYT aplicados en
linea

METODO DE CALCULO

(Examenes del MEVyYT en linea
aplicados en el periodo t / Total
de examenes del MEVyT
aplicados en cualquier formato
en el periodo t)*100

' TLAXCALA

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS

GOBIERNO DEL ESTADO 2017-2021 ———

MEDIOS DE VERIFICACION

Exadmenes del MEVYT aplicados en linea en Tlaxcala en el periodo t:
Base de datos trimestral del Sistema Automatizado de Seguimiento y
Acreditacion (SASA) a cargo de la Direccion de Acreditacion y
Sistemas del INEA:
http://www.inea.gob.mx/index.php/serviciosbc/servilinsasabc.html;
Total de examenes del MEVyT aplicados en Tlaxcala en cualquier
formato en el periodo t: Base de datos trimestral del Sistema
Automatizado de Seguimiento y Acreditacion (SASA) a cargo de la
Direcciéon de Acreditacion y Sistemas del INEA:
http://www.inea.gob.mx/index.php/serviciosbc/servilinsasabc.html

WTLX A,

COMSTRUIR ¥ CRECER JUNTOS 06
GOBIERND DEL ESTADD DF TLAXCALA 20172021

SUPUESTOS

Se cuenta con servicio
de internet
ininterrumpido y de
buen alcance para la
aplicacion de los
examenes

Los diferentes actores
involucrado cumplen en
tiempo y forma sus
funciones conforme lo
acordado para la
aplicacion de los
examenes.

ACTIVIDAD

A2.C1.C2 Aplicar
examenes impresos
del Modelo de
Educacion para la
Viday el Trabajo

Porcentaje de examenes
del MEVyYT aplicados de
manera impresa

(Examenes del MEVyYT aplicados
de manera impresa en el periodo
t/ Total de examenes del
MEVYT aplicados en cualquier
formato en el periodo t)*100

Examenes del MEVYT aplicados en Tlaxcala de manera impresa en el
periodo t: Base de datos trimestral del Sistema Automatizado de
Seguimiento y Acreditacion (SASA) a cargo de la Direccion de
Acreditacion y Sistemas del INEA:
http://www.inea.gob.mx/index.php/serviciosbc/servilinsasabc.html;
Total de examenes del MEVYT aplicados en Tlaxcala en cualquier
formato en el periodo t: Base de datos trimestral del Sistema
Automatizado de Seguimiento y Acreditacion (SASA) a cargo de la
Direccion de Acreditacion y Sistemas del INEA:
http://www.inea.gob.mx/index.php/serviciosbc/servilinsasabc.html

Los diferentes actores
involucrado cumplen en
tiempo y forma sus
funciones conforme lo
acordado para la
aplicacion de los
examenes.

A3.C3 Aplicar
examenes del
Programa de
Certificacion (PEC)
de educacion
primaria 'y
secundaria

Porcentaje de examenes
de educacion primaria y
secundaria presentados
para el Programa de
Certificacion (PEC)

((Total de exdamenes de
educacion primaria y secundaria
presentados para el PEC en el
periodo t )/ (Examenes
solicitados de educacion
primaria para el PEC en el
periodo t) x 100)

Examenes de educacién primaria y secundaria en el marco del PEC
aplicados en Tlaxcala en el periodo t: Base de datos trimestral del
Sistema Automatizado de Seguimiento y Acreditacion (SASA) a cargo
de la Direccién de Acreditacion y Sistemas del INEA:
http://www.inea.gob.mx/index.php/serviciosbc/servilinsasabc.html;
Total de examenes de educacién primaria y secundaria en el marco
del PEC solicitados en Tlaxcala en cualquier formato en el periodo t:
Base de datos trimestral del Sistema Automatizado de Seguimiento y
Acreditacion (SASA) a cargo de la Direccion de Acreditacion y
Sistemas del INEA:
http://www.inea.gob.mx/index.php/serviciosbc/servilinsasabc.html

Los diferentes actores
involucrado cumplen en
tiempo y forma sus
funciones conforme lo
acordado para la
aplicacion de los
examenes.O

O

A4.C1.C2 Capacitar
en formacion
continua a los
asesores
educativosO

O

Porcentaje de asesores
educativos con mas de
un afio de permanencia
con formacién continua
acumulados al cierre del
trimestre

(Total de asesores educativos
con mas de un afio de
permanencia con formacion
continua acumulados al cierre
del periodo t / Total de asesores
educativos con mas de un afio
de permanencia acumulados al
cierre del periodo t)*100

Asesores en Tlaxcala con méas de un afio de permanencia con
formacion continua acumulados al cierre del periodo t:Base de datos
del Registro Automatizado de Formacion (RAF); Asesores en Tlaxcala
con mas de un afio de permanencia acumulados al cierre del periodo
t:Base de datos del Registro Automatizado de Formacion (RAF).

1. Existe interés del
personal asesor
educativo en recibir
capacitacién continua
2. Baja inasistencia 'y
desercion del personal
asesor educativo
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ANEXO 8. GASTOS DESGLOSADOS DEL PROGRAMA

Nombre del Programa:

Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Afio de la Evaluacion:

Convenio para la Atencibn a la Demanda de Educacion para
Adultos, su objeto consiste en aplicar en la entidad el programa
presupuestario federal Programa Educacion para Adultos

E — Prestacion de Servicios Publicos

Instituto Tlaxcalteca para la Educacion de los Adultos

Direccidn de Planeacién y Seguimiento Operativo

Disefo
2018

Capitulo

Partida

Federales
Ramo 11

Federales
Ramo 33

Estatales

Concepto
del gasto

Monto

1000 -
Servicios
Personales

1100 -
Remuneraciones
al personal de
caracter
permanente

N.A.

$9,277,297.54

N.A.

1200 -
Remuneraciones
al personal de
caracter
transitorio

N.A.

$532,651.95

$2,195,707.70

1300 -
Remuneraciones
adicionales y
especiales

N.A.

$1,785,742.12

N.A.

1400 -
Seguridad social

N.A.

$2,543,260.45

N.A.

1500 - Otras
prestaciones
sociales y

econémicas

N.A.

$13,364,327.52

N.A.

1600 —
Previsiones

N.A.

N.A.

N.A.

1700 - Pago de
estimulos a
servidores
publicos

N.A.

N.A.

N.A.

Gastos en
operacion
directos

$29,698,987.28

Subtotal Capitulo 1000

$29,698,987.28
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ITEA

AREMTECA

Capitulo

Partida

Federales
Ramo 11

Federales
Ramo 33

Estatales

Concepto del
gasto

Monto

2000 -
Materiales

y
suministros

2100 -
Materiales de
administracion,
emisién de
documentos y
art.

N.A.

$757,620.54

2200 -
Alimentos y
utensilios

N.A.

$75,960.86

2300 - Materias
primas y
materiales de y
comercializacion

N.A.

N.A.

2400 -
Materiales y
articulos de
construccion y
reparacion

N.A.

$9,640.98

2500 -
Productos
guimicos,
farmacéuticos y
de laboratorio

N.A.

$7,434.00

2600 -
Combustibles,
lubricantes y
aditivos

N.A.

$801,669.00

2700 -
Vestuario,
blancos,
prendas de
proteccion y art.
dep.

N.A.

$22,076.74

2800 -
Materiales y
suministros para
seguridad

N.A.

N.A.

2900 -
Herramientas,
refacciones y
accesorios
menores

N.A.

$152,897.31

$2,591,632.32

Gastos en
mantenimiento

$4,418,931.75

Subtotal Capitulo 2000

$4,418,931.75
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ITEA

Capitulo

Partida

Federales
Ramo 11

Federales
Ramo 33

Estatales

Concepto del
gasto

Monto

3000 -
Servicios
generales

3100 -
Servicios
basicos

N.A.

$472,118.31

3200 -
Servicios de
arrendamiento

N.A.

$724,452.48

3300 -
Servicios
profesionales,
cientificos,
técnicos y
otros serv.

N.A.

$1,980,342.48

3400 -
Servicios
financieros,
bancarios y
comerciales

N.A.

$181,318.55

3500 -
Servicios de
instalacion,
reparacion,
mantenimiento
y conse.

N.A.

$418,031.04

3600 -
Servicios de
comunicaciéon
social y
publicidad

N.A.

N.A.

3700 -
Servicios de
traslados y
viaticos

N.A.

$467,720.89

3800 -
Servicios
oficiales

N.A.

$155,095.82

3900 - Otro
servicios
generales

N.A.

$2,227.00

$3,366,797.50

Gastos en
mantenimiento

$7,768,104.07

Subtotal Capitulo 3000

$7,768,104.07
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Partida con ;
Capitulo Federales | Federales Estatal dgl ;thg Monto
Ramo 11 Ramo 33 stataies
4100 -
Transferencias
internas y N.A. N.A. N.A.
asignaciones al
sector publico
4200 -
Transferencias al NA NA NA
resto del sector o o o
publico
4300 - Subsidios NA NA NA
y subvenciones o o o Gastos en
4000 - 4400 - Ayudas | $17,089,354| $6,510,376.| o7 556 431 00 | operacion | $31,130,161.00
Transferencias, sociales .00 00 directos
asignaciones, 4500 - Pensiones N.A N.A N.A
subsidios y y jubilaciones o o o
otras ayudas 2/ | 4600 -
Transferencias a
fideicomisos, N.A. N.A. N.A.
mandatos y otros
analogos
4700 -
Transferenmas a NA NA NA
la seguridad
social
4800 — Donativos N.A. N.A. N.A.
4900 -
Transferencias al N.A. N.A. N.A.
exterior

Subtotal Capitulo 4000

$31,130,161.00
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Partida

Capitulo Federales Federales
Ramo 11 Ramo 33

Concepto

Monto
Estatales | del gasto

5100 -
Mobiliario y
equipo de
administracién
5200 -
Mobiliario y
equipo
educacional y
recreativo
5300 - Equipo
e instrumental
médico y de
laboratorio
5000 — 2400 -

; Vehiculos y
Bienes ;
muebles e equipo de N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.

inmuebles transporte _
5500 - Equipo
de defensa y
seguridad
5600 -
Magquinaria,
otros equipos y
herramientas
5700 - Activos
biol6gicos
5800 - Bienes
inmuebles

5900 - Activos
intangibles

Subtotal Capitulo 5000 N.A.

6100 - Obra
publica en
bienes de
dominio publico
6200 - Obra
6000 - Obras | publica en
Publicas bienes propios
6300 -
Proyectos
productivos y
acciones de
fomento

N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.

Subtotal Capitulo 6000 N.A.
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Metodologia y criterios para clasificar cada concepto del gasto

Gastos en
operacién

Los gastos en operacion corresponden a los recursos clasificados en el
Capitulo 4000; pues se ejercen directamente en los apoyos que se entregan a
los Usuarios que Concluyen Nivel y en las figuras solidarias quienes se
encargan de proporcionar los servicios educativos a los usuarios; también los
gastos del Capitulo 1000 Servicios Personales, pues paga al personal
encargado de operar el programa.

En 2018 el ITEA cuantific6 $31,130,161 del Capitulo 4000 ($17,089,354 del
Ramo 11, mas $6,510,376 del Ramo 33 y $7,530,431 del Gobierno Estatal), y
$29,698,987 del Capitulo 1000 ($27,503,279 del Ramo 33 y $2,195,707 del
Gobierno del Estado). En suma, los gastos en operacién directos ascienden a
$60,829,148.

Gastos en
mantenimiento

Los gastos en mantenimiento son aquellos utilizados para mantener el estandar
de calidad de los activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la
poblacion objetivo (unidades moviles, edificios, etc.) y considera partidas
presupuestarias de los capitulos 2000 y 3000.

Los gastos en mantenimiento del ITEA se cuantifican en el Capitulo 2000
“Materiales y suministros” ($4,418,931 en 2018) y en el Capitulo 3000
“Servicios generales” ($7,768,104 en 2018), ambos capitulos sumaron
$12,187,035 en el ejercicio fiscal 2018.

Gastos en No aplica. El ITEA no incurre en gastos clasificados en los capitulos 5000 ni
capital 6000.

El Gasto unitario es aquel que resulta de dividir los Gastos Totales entre la
Gastos poblacion atendida, donde Gastos totales = Gastos en operacion + Gastos en

o mantenimiento.

unitarios

El ITEA no realiza el calculo del gasto total unitario de su poblacion atendida.

Cuantificar el gasto en apoyos en especie en los que incurre, y por tipo de
i material, es decir, si es impreso o de distribucion electrénica. También se
Areas de recomienda llevar registro historico del gasto total unitario anual y/o mensual,
mejora esto permitiria determinar los recursos requeridos para ampliar la cobertura del

programa, asi como validar las metas especificas que defina el ITEA.

Fuente: Elaboracion propia a partir de documentos proporcionados por el ITEA:

Presupuesto de Egresos Ejercido Calendarizado de los Convenios en Colaboracion Ramo 11 Del Ejercicio

Fiscal 2018

Presupuesto Ejercido de Ramo 33 del Ejercicio Fiscal 2018

Presupuesto de Egresos Ejercido Por un Tlaxcala sin Rezago Educativo 2018

Concentrado de Atencidn y Logros de Usuarios que Concluyen Nivel/Etapa por Mes 2018
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ANEXO 9. COMPLEMENTARIEDAD Y COINCIDENCIAS ENTRE PROGRAMAS FEDERALES

Nombre del Programa Convenio para la Atencién a la Demanda de Educacién para Adultos (CADEA)
Modalidad E-Prestacion de Servicios Publicos

Dependencia/Entidad Instituto Tlaxcalteca para la Educacién de los Adultos

Unidad Responsable Direccién de Planeacién y Seguimiento Operativo

Tipo de Evaluacién Disefio

Afio de la Evaluacién 2018

¢COINCIDE CON EL ¢ SE COMPLEMENTA

MODALIDAD PROPOSITO POBLACION OBJETIVO TIPO DE APOYO COBERTURA GEOGRAFICA PROGRAMA CON EL PROGRAMA JUSTIFICACION
PROGRAMA / ENTIDAD INFORMACION EVALUADO? EVALUADO?

NOMBRE DEL DEPENDENCIA FUENTES DE

La planeaciéon e
implementacién de los
Programas Integrales para
el Desarrollo, tendran
Apoyo econdémico |[como prioridad para ser

Lineamientos
de Operacién
de la Pensién
para el
Bienestar de

La pensién atendera a
mexicanos, en el orden
preferente siguiente: nifias,
nifios, jévenes con discapacidad
Porcentaje de personas de O |permanente de cero a

Podrian identificarse
potenciales usuarios

Pensién para el de todas las

Bienestar de las Secretaria ~ N . - = . mensual beneficiarios a las vertientes del
a 29 afios con discapacidad veintinueve afios cumplidos; . . las Personas -
Personas con de . o N . equivalente a personas que habiten en No Si MEVYT pero,
N . - permanente en situacion de personas indigenas de treinta a 9 con X
Discapacidad Bienestar - $1275 pesos zonas de poblacién X . especialmente, las
pobreza. sesenta y cuatro afios de edad . o Discapacidad NS
Permanente . mexicanos. mayoritariamente disefiadas para
cumplidos; adultos con o Permanente, : s
) N indigena, zonas con Ciegos y Débiles
Discapacidad Permanente de para el .
X N ~ mayor grado de IR, Visuales.
treinta a sesenta y siete afios de . P ejercicio fiscal
. marginacién o zonas con
edad cumplidos. 2018

altos indices de violencia.

Los jévenes de 15 a 17 afios

. Secretaria |de edad que demandan . . . Cobate al rezago
Servicios de ! au Poblacién nacional comprendida zag

L de educacion tipo medio superior Formacién . Ley General - educativo y atenciéon
Educacién E-007 ‘2 ' tp P en el rango de edad de 15a 17 o y Nacional Y ‘2 Si Si y
N . Educacién |de sostenimiento federal = N N educacion de Educacion atodos los grupos
Media Superior oo . afios con secundaria concluida.
Publica tienen acceso y permanecen vulnerables.
en el servicio solicitado.
Nifias, nifios, adolescentes y,
mediante convenios, jévenes y
adultos de grupos sociales en
. situacion de vulnerabilidad, y
Incrementar las oportunidades R [
. localidades rurales e indigenas
de acceso, permanenciay -
3 - que registran altos y muy altos Reglas de
aprovechamiento de nifios, A A . .
B | niveles de marginacién o rezago Operacion del .
nifias, adolescentes; y o e Ambos brindan
" . 3 social; que deben recibir Programa L
Programa Secretaria [mediante convenios de A . o servicios de
) ) atencion del CONAFE sin que Apoyos Educacion L
Educacion de colaboraciéon . . . P . . . P - educacioén ala
L - S-244 .2 . AR L sus circunstancias especificas Econdémicos y 31 entidades federativas |Inicial y Basica No Si L.
Inicial y Béasica Educacién |interinstitucionales, a jévenes N . - - . . poblacién que se
- P ) de caréacter socioeconémico, Material Educativo Comunitaria
Comunitaria Publica y adultos, que viven en g N : encuentra en grupos
) fisico, mental, de identidad para el
localidades de alta y muy alta . Py . . R vulnerables.
. . . cultural, origen étnico o nacional, ejercicio fiscal
marginacién o rezago social, . - ? X .
situacién migratoria o bien, 2018.

para que concluyan con éxito

o P relacionadas con aspectos de
su educacion basica.

género, preferencia sexual,
creencias religiosas o practicas
culturales dificulten el acceso y
atencion.
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ANEXO 10. VALORACION FINAL DEL PROGRAMA

Tema

Nivel

Justificacion

Justificacion de la creacion
y del disefio del programa

1.67

El Programa cuenta con una definicion del problema;
sin embargo, no cuenta con un diagnoéstico para
Tlaxcala que analice su evolucién, causas y efectos.

Contribucién a las metas y
estrategias nacionales

2.00

El Programa se encuentra vinculado en los niveles de
planeacion federal y estatal; aunque no es claro el uso
de conceptos comunes, el cumplimiento del propdsito
del Programa contribuye a la consecucion de las
metas que hacen referencia al rezago educativo.
Asimismo, se identifica una contribucion a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible sobre educacion
inclusiva.

Poblacion potencial,
objetivo y mecanismos de
elegibilidad

2.40

El INEA determina la estimacion y calculo para
poblacién potencial y determina la poblacién objetivo,
esta Ultima sin metodologias explicitas. No se cuenta
con informacién del CADEA que permita conocer la
demanda total de apoyos ni las -caracteristicas
socioecondémicas de sus solicitantes ni mecanismos
para detallar estrategias de cobertura en Tlaxcala.

Padréon de beneficiarios y
mecanismos de atencion

3.00

El Programa dispone de una herramienta informética
para sistematizar los procedimientos de registro y
entrega de apoyos a los beneficiarios, pero no cuenta
con mecanismos de depuracion.

Matriz de Indicadores para
Resultados

0.90

Los objetivos en el resumen narrativo y supuestos no
estan correctamente redactados de manera que
impulsen una logica vertical. La mayoria de los
indicadores fallan en cumplir con los criterios de
claridad, relevancia, economia, ser monitoreables o
adecuados. Asimismo, falta de transparencia en los
medios de verificacion y errores en el método de
calculo de los indicadores ocasionan incongruencia
entre ellos y los objetivos de la MIR.

Presupuesto y rendicion de
cuentas

3.33

Se contabilizan los gastos en operacion y los de
mantenimiento, sin embargo no es claro que se
contabilicen todos los apoyos que otorga el programa.

No se cuantifica el gasto total unitario.

Complementariedades vy
coincidencias con otros
programas

No aplica

Existen coincidencias y complementariedades con los
programas de Apoyo a la Educacion Indigena,
Pension para el Bienestar de las Personas con
Discapacidad Permanente, Servicios de Educacion
Media Superior y Programa Educacion Inicial y Basica
Comunitaria.

Valoracion final

2.22

Nivel promedio del total de temas (con valoracion)

Fuente: Elaboracion propia.
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ANEXO 11. PRINCIPALES FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES, AMENAZAS Y RECOMENDACIONES

Nombre del Programa

Convenio para la Atencion a la Demanda de Educacion para Adultos (CADEA)

Modalidad

E — Prestacion de Servicios Publicos

Dependencia/Entidad

Instituto Tlaxcalteca para la Educacion de los Adultos

Unidad Responsable

Direccién de Planeacién y Seguimiento Operativo

Tipo de Evaluacién

Disefio

Afo de la Evaluacion

2018

Apartado de la

evaluacion
Fortaleza u Oportunidad

Fortaleza o oportunidad/
Debilidad o amenaza

Referencia

(pregunta)

Recomendacion

Justificacion de la

El Programa de Alfabetizacion vy
Abatimiento del Rezago Educativo
2014-2018 Programa Institucional
(PIMP) describe la problematica del

Con base en el PIMP, desarrollar un documento diagnéstico con una
descripcion completa y actualizada del problema de rezago educativo en
Tlaxcala, asi como las diferencias territoriales, temporales y de grupos
vulnerables; para lo anterior, se debe apoyar en informacién cuantitativa del

creacioén y del disefio . ! : 1 i ) "
del broarama rezago educativo a nivel nacional para estado proporcionada por el propio INEA en el sitio web
prog lo cual el ITEA pudiera tomar como www.gob.mx/inea/documentos/rezago-educativo-tlaxcala, y de otras fuentes
referencia para fortalecer el andlisis oficiales como la Secretaria de Educacion Publica (SEP) del Gobierno Federal
del problema en Tlaxcala. (http://snie.sep.gob.mx); o el INEGI (www.inegi.org.mx).
El CADEA cuenta con un arbol del Es rec_ome_ndable que eI_ITEA elabore un documento diagndstico que no solo
. : enuncie, si no que describa el problema central que busca atender el
problema: alto rezago educativo en la ) !
- ~ Programa, la poblacidén que enfrenta el problema, asi como las causas y
poblacion tlaxcalteca de 15 afios y . . . .
. : efectos de éste. El equipo evaluador sugiere que el arbol del problema adopte
mas, enuncia sus causas y efectos, ; . ) . N,
. - enuncie causas como: 1) abandono escolar; e 2) incorporacion temprana al
asi como la poblacion que lo
0 C mercado laboral. A su vez, como efecto del problema de alto rezago
enfrenta; sin embargo, no hay 2

documentos que describan mayores
caracteristicas de lo que se enuncia,
lo que es necesario para entender
claramente los elementos del
problema.

educativo de la poblacion tlaxcalteca de 15 afios y mas, se sugiere incorporar:
exclusién social y desigualdad en la poblacion tlaxcalteca.

Ademas de la descripcién de las causas y efectos del problema, es
importante considerar los aspectos cuantitativos (cifras y estimaciones del
rezago educativo) para poder dimensionar el tamafio del problemay cémo se
distribuye en los territorios de Tlaxcala y los diferentes grupos de poblacion.
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Debilidad o Amenaza

Justificacién de la
creacioén y del disefio
del programa

Apartado de la

evaluacion

Fortaleza u Oportunidad

Ni a nivel nacional, por
documentacion del INEA, ni en el
contexto estatal, el CADEA no cuenta
con mayores documentos que
muestren una justificacion teérica con
referencia a otras experiencias,
nacionales o internacionales de este
tipo de intervenciones. Tampoco se
encontraron evaluaciones recientes a
nivel nacional ni para el alcance del
CADEA en Tlaxcala que puedan
confirmar que la intervencién
continla arrojando los resultados
positivos que se encontraron entre
2009 y 2012. No hay evidencia de
gue el CADEA haya documentado
alguna justificacion tedrica o empirica
de la intervencién que se lleva a
cabo.

Fortaleza o oportunidad/
ilidad o amenaza

erencia
(pregunta)

Es recomendable que en el documento Diagnéstico del CADEA se incorporen
apartados que fortalezcan el analisis de las causas y efectos con base en
investigaciones académicas, de organizaciones de la sociedad civil, agencias
internacionales y gobiernos extranjeros sobre el andlisis del rezago educativo;
esto fortalecera y facilitaria el sustento de la intervencion del CADEA en
Tlaxcala. Para ello se recomienda apegarse como minimo a los Elementos
minimos a considerar en la elaboracién de diagndsticos de programas nuevos

Contribucion a las

El programa a nivel nacional se
encuentra bien alineado a las metas y

Es recomendable revisar el Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021 y tomar las
lineas de accion especificas con las que el programa esa alineado, determinar

metas y estrategias . ) X 4 los indicadores (rezago educativo de mayores de 15 afos, por ejemplo) y metas
. estrategias nacionales, sin embargo, i s " " 2 .
nacionales . ! que permitirdn valorar los avances de estas lineas de accion y cuantificar cual
no ocurre lo mismo a nivel estatal. R ) Do
es la contribucién del programa a dicho(s) indicador(es).
Debilidad o Amenaza
El Plan Estatal de Desarrollo 2017-
2021 no asigna unidades
L responsables de llevar a cabo las L L .
Contribucién a las . . o . La falta de una planeaciéon estratégica estatal vinculada a los programas y
; lineas de accidn, esto dificulta alinear . X e
metas y estrategias 4 acciones que las unidades responsables llevan a cabo, dificulta poder mostrar

nacionales

los propésitos del programa de
Educacion para Adultos a la
consecucion de los logros planteados
por el Gobierno del Estado.

las contribuciones de éstos a las metas estatales.
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Recomendacion

El CADEA cuenta con documentos

Poblacion potencial, donde se define solo la poblacién

Elaborar en el documento diagndstico un apartado en el que se haga referencia
a la estimaciéon y metodologia de calculo tanto de la poblacién potencial y
objetivo en Tlaxcala. Se sugiere incluir informacion de las caracteristicas

objetivo y mecanismos . o . 7 ; L P . .

de eleqibilidad potencial y cuantifican las poblaciones socioeconOmicas y demograficas de dichas poblaciones, como lo propone
9 potencial y objetivo. CONEVAL en el documento Elementos minimos a considerar en la elaboracién

de diagnoésticos de programas nuevos.
Debilidad o Amenaza
Poblacién potencial, EI programa no cuentz_:l con Se sugiere aprovechar el sitio web del ITEA para informar al publico en
o . informacion que permita conocer la -
objetivo y mecanismos 8 general sobre los servicios que ofrece el Programa y los pasos que se deben

demanda total de apoyos y las

de elegibilidad caracteristicas de los solicitantes.

Apartado de la Fortaleza o oportunidad/

evaluacion Debilidad o amenaza
Fortaleza u Oportunidad

Referencia
(pregunta)

seguir para registrarse y tener acceso a los mismos.

Recomendacion

El Programa dispone de una
herramienta informatica denominada
Sistema Automatizado de

Padron de beneficiarios Seguimiento y Acreditacién (SASA),

Mantener el funcionamiento adecuado de los médulos del SASA en oficinas

y mecanismos de ; . 13 X
atencion en la cual se sistematizan los centrales y las regionales.
procesos de registro de educandos,
de acreditacién y certificacion en todo
el pais.
Debilidad o Amenaza
Aungue se reaistra en el SASA toda Se recomienda al ITEA capacitar al personal técnico para poder descargar del
la in?ormaci(')ngdel formato de SASA la informacion completa de los usuarios, incluyendo condiciones de
Padrén de beneficiarios | beneficiario. no hav evidencia de que vulnerabilidad y ocupacién, con los que se puedan llevar a cabo analisis
mecanismos de el padrén réfle'e Iayinformaci(’)n deq 13 cualitativos periodicos (anuales, por ejemplo) utiles para la planeacion
)a/ltencién vull?lerabilidad J(hablante de lenaua focalizada por municipios o localidades de Tlaxcala. Si es el caso de que los
indigena o discapacidad), i deg modulos del SASA no permiten descargar la informacion completa de los
ocUpAacion ' educandos, se recomienda al ITEA hacer una solicitud al INEA para que en

las oficinas centrales se genere la base de datos y la envie al ITEA.
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ITEA

Fa
g Loy

Apartado de la

evaluacion
Fortaleza u Oportunidad

Aunque la informacion sobre la
operacion del programa esta
completamente contenida en las
Reglas de Operacion, las cuales son
publicas, no necesaria son
accesibles para la poblacion objetivo,
tanto por su contenido abundante y
técnico, como por que en las zonas
donde se concentra el rezago
educativo, es complicado tener
acceso a computadoras e internet.
Fortaleza o oportunidad/
Debilidad o amenaza

14

Referencia

(pregunta)

Se recomienda que el ITEA publique, en su sitio web por ejemplo, un extracto
de informacion de las ROP que sea breve y sencilla para atraer potenciales
usuarios de los servicios del ITEA.

Recomendacion

Matriz de Indicadores

O: El Proposito y Fin de la MIR estan
redactados de manera que no hay
ambiguedad en su contribucién, pero

Consultar y retomar la propuesta de MIR del Anexo 7 de esta evaluacién que
propone como Propésito: La poblacion tlaxcalteca de quince afios y mas en
situacién de rezago educativo concluye su educacién basica. Por otra parte, se

para Resultados (MIR)

especificadas y que son necesarias
para producir los Componentes, no
estan  ordenadas de  manera
cronoldgica y su realizacién no genera
junto con los supuestos en ese nivel
de objetivos los Componentes.

. ! X . 18y 19 |recomienda adoptar en futuros ejercicios de actualizacion de la MIR el objetivo
para Resultados (MIR) | existen areas de mejora que buscaran ) L o ; . ; . 2
: . . : a nivel Fin: Contribuir al bienestar social e igualdad mediante la prestacién de
claridad y mejorar la I6gica vertical de s d : | blacion | d ~ 45 destinad
la MIR servicios educativos a la poblacion tlaxcalteca de 15 afios y mas destinados a
reducir el rezago educativo
Debilidad o Amenaza
D: Las Actividades de la MIR 2018 del
Programa (1.1  Aplicacion de
Examenes aplicados a los adultos; 2.1
difusion de los programas educativos, Verificar que el objetivo del resumen narrativo a nivel Actividad de la MIR siga
y 3.1 capacitacion de asesores) un orden cronolégico y un ndmero o cédigo que permita identificar a qué
Matriz de Indicadores aunque estan claramente 16 componente estd asociado: ejemplo Actividad 1.1 (actividad 1 asociada al

componente 1). Se recomienda una redaccién que comience con un verbo en
infinitivo, como ejemplo: Seleccionar a los capacitadores o Supervisar la
entrega de los apoyos a los educandos.
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ITEA .

D: Los Componentes de la MIR no
estdn redactados como resultados
logrados sino como un listado de
servicios y acciones; ademas, es
necesario que los Componentes sean
mas claros y especificos; por ejemplo,
se debe puntualizar el tipo de
certificacibn  obtenida  por los
educandos (Componente 1)

17

Para mejorar la redaccion, se sugiere el uso de la sintaxis recomendada en
cada nivel de la MIR en la Guia para la Elaboracion de la Matriz de Indicadores
para Resultados del CONEVAL. Se recomienda al CADEA adoptar los
componentes sugeridos en el Anexo 7 de la evaluacion: 1) Cursos del Modelo
Educacién para la Vida y el Trabajo (MEVYT) vertientes de grupos vulnerables
concluidos; 2) Cursos del Modelo Educacion para la Vida y El Trabajo (MEVYT)
vertiente hispanohablante concluidos; 3) Certificaciones de educacion primaria
y secundaria que reconocen los saberes adquiridos a lo largo de la vida
otorgadas.

D: Para la mayoria de los indicadores
de la MIR no se sefiala una linea
base, ademas que las metas
establecidas carecen de un punto de
partida que pueda determinar su
rumbo; este aspecto es primordial
para sentar las bases de una
planeaciébn con orientacion a
resultados del Programa.

22

Es recomendable que el ITEA elabore un andlisis de las fuentes de datos
que puede utilizar para la construccién de indicadores; para esto es
indispensable la fijacion de una linea base, que puede resultar ser la ultima
observacién de algun dato publicado en encuestas, cifras oficiales o registros
administrativos. Consultar el Anexo 7 como Propuesta de MIR para el
CADEA.

D. No se considera que las metas de
los indicadores de la MIR estén
orientas a impulsar el desempefio del
Programa y no se tiene claridad en la
forma en que se establecieron.
Tampoco es posible determinar que
las metas sean factibles de realizar
con los plazos y los recursos humanos
gue cuente el Programa por la falta de
elementos en su presentacion puesto
que falta establecer una linea base en
cada uno de los indicadores

23

Se recomienda establecer metas de los indicadores con base en el
comportamiento observado de los datos en periodos previos; es posible
establecer a partir de una linea base una tasa de crecimiento con base en
regsitros anteriores de los indicadores.
Si se toma como ejemplo el indicador de Fin propuesto en el Anexo 7, tasa de
variacion anual de la poblacion tlaxcalteca de 15 afios 0 mas en situacion de
rezago educativo, de periodos previos y si se supone que se ha calculado para
cinco periodos previos este indicador con base en las estimaciones de la
poblacién: la diferencia entre el primer y segundo periodo fue de 0.02 puntos
porcentuales; mientras que la diferencia entre el segundo y tercer periodo pudo
haber sido un aumento 0.03 puntos porcentuales; para el tercer y cuarto
periodo, una reduccién de 0.01 puntos porcentuales; y por ultimo entre el cuarto
y el quinto periodo fue de un aumento de 0.03 puntos porcentuales, entonces
el promedio de la tasa de variacion entre periodos fue de 0.018 puntos
porcentuales. La meta deberia establecerse a partir de sumarle a la linea base
el valor de 0.018 puntos porcentuales por cada periodo de referencia.
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D: Los medios de verificacion de los
indicadores de la MIR hacen
referencia a sitios generales sin

Establecer medios de verificacién explicitos en la MIR para que futuros
funcionarios publicos y cualquier persona usuaria de informaciéon pueda

Apartado de la

evaluacion

precisar un nombre que permita 24 obtener los datos y poder replicar el calculo de los indicadores. En el Anexo 7
identificarlos. Por otro lado, los de esta evaluacion se propone una MIR cuyos medios de verificacién para sus
registros administrativos que se indicadores cubren estas especificaciones y son posibles de obtener con los
utilizan como medios de verificacion datos que el ITEA reporté.
no se publican periédicamente.
D. Cosiderando el conjunto Objetivo- . - .
) . o, Replantear la permanencia de algunos indicadores de la MIR e incorporar
Indicadores- Medios de verificacion, . - !
) ) e algunos a nivel componente y proposito que puedan otorgar un aporte marginal
no es posible identificar que los : o " Iy
) . - para medir el cumplimiento de los objetivos. El Anexo 7 de esta evaluacion
medios sean necesarios y suficientes 25

para calcular los indicadores y que los
indicadores permiten medir el objetivo
a ese nivel.
Fortaleza o oportunidad/
Debilidad o amenaza

Referencia
(pregunta)

propone una MIR cuyo conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion
logra garantizar una logica horizontal y se recomienda al equipo evaluador
consdierarlo para la actuallizacién y mejora de su MIR 2020.

Recomendacion

Fortaleza u Oportunidad

Presupuesto y rendicion

El ITEA opera con recursos federales
de dos ramos, el Ramo 11 Educacion
y el Ramo 33 Aportaciones Federales

Separar la cantificacion de los gastos en operacion derivados de los apoyos en

para Entidades Federativas vy 27 especie (materiales impresos, electrénicos o en linea) que se otorgan a los
de cuentas S

Municipios, y con recursos del educandos.

Gobierno de Tlaxcala; y lleva registro

detallado del ejercicio del gasto.
Debilidad o Amenaza
Presupuesto y rendicién | El ITEA no lleva registro de costos LIeva_r.rgglstro hlstorlco del gasto total un_ltarlo anual y/o_ mensual. Esto

27 permitiria determinar los recursos requeridos para ampliar la cobertura del

de cuentas

unitarios por beneficiario.

programa, asi como validar las metas especificas que defina el ITEA.
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Apartado de la

evaluacion

Fortaleza u Oportunidad

El sitio web del ITEA contiene los
elementos de transparencia listados
arriba, falla con alta frecuencia y
cuando funciona, lo hace con
marcada lentitud, situaciones que
desmotivan el uso de esta
herramienta por parte de los
ciudadanos y, en consecuencia, se
debilita el proceso de rendicion de
cuentas del Instituto.

Fortaleza o oportunidad/

Debilidad o amenaza

28

Referencia

(pregunta)

Fortalecer el sitio web del Instituto con informacién breve y sencilla, ademas
de tecnologia adecuada para evitar fallas al ingresar al sitio.

Recomendacion

Complementariedades y

El Programa Educacién para Adultos
presenta coincidencias con el
Programa Educacién Inicial y Basica
Comunitaria, el Programa de Apoyo a
la Educacién Indigena y con los

Se recomienda aprovechar las complementariedades entre los programas que
convergen en la atencién de grupos vulnerables con servicios educativos.

coincidencias con otros L 2 . 30 Compartir diagnésticos para fortalecer la focalizacién en territorio (municipios o
Servicios de Educacion Media ; X L .
programas federales : - localidades) de cada uno de los programas podria redundar en un ejercicio mas
Superior, pues ofrecen servicios u U
; eficiente de los recursos de cada programa.
otorgan apoyos educativos para
algunos sectores de poblacién
similares.
Debilidad o Amenaza
La firma de convenios de
Complementariedades y | colaboracién podria generar Valorar si es suficiente configurar grupos de trabajo técnico para el
coincidencias con otros | ineficiencias en el intercambio de 30 intercambio entre programas, y Unicamente si se considera que un convenio

programas federales

experiencias e informacién
estratégica entre los programas.

fortalecera esa cooperacion, promover su firma.
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ANEXO 12. CONCLUSIONES

La evaluacién en materia de Disefio del Convenio para la Atencion a la Demanda de Educacion
para Adultos (CADEA) requiere necesariamente la valoracion de los aspectos de disefio del
programa presupuestario objeto del Convenio, los cuales son completamente definidos por el
INEA, sin embargo el analisis realizado para el desarrollo de la presente evaluacion, arroja la
identificacion de areas de oportunidad para mejorar el disefio del Programa de Educacion para
Adultos a nivel local, con el fin de mejorar desempefio del programa en el Estado.

El ITEA requiere definir de manera precisa la problematica que atiende, generar un diagnéstico
gue identifique, caracterice, cuantifique, y ubique geograficamente a nivel localidad a la poblacién
objetivo. El Instituto puede tomar como referencia los Elementos minimos a considerar en la
elaboracion de diagnésticos de programas nuevos de CONEVAL. Un diagnostico, permitira
focalizar mejor los esfuerzos hacia localidades o municipios con mayores proporciones de
personas en rezago educativo.

La contribucién de programa a las metas y estrategias de mayor alcance, se observa en el
discurso, sin embargo, la falta de una planeacién estratégica estatal vinculada a los programas y
acciones que las unidades responsables llevan a cabo, dificulta poder hacer explicitas y directas
las contribuciones de los programas a las metas estatales.

El calculo de la poblacion potencial y objetivo es uno de los aspectos que el ITEA puede llevar
mas alla de la informacién que le proporciona el INEA. Un diagndstico que incluya el andlisis de la
informacién de los beneficiarios que se encuentran en el SASA enriqueceria mucho la toma de
decisiones. El ITEA podria disefiar un formato para que en las visitas domiciliarias se registre a
aquellas personas adultas con rezago educativo que, a pesar de la visita domiciliaria, deciden no
inscribirse. Contar con informacién sobre las razones de tomar decisiones en este sentido
permitiria disefiar algunas estrategias para motivar alin mas a estos potenciales beneficiarios.

En cuanto al padrén de beneficiarios y los mecanismos de atencién, esta claro que los sistemas
informaticos del INEA son obligatorios, la oportunidad que debe aprovechar el ITEA radica en
utilizar y explotar los datos que de manera masiva se generan, como por ejemplo, para hacer un
documento diagnéstico, base para disefiar la focalizacion de este programa federal en el marco
de las particularidades que tiene el Estado.

La MIR 2018 tiene varios elementos susceptibles de mejora, y aunque la MIR 2019 cuenta con
elementos que explican mejor la actuacién del programa a nivel estatal, atn tiene observaciones
del equipo evaluador. Los indicadores no cumplen con los criterios de claridad, relevancia, que
sean econdémicos, monitoreables y adecuados; hay deficiencias en la redaccion de los objetivos y
supuestos que impulsen una logica vertical; ademas de falta de transparencia en los medios de
verificacién para la consulta de los datos y errores en el método de calculo.

Por lo anterior, la propuesta de MIR del equipo evaluador retoma algunos elementos de la MIR a
nivel nacional adecuandolos a la poblacion tlaxcalteca. A su vez, reformula algunos elementos en
el resumen narrativo a nivel Componente y Actividad, conforme lo sugerido en la “Guia para la
Elaboracién de la Matriz de Indicadores para Resultados” del CONEVAL.
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El ITEA puede fortalecer el uso de la informacidn financiera del programa, ya que tiene un buen
registro de los recursos. Seria sencillo llevar un registro historico del gasto total unitario, anual y/o
mensual, que le permita determinar los recursos requeridos para ampliar la cobertura del
programa, asi como validar las metas especificas que defina el ITEA.

Para brindar mayor transparencia y rendicion de cuentas, se sugiere que el ITEA fortalezca la
disponibilidad de informacién en su sitio web, asi como aumentar los requisitos técnicos para el
despliegue del sitio, pues con mucha frecuencia falla o es lento el proceso para descargar
informes.

Finalmente, se recomienda aprovechar las complementariedades entre los programas que
convergen en la atencion de grupos vulnerables con servicios educativos. Compartir diagndsticos
para fortalecer la focalizacién en territorio (municipios o localidades) de cada uno de los programas
podria redundar en un ejercicio mas eficiente de los recursos de cada programa.
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ANEXO 13. FICHA TECNICA CON LOS DATOS GENERALES DE LA INSTANCIA EVALUADORA Y EL
COSTO DE LA EVALUACION

Ficha Técnica de la Evaluacién de Disefio del Convenio para la Atencion ala Demanda
de Educacién para Adultos (CADEA)

Ejercicio fiscal 2018

Nombre de la instancia evaluadora | Auditores Empresariales ASE, S. C.

Nombre del coordinador de Ila

i Luis Pablo A Zamor
evaluacion uis Pablo Acosta Zamora

Nombres de los principales | Maria Elena Valero Ornelas, Israel Hernandez Sosa y
colaboradores Laura Aquiahuatl Sanchez

Nombre de la unidad administrativa | Direccibn Técnica de Evaluacion del Desempefio,
responsable de dar seguimiento ala | Secretaria de Planeacién y Finanzas del Gobierno del
evaluacion Estado de Tlaxcala

Nombre del titular de la unidad
administrativa responsable de dar | Martha Aguilar Torrentera
seguimiento a la evaluacion

Forma de contratacion de la

. . Adjudicacion directa
instancia evaluadora J

Costo total de la evaluacion $ 330,000.00 més el impuesto al valor agregado

Fuente de financiamiento Recursos presupuestarios estatales
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