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Criterio para la eleccién de indicadores que consiste en proveer suficientes
bases para medir. Un indicador no debe ser ni fan directo ni tan abstracto que
convierta en una tarea complicada y problemdtica la estimacion del
desempeno.

Son situaciones o factores externos (contextuales) que afectan de forma
negativa al Programa y pueden comprometer el cumplimiento del objetivo de
éste.

Se refieren a aspectos del disefo, implementacidon (operacién), gestién vy
resultados del programa que las entidades y dependencias pueden mejorar.

Aqguellas iniciativas innovadoras, que sean replicables, sostenibles en el tiempo
y que permitan fortalecer la capacidad de operacién del Programa.

Dimensién de indicadores que busca evaluar atributos de los bienes o servicios
producidos por el programa respecto a normas o referencias externas.

Criterio para la eleccién de indicadores basado en la precisién y claridad. El
indicador debe ser tan directo e inequivoco como sea posible, es decir,
entendible.

Bienes y servicios puUblicos que produce o enfrega el Programa para cumplir
con su propdsito; deben establecerse como productos terminados o servicios
proporcionados.

En términos de la reingenieria de procesos son acciones que estdn dirigidas a
afinar aspectos del programa, ya sean acciones, procedimientos o
estrategias; por ejemplo, la integracién de buenas prdcticas a la normatividad
para su generdlizacién y sistematizacion. Las recomendaciones de
consolidacion buscan el fortalecimiento o perfeccionamiento del Programa,
en el supuesto de que éste opere de manera adecuada.

Aquellas prdcticas, procedimientos, actividades y/o trdmites que obstaculizan
procesos o actividades de las que depende el Programa para alcanzar sus
objetivos.

Son situaciones o factores infernos (normativos y/o de la operacion) que
aofectan de forma negativa al Programa y pueden comprometer el
cumplimiento del objetivo de éste.

Documento de andlisis que busca identificar el problema que se pretende
resolver y detallar sus caracteristicas relevantes, y de cuyos resultados se
obtienen propuestas de atencidn.

Criterio para la eleccién de indicadores que mide la capacidad del programa
que lo ejecuta para recuperar los costos erogados, ya sean de inversién o de
operacion.

Dimensidn de indicadores que mide el nivel de cumplimiento de los objetivos.

Dimensién de indicadores que mide qué tan bien se han utilizado los recursos
en la produccién de los resultados.

Son aqguellos elementos internos o capacidades de gestion o recursos del
Programa, tanto humanos como materiales, que puedan usarse para lograr su

EEEEEE——,—,———
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fin o propdsito, dichas fortalezas deben estar redactadas de forma positiva,
considerando su aporte al logro del fin o propdsito del programa.

Evidencias obtenidas tanto en el andlisis de gabinete como en el trabagjo de
campo que sirve para realizar afirmaciones basadas en hechos.

Herramienta cuantitativa que muestra aspectos relacionados con la gestiéon
de una intervencién publica, como la entrega de bienes y servicios a la
poblacién.

Herramienta cuantitativa que muestra el resultado o cambio en las
condiciones de vida de la poblacién derivados de la implementacion de una
intervencién publica.

Metodologias empleadas para identificar fuentes de informacion y recopilar
datos durante la evaluacion.

Proceso continuo que usa la recoleccion sistemdtica de informacién, como
indicadores, estudios, diagndsticos, entre otfros, para orientar a los servidores
publicos acerca de los avances en el logro de objetivos de una intervencién
pUblica respecto a los resultados esperados.

Recursos humanos que estdn encargados de la implementacién de un
programa o accién publica.

Son situaciones o factores externos (confextuales), ajenos al Programa, que
podrian afectar positivamente al cumplimiento de los objetivos de éste.

Poblacion beneficiada por un Programa en un ejercicio fiscal.

Poblacién que un Programa tiene planeado o programado atender para
cubrir la poblacién potencial y que cumple con los criterios de elegibilidad
establecidos en su normatividad.

Poblacion total que presenta la necesidad o problema que justifica la
existencia de un programa y que, por lo tanto, pudiera ser elegible para su
atencion.

Sugerencias emitidas por el equipo evaluador derivadas de los hallazgos,
dreas de oportunidad, cuellos de botella y del andlisis FODA identificados en
la evaluacion cuyo propdsito es contribuir a la mejora del Programa.

Criterio para la eleccidén con base en que el indicador provee informacion
sobre la esencia del objetivo que quiere medir; debe estar definido sobre lo
importante, con sentido prdctico.

Aguellas recomendaciones que apuntan a una tfransformacién o
modificaciéon profunda, sustancial, de uno o varios de los procesos del
Programa; incluso, del diseno operativo del mismo.

Estrategia de levantamiento de informacién mediante técnicas cudlitativas
como la observacion directa, entrevistas estructuradas y semi-estructuradas,
grupos focales y la aplicaciéon de cuestionarios, entre ofros instrumentos que el
equipo evaluador considere, sin descartar técnicas de andlisis cuantitativo.

GONSTRUIR Y CRECER JUNTOS | PLANEAGION Y FINANZAS
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Programa sujeto a la evaluacién Integrql del Desempeno conforme
el Programa Anual de Evaluacién 2019:

- Dependencia o Entidad | _. o
: i Tipo de Evaluacion
responsable de la :

} s PAE 2019
ejecucion

Fondo o Programa
Evaluado

Programa Nacional de | Integral del
Prevencion del Delito 3 Desempefio

PRONAPRED

Fuente: Programa Anual de Evaluacién 2019. DTED.SPF

OBJETIVOS DE LA EVALUACION

Objetivo General

Evaluar de forma integral el desempeno del programa (Colocar el nombre del
programa sujeto a evaluacién) en su ejercicio fiscal 2018, a partir de un andlisis y
valoracién general del diseno, cobertura, operacién, procesos, eficiencia vy
resulfados del programa con informacidén entregada por las unidades

responsables de los programas.

La finalidad es tener un documento que ofrezca evidencia sobre los aspectos que
permiten obtener resultados, asi como los que pueden ser fortalecidos con la
experiencia de otros programas y ayudar a la toma de decisiones. Dicha

evaluacidn tiene forma libre, con énfasis y caracteristicas de un reporte.

Obijetivos Especificos

1. Analizar la justificacién de la creacién y diseno del programa.

2. Identificar y analizar la alineacién del programa con la légica de la
planeacién sectorial y nacional.

3. Identificar y analizar las poblaciones potencial y objetivo del programa,
asi como sus mecanismos de atencién.

4. Analizar el funcionamiento y operaciéon del padrén de beneficiarios y la
enfrega de apoyos.

5. Analizar la consistencia entre su diseno y la normatividad aplicable.

EEEEEE——,————
5




| TLAXCALA TLX |SPF

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS CONSTRUIR ¥ CRECER JUNTOS | BLANEACION ¥ FINANZAS

GOBIERNO DEL ESTADO 2017-2021 GORIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-20:

6. Analizar el diseno de la Matriz de Indicadores para Resultados conforme
a la Metodologia de Marco Logico.

7. Analizar otro tipo de indicadores complementarios que sirvan para el
monitoreo de resultados del programa.

8. Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros
programas federales, internacionales, sectoriales o esquemas de apoyo
para los que haya evidencia.

9. Valorar el desempeno presupuestal en cuanto al uso eficiente de
recursos. ldentificando para ello el registro de operaciones y los
mecanismos de reporte de avance y rendicion de cuentas.

El documento final se presenta de forma escrita con un desarrollo de entre 35 a 55

pdaginas, mdas anexos, notas y bibliografia.

Nota:

La evaluacion ofrecerd un andlisis de los principales elementos con que cuenta el
programa para generar resultados. Destacando el fipo de resultados y el impacto
gue tiene en la poblacién de acuerdo con su fin, recursos y capacidades.

En algunos casos, puede no existirinformacion o soporte documental que muestre
claramente los resultados. Para estos casos, serd vdlido realizar una valoracion
con base a elementos existentes, asi como plantear la metodologia adecuada
para monitorear y evaluar resultados. Utilizando para tal fin evidencia de diversas
fuentes, programas similares o complementarios o problemdatica relevante
nacional o internacional.

Habrd oportunidad hacer una revision previa entre pares, a fin de sacar mayor
provecho a la evidencia y valor agregado que este tipo de evaluaciones
ofrecen.

La valoraciéon final del programa se incluird como parte de las conclusiones y
tendrd un cardcter estratégico, prescriptivo y de mejora, mdas alld de una simple
calificacion el objefivo se centra en ofrecer elementos para mejorar el

desempeno del programa.
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I. TEMAS DE EVALUACION Y METODOLOGIA

La evaluaciéon integral se divide en once temas:

Caracteristicas

Diagndstico y descripcion del problema

Investigacion secundaria, evidencia,

contexto

Caracteristicas del programa

Descripciéon y fundamentos existentes

Andilisis de la justificacion de la creacién

y del diseno del programa

Temdtica, prioridades, procesos y

fundamentos

Andilisis de la contribucién del programa
a los objetivos y metas nacionales y

sectoriales

Andlisis comparativo

Andlisis de la poblacién potencial y

objetivo, y mecanismos de eleccion

Comparativos en base de datos y

encuestas nacionales

Andlisis del padrén de beneficiarios y

mecanismos de atencidon

Cdlculo, publicacién, estadistica

descriptiva

Andlisis de Indicadores para Resultados

Baterias de indicadores MIR, PbR/ SED,

internacionales y de expertos

Andlisis de complementariedades y
coincidencias con otros programas y

evidencia de politica publica

Evidencia de politicas relevantes

Presupuesto, rendicion de cuentas y

fransparencia

Andlisis, registro e interpretaciéon de

mecanismos vigentes e ideales

10. Los resultados del programa

Evaluacion estratégica de la eficiencia
y efectividad en los componentes,
metas y objetivos alcanzados. (retornos

capital, social y efecto multiplicador)

Mostrar evidencia y andlisis especifico

11. Conclusiones y valoracidn final para hablar de éxitos, oportunidades,

ASM y metodologias relevantes.

La evaluacién se readliza mediante un andlisis de gabinete con base en

informacién proporcionada por la dependencia o entidad responsable del

EEEEEE——,————
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programa, asi como informacion adicional que la instancia evaluadora considere
necesaria para justificar su andlisis.

En este contexto, se entiende por andlisis de gabinete al conjunto de actividades
que involucra al acopio, la organizacién y la valoracion de informacion
concentrada en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones internas
y/o externas documentacion publica. Sin embargo, de acuerdo con las
necesidades de informacion y tomando en cuenta la forma de operar de casa
programa, se podrdn programar y llevar a cabo entrevistas, realizar nuevas
preguntas para que se respondan por responsables de los programas y/o personal

de la unidad de evaluacion y/o planeacion de la dependencia coordinadora.

Descripcion del Servicio

Para cumplir con el objetivo de la evaluacion, se debe organizar, revisar y valorar
la informacién disponible para la evaluacidn proporcionada por las
dependencias responsables del fondo en la entidad a través de la Direccion
Técnica de Evaluacion del Desempeno de la Secretaria de Planeaciéon y Finanzas
del Gobierno del Estado de Tlaxcala.

La revision documental se complementard con entrevistas a profundidad con los
servidores puUblicos responsables de la gestion del Fondo o Prgrama. La cantidad
de las entrevistas y reuniones de trabajo, asi como el perfil de los entrevistados
dependerdn de la calidad y cantidad de la evidencia documental
proporcionada, y de la gestiéon del fondo en la entidad. La valoracion de la
informaciéon y el esquema de las entrevistas se deben presentar en formato libre.
Se deberd considerar la realizacion de al menos tres reuniones de trabajo durante
el proceso de evaluacion entre el investigador evaluador, la Direccidn Técnica de
Evaluacion del Desempeno vy las dependencias o entidades responsables de la
gestion del fondo en el Estado de Tlaxcala. Una reunién inicial, en la que se
presenten los objetivos, el proceso y el instrumento de evaluacién, y en la que se
discutird las necesidades vy las dudas sobre la evidencia documental. Una reunion
infermedia, posterior a la enfrega del primer avance de los informes de

evaluacion, en la que se discuta los alcances de la informacidén proporcionada y




I TLAXCALA TLX |SPF

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS CONSTRUIR ¥ CREGER JUNTOS | o o I NANZAS

GOBIERNO DEL ESTADO 2017-2021 GORIERNG DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

los resultados preliminares. Y una reunidn final, posterior a la entrega del Informe
Preliminar de Evaluacion, en la que se discuta el informe final.

Coordinacion de la Evaluacién

La Evaluacion Integral del Desempeno del fondo, para el ejercicio fiscal 2018,
estard coordinada por la Direccion Técnica de Evaluacion del Desempeno de la

Secretaria de Planeacion y Finanzas del Gobierno del Estado de Tlaxcala,

Plazos y condiciones de los entregables

La presente evaluacion se deberd apegar a los plazos establecidos en los

presentes TAR, los cuales se detallan en el cronograma de actividades:

Cronograma de trabajo

Aprobacion del PAE 2019

Reunion General con Dependencias y Entidades para
integracion de evaluaciones

Solictud de Informacion a Dependencias y Enfidades para
integracion de evaluaciones a la DTED y ente evaluador
Periodo de analisis y procesamiento de la informacion
Perodo de revision de avances de la integracion de las
evaluaciones por parte de laDTED

Segunda reunion de trabajo: evaluados y evaluadores
Segundo periodo de analisis y procesamiento de la
informacion

Revision de informes preliminares de evaluaciones por parte

Terc era reunion de trabajo

Periodo de integracion de (iimas observaciones

Entrega de Informes Finales de Evaluaciones
Reporte de las Evaluaciones al SFU

Acciones de seguimiento de ASM

Responsabilidad y compromisos
v' Cumplir con las fechas establecidas en el cronograma del Programa Anual
de Evaluacion 2019, el cual valora la informacion relativa al ejercicio fiscal
2018.
v' Los puntos de encuentro para reuniones de frabajo los determinard la
DTED.
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v' Una vez revisados los informes preliminares de evaluacion por la DTED, los
evaluadores tendrdn  una semana para integrar las  Ultimas
recomendaciones y robustecer el Informe final de la evaluacion.

v' Los evaluadores entregardn a la DTED el Informe final de evaluaciéon y el
Anexo 1 Formato para la Difusion de los Resultados de las Evaluaciones del
Consejo de Armonizacién Contable (CONAC) en las fechas establecidas
en el Convenio.

v' El entregable final deberd ser de manera electronica, fisica y empastada

v' Los evaluadores estardn disponibles en caso de aclaraciones, dudas o
comentarios por parte de la DTED, SHCP, ASF y OFS.

v Los evaluadores registrardn en el plataforma Agenda SED lo siguiente:

Nombre de la Evaluacion

Costo

Objetivo General de la evaluacion
Objetivos Especificos

Archivo CONAC

Archivo Resumen Ejecutivo
Archivo Evaluacion
Recomendaciones

O N UTA WN =

Il. CRITERIOS GENERALES PARA INTEGRAR EL DOCUMENTO DE

EVALUACION
Los 10 temas de la evaluacién integral no contienen preguntas especificas. La

evidencia documental, experiencias y andlisis proveen datos para el andlisis y van
haciendo explicitos los principales argumentos para construir una narrativa del

programa, su alcance, potencial y resultados.

lll.1 FORMATO DE RESPUESTA

Cada una de las secciones sirve como referencia para evaluados y evaluadores,
a fin de identificar elementos de valoracion general del programa. Ademds de la
respuesta a cada una de las preguntas cerradas deberd, en la medida de lo
posible ofrecer elementos adicionales, referencias y datos para incluir en el

andlisis que justifique la respuesta.

EEEEEE——,—,———
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lll. 2. CONSIDERACIONES PARA DAR RESPUESTA

Para las preguntas se debe considerar lo siguiente:
Para el total de las preguntas, los Términos de Referencia incluyen los siguientes
aspectos que se deben considerar al responder:

e Justificar las respuestas mediante argumentos consistentes con base en
informacion cuantitativa y cualitativa. Con fuentes de informacion de
primera mano proporcionada por las Dependencias y Unidades
Administrativas a cargo de los programas y fondos del dmbito federal y
estatal. También se podrdn utilizar otras fuentes de informaciéon que se
consideren pertinentes.

e Congruencia en el argumento de las respuestas.

e Cuando el programa no cuente con documentos ni evidencias para dar
respuesta a la pregunta se considera informacién inexistente y, por lo tanto,
la respuesta es “NO”.

e Se podrd responder “No aplica” a alguna(s) de las preguntas sélo cuando
las particularidades del programa evaluado no permitan responder a la
pregunta. De presentarse el caso, se deben explicar las causas y los

s

motivos de por qué “No aplica” en el espacio para la pregunta.

Los anexos que se deben incluir en el informe de evaluacion son los siguientes:
Anexo 1. Destino de las aportaciones en la entidad federativa.

Anexo 2. Concurrencia de recursos en la entidad.

Anexo 3. Procesos en la gestion del fondo en la entidad.

Anexo 4. Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones potencial y
objetivo

Anexo 5. Procedimiento para la actualizaciéon de la base de datos de
beneficiarios

Anexo 6. Resultados de los indicadores estratégicos y de gestion del fondo.

Anexo 7. Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados

Anexo 8. Complementariedad y coincidencia entre programas federales

Anexo 9. Gasto desglosado del programa (Resumen Econémico por Destino del
Gasto)
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Anexo 10. Fortalezas, retos y recomendaciones del fondo
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. EVALUACION
TEMA 1. CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

En este apartado de realiza una descripcidon del programa o fondo y sus
componentes con base en la informacién proporcionada por las Dependencias y
Entidades del Gobierno del Estado de Tlaxcala responsables de la gestion del
fondo. Se debe adjuntar en el Anexo 1”"Destino de las aportaciones en la entidad
federativa”, una breve descripcion de la informacién reportada en un mdximo de

cinco cuartillas. Dicha descripcién debe considerar los siguientes aspectos:

1. ldentificacion del programa o fondo (nombre, siglas, dependencia y/o
entidad coordinadora, ano de inicio de operacién);

2. Descripcion de los objetivos del fondo de acuerdo con la LCF, la MIR vy las
leyes federales relacionadas. La descripcion debe considerar la l6gica vertical
de la MIR federal y su consistencia con los objetivos normativos.

3. Problema o necesidad que pretende atender;

4. Descripcion de los objetivos del programa o fondo, asi como de los bienes y/o
servicios que ofrece;

5. Identificaciéon y cuantificacién de la poblacién potencial, objetivo y atendida;

6. Cobertura y mecanismos de focalizacion:

7. Presupuesto aprobado en el ejercicio fiscal sujeto a evaluaciéon. Andlisis y
descripcion de la férmula de distribucion de los recursos de acuerdo con la
LCF y normatividad aplicable, y del presupuesto asignado a la entidad en el
ejercicio fiscal evaluado y el porcentaje que este representa respecto al
presupuesto nacional del fondo.

8. Evolucién del presupuesto del fondo en la entidad, que al menos considere |a

administracién actual y la anterior.

13
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TEMA 2. ANALISIS DE LA JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISENO
DEL PROGRAMA

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta
identificado en un documento que cuenta con la siguiente informacion:

a. El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una
situacién que puede ser revertida.

b. Se define la poblacion que tiene el problema o necesidad.

c. Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

Elementos de justificacion de la respuesta:

e Enlarespuesta se debe incluir la definicidon del problema y, en su caso, la
propuesta de modificacion o recomendaciones de mejora. Asimismo, se
debe indicar si el problema considera diferencias entre hombre y mujeres,
a fin de conocer las limitaciones y/o las oportunidades que presenta el
entorno econdmico, demogrdfico, social, cultural, politico, juridico e
institucional para la promocion de la igualdad entre los sexos.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las Reglas de

Operacién o documento normativo, informes, diagndsticos, estudios, drbol

de problema del programa y/o documentos utilizados por el programa
gue contengan informacidén sobre el problema o necesidad, su poblacidn,

su cuantificacion y su proceso de revision o actualizacion.

Justificacion:

Recomendaciones:
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2. Existe un diagnodstico del problema que atiende el programa que describa de
manera especifica:
a. Causas, efectos y caracteristicas del problema.
b. Cuantificacion, caracteristicas y ubicacion territorial de la poblacién que
presenta el problema.
c. El plazo para su revisidon y su actualizacion.
Elementos de justificacion de la respuesta:

e En la respuesta se deben incluir las principales causas y los efectos del
problema senalados en el diagndstico. Adicionalmente, se debe valorar la
vigencia del diagndstico y, en su caso, se propondrdn sugerencias para
mejorarlo.

Las fuentes de informacion minimas a ufilizar deben ser documentos de

diagndstico y drbol de problema.

Justificacion:

Recomendaciones:
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3. ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de

intervencion que el programa lleva a cabo?

Elementos de justificacion de la respuesta:
e Justificaciéon tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
infervencion que el programa lleva a cabo en la poblacién objetivo.
La Justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el
diagndstico del problema.

Evidencia (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a

los beneficios o a los apoyos otorgados a la poblaciéon objetivo.

Evidencia (nacional o internacional) de que la intervencion es mds eficaz

para atender la problemdatica que ofras alternativas.

Justificacion:

Recomendaciones:
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TEMA 3. ANALISIS DE LA CONTRIBUCION DEL PROGRAMA A LOS
OBJETIVOS NACIONALES Y LOS SECTORIALES

4. El propésito del programa estd vinculado con los objetivos del programa
sectorial, especial o institucional considerando que:

a. Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetfivos del
programa sectorial, especial o institucional, por ejemplo: poblacion
objetivo.

b. El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s)
meta(s) de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o
institucional.

Elementos de justificacion de la respuesta:
e El Programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion
del Propdsito con los objetivo(s) del programa sectorial, especial o
institucional.
e Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos establecidos en

la pregunta.

e El logro del Propdsito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de

la(s) meta(s) de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o

institucional.

Justificacion:

Recomendaciones:
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5. ¢Con cudles objetivos, ejes y temas del Plan Nacional de Desarrollo vigente

esta vinculado el objetivo sectorial relacionado con el programa?

Elementos de justificacion de la respuesta:

e En la respuesta se deben incluir los ejes temdaticos y los objetivos del Plan
Nacional de Desarrollo vigente relacionados con el programa y se debe
senalar por qué se considera que estdn relacionados.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser el Plan Nacional de
Desarrollo vigente, el o los programas sectoriales, especiales y/o
instifucionales relacionados con el programa, la Matriz de Indicadores

para Resultados, las Reglas de Operacion o documento normativo.

Justificacion:

Recomendaciones:
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6. ;Como estd vinculado el Propésito del programa con las Metas del Milenio y/o

SDG de Naciones Unidas?

Elementos de justificacion de la respuesta:

e En la respuesta se deben incluir el Objetfivo y la Meta de Desarrollo del
Milenio con el que el Propdsito del programa se vincula y definir la
vinculacion de acuerdo con las siguientes definiciones:

a) Directa: El logro del Propdsito es suficiente para el cumplimiento de
alguna(s) de la(s) Meta(s) del Milenio.
b) Indirecta: El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s)

de la(s) Metas del Milenio

c) Inexistente: El logro del Propdsito no aporta al cumplimiento de

alguna(s) de la(s) Metas del Milenio
e Las fuentes de informacidn minimas a utilizar deben ser la Matriz de
Indicadores para Resultados, las Reglas de Operacion o documento

normativo, y los Objetivos y Metas del Milenio.

Justificacion:

Recomendaciones:
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TEMA 4. ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO, Y
MECANISMOS DE ELECCION

Se entenderd por poblacion potencial a la poblacidon total que presenta la
necesidad y/o problema que justifica la existencia del programa y que, por lo
tanto, pudiera ser elegible para su atencion.

Se entenderd por poblacion objetivo a la poblacidon que el programa tiene
planeado o programado atender para cubrir la poblacién potencial, y que
cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su normatividad.

Se entenderd por poblacion atendida a la poblacién beneficiada por el

programa en un ejercicio fiscal.
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7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales

y/o en el diagnodstico del problema y cuentan con la siguiente informacion y

caracteristicas:
a) Unidad de medida.
b) Estdn cuantificadas.
c) Metodologia para su cuantificacion y fuente de informacion
d) Se define un plazo para su revision y actualizacion.

Elementos de justificacion de la respuesta:

e Enlarespuesta se deben incluir la definicidn de las poblaciones, potencial
y objetivo, asi como su cuantificacion. La metodologia y las fuentes de
informaciéon para determinar los dos tipos de poblacién deben adjuntarse
en el Anexo 2 “Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones
Potencial y Objetivo”.
Las fuentes de informaciéon minimas a utilizar deben ser las Reglas de
Operaciéon o documento normativo, documento oficial, diagndstico,
programa sectorial, especial y/o institucional.

El Formato del Anexo se presenta en la seccion VIl. Formatos de Anexos en estos

Términos de Referencia y debe entregarse en formato Excel.

Justificacion:

Recomendaciones:
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COBERTURA Y FOCALIZACION
8. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para

atender a su poblacién objetivo con las siguientes caracteristicas:

a) Incluye la definicion de la poblacién objetivo.
b) Especifica metas de cobertura anual.

c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.
d) Es congruente con el diseno del programa.

Elementos de justificacion de la respuesta:

o En la respuesta se debe indicar, de manera resumida, la estrategia de
cobertura para atender a la poblacion objetivo y, en su caso, las dreas de
oportunidad detectadas y/o las caracteristicas con las que no cuenta la

estrategia. Se entenderd por mediano plazo, que la vision del plan

abarque la presente administracion federal y largo plazo que trascienda

la administracion federal.
Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser, diagndstico,

documentos oficiales y/o MIR.

Justificacion:

Recomendaciones:
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9. ¢El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacion objetivo?
En caso de contar con estos, especifique cudles y qué informacién utiliza para

hacerlo.

Elementos de justificacion de la respuesta:
o En la respuesta se debe describir, de manera resumida, la metodologia de

focalizacién y las fuentes de informacion.

Las fuentes de informacidon minimas a ufilizar deben ser documentos

oficiales.

Justificacion:

Recomendaciones:
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10. A partir de las definiciones de la poblacion potencial, la poblacion objetivo y

la poblacion atendida, ;cudl ha sido la cobertura del programa en el tiempo?

Elementos de justificacion de la respuesta:

o En la respuesta se debe andlizar la evolucién de la poblacidon atendida vy
sU convergencia con la poblacion potencial, es decir, si el programa ha
logrado atender a toda la poblacion objetivo.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser ROP o documento

normativo, manuales de procedimientos, base o padrén de beneficiarios,

normatividad interna aplicable al desarrollo de sistemas de informacion,

bases de datos y/o sistemas informativos.

Justificacion:

Recomendaciones:
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PERCEPCION DE LA POBLACION ATENDIDA

11. El programa cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de
su poblacion atendida con las siguientes caracteristicas:

Q) Su aplicacion se realiza de manera que no se induzcan las respuestas.

b) Corresponden a las caracteristicas de sus beneficiarios.

C) Los resultados que arrojan son representativos.

Elementos de justificacion de la respuesta:

o En la respuesta se deben indicar qué caracteristicas tienen los instrumentos,

los resultados de los mismos y la frecuencia de su aplicacion.

. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser estudios y/o

evaluaciones (internas o externas); metodologias e instrumentos, asi como

resultados de las encuestas de satisfaccion aplicadas a la poblacion atendida.

Justificacion:

Recomendaciones:
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TEMA 5. ANALISIS DEL PADRON DE BENEFICIARIOS Y MECANISMOS DE ATENCION
12. Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa

(padrén de beneficiarios) que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su
documento normativo.

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacion por
beneficiario que no cambie en el tiempo.

d) Cuente con mecanismos de documentaciéon para su depuracion y
actualizacion.

Elementos de justificacion de la respuesta:

e En la respuesta se debe indicar qué informaciéon integra el padrén,

detallando las caracteristicas de la clave Unica, asi como senalar las
caracteristicas que no estdn incluidas en el padréon y/o las que deben
mejorarse.
El procedimiento para la actualizacion de la base de datos de los
beneficios y la temporalidad con la que realiza la actualizacion se debe
adjuntar en el Anexo 5 “Procedimiento para la actualizacién de la base de
datos de beneficiarios”.

e Se entenderd por sistematizada que la informacidon se encuentre en bases

de datos y disponible en un sistema informdatico; por actualizada, que el
padrén contenga los datos mds recientes de acuerdo con la periodicidad
definida para el tipo de informacidon; y por depurada, que no contenga
duplicidades o beneficiarios no vigentes.
Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser ROP o documento
normativo, manuales de procedimiento, base o padrén de beneficiarios,
normatividad interna aplicable al desarrollo de sistemas de informacidn,
bases de datos y/o sistemas informativos.

El Formato del Anexo se presenta en la seccion VIIl. Formatos de Anexos en estos

Términos de Referencia y debe entregarse en formato Excel.

Justificacion:

Recomendaciones:
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13.Si el programa recolecta informacion socioecondmica de sus beneficiarios,
explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide, la
temporalidad de las mediciones y el impacto estimado en las poblaciones o

localidad.

Elementos de justificacion de la respuesta:

e En la respuesta se debe explicar el procedimiento para recolectar
informacion de sus beneficiarios (caracteristicas socioecondmicas para
personas fisicas y caracteristicas especificas para personas morales).
Asimismo, se deben senalar las variedades que mide y la temporalidad
con que se redlizan las mediciones, y el impacto estimado en las
poblaciones o localidad.

Las fuentes de informacidn minimas a utilizar deben ser documentos

oficiales, padron de beneficiarios, bases de datos y/o sistemas

informativos.

Justificacion:

Recomendaciones:
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DE LA GENERACION DE INFORMACION

14. El Programa recolecta informacién acerca de:

a) Los tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios en el tiempo.
b) Las caracteristicas socioecondmicas de sus beneficiarios.
c) Las caracteristicas socioecondmicas de las personas que no son

beneficiarias, con fines de comparacién con la poblacion beneficiaria.
Elementos de justificacion de la respuesta:
o En la respuesta se debe indicar qué informacion recolecta el programa y
con qué frecuencia.
Las fuentes de informacién minimas son ROP o documentos normativos,

manuales de operacidén del programa, MIR, padrén de beneficiarios,

documentos oficiales, bases de datos con informacidn de los beneficiarios,
informacion de la poblacidon potencial y objetivo y/o entrevistas con

funcionarios encargados de la operacion del programa.

Justificacion:

Recomendaciones:
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TEMA 6. ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
15. ¢En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen
narrativo de la Matriz de Indicadores para Resultados (Fin, Proposito,

Componentes y Actividades)?

a) ldentifica al menos uno de los elementos del resumen narrativo de la MIR
(Fin, Propdsito, Componente y Actividades) en las ROP o documento
normativo del programa.

Elementos de justificacion de la respuesta:

o En la respuesta se debe establecer la correspondencia entre los elementos
del resumen narrativo de la MIR y sus ROP o documento normativo;
asimismo, se deben senalar los elementos en los que se identifican dreas

de mejora, y la justificacion de las sugerencias.

Adicionalmente, se debe ajuntar la Matriz de Indicadores para Resultados.

Las fuentes de informacidn minimas a utilizar deben ser las ROP o

documento normativo manuales de operacion y/o MIR.

Justificacion:

Recomendaciones:
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16. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente
informacién:
a) Nombre
b) Definicion
c) Método de cdlculo
d) Unidad de Medida
e) Frecuencia de Medicion
f) Linea base
g) Metas
h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular
o nominal)
Elementos de justificacién de la respuesta:
o En la respuesta se deben explicar las dreas de mejora de las Fichas
Técnicas de los indicadores.
Se debe incluir el resultado del andlisis de cada Ficha Técnica de los
indicadores de la MIR con respecto a las propiedades senaladas en la
pregunta.
Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser la MIR y Fichas

Técnicas de los indicadores.

El Formato del Anexo é se presenta en la seccién VIIl. Los formatos de Anexos en

estos Términos de Referencia y debe entregarse en formato Excel.

Justificacion:

Recomendaciones:
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17. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Cuenta con unidad de medida
b) Estdn orientadas a impulsar el desempeno, es decir, no son laxas
c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos
y financieros con los que cuenta el programa.

Elementos de justificacion de la respuesta:

o En la respuesta se debe indicar la forma en que el programa establece sus
metas y la informacién que utiliza para la construccion de Ias mismas. Las
metas son del ejercicio fiscal evaluado. Las caracteristicas de cada meta
deben de andlizarse en una matriz que integre el cumplimiento por
caracteristicas, las causas por las que se considera no cumplen con
alguna de las caracteristicas y propuestas de mejora. Para el caso de la
caracteristica del inciso b) se debe considerar la desviacion establecida
en la Ficha Técnica de cada indicador. La matriz debe adjuntarse en el
formato Anexo é “Metas del programa”.

Las fuentes de informacidon minimas a utilizar debe ser las ROP o
documento normativo, la MIR, Fichas Técnicas de los indicadores,

documentos de planeacién.

El Formato del Anexo se presenta en la seccion IX. Formatos de Anexos en estos

Términos de Referencia y debe entregarse en formato Excel.

Justificacion:

Recomendaciones:
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MEJORA DE LA MIR
18. La Unidad Responsable del programa ha identificado aspectos de mejora de
la Matriz de Indicadores para Resultados, en los objetivos (Fin, Propésito,

Componente y Actividad), indicadores y metas.

Elementos de justificacion de la respuesta:
e En la respuesta se debe argumentar sobre los cambios que la Unidad
Responsable del programa ha identificado para mejorar la MIR. En caso
de que se cuenten con nuevos elementos se deberdn definir los

objetivos, indicadores y metas en los cuatro niveles (fin, propdsito,

componente y actividad). La nueva MIR debe adjuntarse en el Anexo 7.

“Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados”.
El Formato del Anexo se presenta en la seccién VII. Los formatos de Anexos en

estos Términos de Referencia y debe entregarse en formato Excel.

Justificacion:

Recomendaciones:
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TEMA 7. ANALISIS DE POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES Y
COINCIDENCIAS CON OTROS PROGRAMAS FEDERALES

19. ;Con cudles programas federales y en qué aspectos el programa evaluado

podria tener complementariedad y /o coincidencias?

Elementos de justificaciéon de la respuesta:

o En la respuesta se debe incluir el andlisis que considere los siguientes
aspectos: a) el Propdsito de los programas, b) la definicion de la poblaciéon
objetivo, c¢) los tipos de apoyo otorgados por el programa y d) la
cobertura del programa.

En el Anexo 8 “Complementariedad y coincidencias entre programas
federales”, se deben incluir los textos similares del programa evaluado y de
los ofros programas federales. Mediante su andlisis detectard los casos en
que: a) los objetivos son similares y por lo tanto podrian existir
coincidencias; b) atienden a la misma poblacion pero los apoyos son
diferentes y por lo tanto, pueden ser complementario; c) sus Componentes
son similares o iguales y atienden a diferente poblacion, por lo tanto, son
complementarios; y d) sus Componentes son similares o iguales y atienden
a la misma poblaciéon, por lo tanto, coinciden.

Se debe indicar si se han establecido senalamientos explicitos de las
complementariedades en los documentos normativos y/o convenios de
colaboracion con instancias publicas que estén dirigidos a establecer
canales de coordinacion.

Las fuentes de informacidon minimas a utilizar deben ser documentos
oficiales, ROP o documento normativo de programas federales y MIR de
programas federales.

El Formato del Anexo se presenta en la seccién VII. Los formatos de Anexos en

estos Términos de Referencia y debe entregarse en formato Excel.

Justificacion:

Recomendaciones:
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TEMA 8. PRESUPUESTO, RENDICION DE CUENTAS Y TRANSPARENCIA
ORGANIZACION Y GESTION

20. ;Cudles son los problemas que enfrenta la unidad administrativa que opera el
programa para la transferencia de recursos a las instancias ejecutoras y/o a

los beneficiarios y, en su caso, qué estrategias ha implementado?

Elementos de justificaciéon de la respuesta:
e Enlarespuesta se deben explicitar qué informes, sistemas o documentacion fue
revisada; una descripcion de las mecanismos de transferencias detallando la
participacion de las instancias correspondientes, la problemdtica detectada, y en
ese caso, la propuesta para solucionar dicha problematica.
e Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser las ROP o documento
normativo del programa, informes financieros, sistemas y/o documentos

institucionales.

¢ Ofrecer una esquema de fuentes y origen de recursos

Justificacion:

Recomendaciones:
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EFICIENCIA Y ECONOMIA OPERATIVA DEL PROGRAMA

21. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar
los bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en los
siguientes conceptos:

a) Gastos en operacion: Directos e Indirectos.

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estdndar de
calidad de los activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la
poblacién objetivo (unidades moviles, edificios, etc.). Considere recursos
de los capitulos 2000 y/o 3000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes
cuya duracién en el programa es superior a un ano. Considere recursos
de los capitulos 5000 y/o 6000 (Ej: terrenos, construccion, equipamiento,
inversiones complementarias).

d) Gasto  unitario:  Gastos  Totales/poblacion  atendida  (Gastos
totales=Gastos en operacion + gastos en mantenimiento). Para
programas en sus primeros dos anos de operacion se deben de
considerar adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.

Elementos de justificacion de la respuesta:

e En la respuesta se debe explicar la metodologia, las férmulas de
cuantificacién, las fuentes de informacion utilizadas, los gastos desglosados,
y/o unitarios determinados, y las dreas de mejora identificadas. La
informacion se debe incluir en el Anexo 9. Gasto desglosado del programa
(Resumen Econdmico por Destino del Gasto)

e Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o

documento normativo e informacién contable.

El Formato del Anexo se presenta en la seccion VIIl. Los formatos de Anexos en

estos Términos de Referencia y debe entregarse en formato Excel.

Justificacion:

Recomendaciones:

35



I TLAXCALA TLX |2EE

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS CONSTRUIR ¥ CRECER JUNTOS | PLANEAGION ¥ FINANZAS

GOBIERNO DEL ESTADO 2017-2021 GORIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-30;

Economia
22. ;Cudles son las fuentes de financiamiento para la operaciéon del programa y
qué proporcion del presupuesto total del programa representa cada una de

las fuentes?

Elementos de justificacion de la respuesta:
e En la respuesta se deben indicar las fuentes de financiamiento del
programa; los montos de cada una de ellas (asignados y ejercidos), y en caso
de que existan diferencias entre el presupuesto ejercido y el asignado, se
deben detallar y documentar las causas.

e Las fuentes de informacidon minimas a utilizar deben ser documentos

oficiales (Cuenta PuUblica).

Justificacion:

Recomendaciones:
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IV. VALORACION DEL DISENO DEL PROGRAMA

Proveer esquematizacion de los grandes procesos y subprocesos, operativos,

financieros, de control y evaluacion. (Anexo 3)
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V. ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES Y
AMENZAS

La Matriz FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas) es una
metodologia para abordar el entorno externo y el interno en el ejercicio del
programa. La légica del andlisis FODA es identificar que lo que es bueno en el
presente del programa constituye una fortaleza, lo que es bueno en el futuro
constituye una oportunidad, lo que es malo en el presente representa una
debilidad y lo que es malo en el futuro significa una amenaza.

o Se debe integrar en una sola tabla las fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas, especificadas por cada apartado de la
evaluacién y reportadas en el Anexo 10. “Andlisis FODA”, en el que se
deben incluir méximo 5 fortalezas y/o recomendaciones, 5 debilidades
y/0 amenazas, y 5 recomendaciones por tema de la evaluacion.

El Formato del Anexo 10 se presenta en la seccion VII. Los Formatos de Anexos en

estos Términos de Referencia y debe entregarse en formato Excel.
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VI. BUENAS PRACTICAS Y PROGRAMAS DE REFERENCIA
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VII. CONCLUSIONES

Las conclusiones deben ser precisas y fundamentarse en el andlisis y la evaluacion
realizada en cada uno de los temas desarrollados. La extension maxima es de dos

cuartillas.

40



SPF

SECRETARIA DE
PLANEACION Y FINANZAS

| TLAXCALA TLX

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS CONSTRUIR ¥ CRECER JUNTOS

GOBIERNO DEL ESTADO 2017-2021 GORIERNG DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

BIBLIOGRAFIA

41



SPF

SECRETARIA DE
PLANEACION Y FINANZAS

I TLAXCALA

CONSIRUIR Y QRECER JUNTOS SQNSTAVIE ¥ ORECER JUNTOS

GOBIERNO DEL ESTADO 2017-2021

Vill. FORMATOS DE ANEXOS

ANEXO 1. DESTINO DE LAS APORTACIONES EN LA ENTIDAD FEDERATIVA

Nombre del programa:

Siglas:

Modalidad:

Ejercicio fiscal: 2018

Dependencia y/o entidad coordinadora:

Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacion:

Ano de la Evaluacion: 2019

En este apartado de readliza una descripcidon del programa o fondo y sus
componentes con base en la informacidn proporcionada por las Dependencias y
Entidades del Gobierno del Estado de Tlaxcala responsables de la gestion del
fondo. Se debe adjuntar en el Anexo 1 "Destino de las aportaciones en la entidad
federativa”, una breve descripcién de la informacién reportada en un maximo de
cinco cuartillas. Dicha descripcion debe considerar los siguientes aspectos:

1. Identificaciéon del programa o fondo (nombre, siglas, dependencia y/o
entidad coordinadora, ano de inicio de operacion).

2. Descripcién de los objetivos del fondo de acuerdo con la LCF, la MIR vy las
leyes federales relacionadas. La descripcidon debe considerar la légica
vertical de la MIR federal y su consistencia con los objetivos normativos.
Problema o necesidad que pretende atender.

Descripcién de los objetivos del programa o fondo, asi como de los bienes
y/o servicios que ofrece.

5. ldentificacion y cuantificaciéon de la poblacion potencial, objetivo vy
atendida.

6. Cobertura y mecanismos de focalizacion.

7. Presupuesto aprobado en el gjercicio fiscal sujeto a evaluacion. Andlisis y
descripcion de la formula de distribucion de los recursos de acuerdo con la
LCF y normatividad aplicable, y del presupuesto asignado a la enfidad en
el ejercicio fiscal evaluado y el porcentaje que este representa respecto al

presupuesto nacional del fondo.
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8. Evolucion del presupuesto del fondo en la entidad, que al menos considere

la administracién actual y la anterior.
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ANEXO 2. CONCURRENCIA DE RECURSOS EN LA ENTIDAD

Nombre del programa:

Siglas:

Modalidad:

Ejercicio fiscal: 2018

Dependencia y/o entidad coordinadora:

Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacion:

Ano de la Evaluacion: 2019

El anexo 2 se debe llenar para cada subfondo:

i) Para cada orden de gobierno se debe agregar el nimero de filas
necesarias de acuerdo con las fuentes de financiamiento concurrentes
identificadas, registrando en cada fila el hombre del programa, fondo,
convenio, proyecto, entre otros, con el cual se etiquetd el recurso.

ii) Para cada fuente de financiamiento se debe desagregar el presupuesto
ejercido, se debe agregar el nUmero de columnas necesarias por capitulo
de gasto y sumar el total.

iii) Para cada fuente de financiamiento se debe justificar su seleccion, con la
cual se permita vincular cada fuente con el objetivo del fondo y su
contribucién en la prestacion de los servicios de educacion bdsica vy

normal en la entidad.

Orden de | Fuente de | Presupuesto Total (ii) Justificacion de la
Gobierno Financiamiento (i) ejercido en [aho fuente de
fiscal evaluado] de financiamiento
la fuente de seleccionadai (jii)

financiamiento por
capitulo de gasto

(i)

Federal FONDO

Subtotal Federal (a)

Estatal

Subtotal Estatal (b)

Otros recursos
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Subtotal Oftros

recursos (c)

Total (a + b+ c)

ANEXO 3. PROCESOS EN LA GESTION DEL FONDO EN LA ENTIDAD

Nombre del programa:
Siglas:
Modalidad:
Ejercicio fiscal: 2018
Dependencia y/o entidad coordinadora:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Ano de la Evaluacién: 2019
Para llenar el anexo 3 se debe:
v' Disenar el diagrama de los procesos. En el diseno del diagrama se deben
considerar los elementos minimos y simbologia recomendada.
v Llenar la Tabla en la que se identifiquen para cada proceso las actividades
y los actores que participan asi como una valoracién general en las que se
valore si los insumos disponibles (recursos humanos, financieros y materiales)

son suficientes y adecuados para el funcionamiento de cada proceso.
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“Mndeln Genarmnl de Procasm”

1. Asignacién

Montoreo v Evaluaclén

5
=
£
o
3
S
:
>
2
2
@
2
B
8

m

Tabla de General del Proceso
Numero de proceso Nombre del proceso | Actividades | Areas Responsables Valoracién general

Elementos para la construccién de un diagrama de flujo

1. Identificar a los actores claves del proceso.

2. Identificar el paso inicial y el paso final del proceso (cdmo empieza y cdmo
finaliza el proceso).

3. Determinar las actividades que realiza cada actor en el proceso y describir
brevemente en qué consisten.

4. Unir las distintas actividades, creando una secuencia légica y temporal de las
Mmismas.

5. Alinear todas las actividades con sus respectivos actores, identificando los
distintos sistemas y documentos que intervienen en cada caso.

Simbologia
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I

Figura Signif icads Utilizacidn
- Inicio/final Inicio o finalizacion de un proceso
Actividad Cualquier tipo de .u(w&d# de un proceso no representada por el
resto de simbalos. En su interior se describe brevemente la actividad
Actividad Proceso vinculado y desarrollado de manera independiente s la linea
Compleja de proceso descrita. En su interior se describe brevemente of proceso

Indicador de bifurcacion ante dos opciones altemativas "Si / No”,
Decision En su interior se describe brevemente ka pregunta diferenclada de
ambas opciones

Base de Aplicacidn o programa sutomatizado que se utiliza para desarrollar
datos Ia actividad
Dm:ummm Unidad de informacion o documento de salida / entrada de la
simple :
unidad
- Documento Incluye mis de un documento de salida / entrada de 1s unidad
miltiple ’
’ o [ Indicador de opciones de lincas de actividad. Siempre se deben
! seguir las dos o mis lincas de la actividad

Conector de

. AT Sefala b direccion o fujo de una actividad a b siguiente

Conector de

. Sefiala la direccidn o flujo entre un documento v una actividad
documentos
¢ ""cl:"': Indica ef cambio de pigina. También se puede referir al cambio de
Ll"f ..0 activi I I
pagm.l

Fuente: Secretaric de la Funcion Piblica (2016). Guia para ka Optimizacién, Estandarizacion y Mejora Continua
de Procesos.
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ANEXO 4. METODOLOGIA PARA LA CUANTIFICACION DE LAS

POBLACIONES POTENCIAL Y OBJETIVO

Nombre del programa:

Siglas:

Modalidad:

Ejercicio fiscal: 2018

Dependencia y/o entidad coordinadora:
Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacion:

ANno de la Evaluacién: 2019

Unidad

| de 2011 | 2012 y{ ] K]
poblacion
Medida

Tipo de

Poblacion

potencial

2014 2015 2016

Poblaciéon

objetivo

Poblaciéon
Atendida

P.AX 100
P.0

Nota: se debe incluir informacion para todos aguellos anos disponibles.
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ANEXO 5. PROCEDIMIENTO PARA LA ACTUALIZACION DE LA BASE DE
DATOS DE BENEFICIARIOS

Nombre del programa:

Siglas:

Modalidad:

Ejercicio fiscal: 2018

Dependencia y/o entidad coordinadora:
Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacion:

ANno de la Evaluacién: 2019
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ANEXO 6. RESULTADOS DE LOS INDICADORES ESTRATEGICOS Y DE
GESTION DEL FONDO

Nombre del programa:

Siglas:

Modalidad:

Ejercicio fiscal: 2018

Dependencia y/o entidad coordinadora:
Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacion:

ANno de la Evaluacién: 2019

En el caso de los indicadores federales, se debe agregar por nivel de objetivo
cada uno de los indicadores reportados en la MIR federal y llenar todos los
campos solicitados.

En el caso de los indicadores estatales se debe incluir aquellos con los cuales se
mide directamente el desempeno del fondo en la entidad vy llenar todos los
campos solicitados, asi como senalar a las dependencias responsables que les

dan seguimiento y las fuentes de informacién consultadas.
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Fin
Propdsito

Componentes

Actividades

Indicadores Estatales
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ANEXO 7. PROPUESTA DE MEJORA DE LA MATRIZ DE INDICADORES
PARA RESULTADOS

Nombre del programa:

Siglas:

Modalidad:

Ejercicio fiscal: 2018

Dependencia y/o entidad coordinadora:
Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacion:

ANno de la Evaluacién: 2019

(colocar el nombre del programa)

Matriz de Indicadores para Resultados 2017

Porcentaje
Método Meta Avance
Objetivos Descripcion Indicador de avance,
de calculo Anual
%

Fin

Proposito

Componente

Actividad

Gasto programado Miles de pesos

Gasto ejercido Miles de pesos

51



| TLAXCALA TLX SPF

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS CONSTRUIR ¥ CREGER JUNTOS | o o I NANZAS

GOBIERNO DEL ESTADO 2017-2021 GORIERNG DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

ANEXO 8. COMPLEMENTARIEDAD Y COINCIDENCIA  ENTRE
PROGRAMAS FEDERALES

Nombre del programa:

Siglas:

Modalidad:

Ejercicio fiscal: 2018

Dependencia y/o entidad coordinadora:
Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacion:

ANno de la Evaluacién: 2019

éCon
éCon cudles

Fuentes cuales
Dependen Cobertura programas
Modalida Poblacion Tipo de de programa Justificaci
del cia/Entida Propésito Geografic federales se

d Objetivo Apoyo Informaci s on
programa d a complement
on federales
a?
coincide?
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ANEXO 9. GASTO DESGLOSADO DEL PROGRAMA (RESUMEN
ECONOMICO POR DESTINO DEL GASTO)

Nombre del programa:

Siglas:

Modalidad:

Ejercicio fiscal: 2018

Dependencia y/o entidad coordinadora:
Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacion:

ANno de la Evaluacién: 2019

Para el desglose de gasto se deben considerar la tabla a. presupuesto del fondo

en [ano fiscal evaluado] por Capitulo de Gasto

Capitulos de Concepto Aprobado Modificado Ejercido Ejercido/
gasto Modificado

1100 REMUNERACIONES AL
PERSONAL DE CARACTER
PERMANENTE

1200 REMUNERACIONES AL
PERSONAL DE CARACTER
1000: Servicios TRANSITORIO

personales 1300 REMUNERACIONES
ADICIONALES Y ESPECIALES

1400 | SEGURIDAD SOCIAL

1500 | OTRAS PRESTACIONES SOCIALES
Y ECONOMICAS

1600 PREVISIONES

1700 | PAGO DE ESTIMULOS A
SERVIDORES PUBLICOS

Subtotal de Capitulo 1000

2000: Materiales | 2100 | MATERIALES DE

y suministros ADMINISTRACION, EMISION DE
DOCUMENTOS Y ARTICULOS
OFICIALES

2200 | ALIMENTOS Y UTENSILIOS
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2300 | MATERIAS PRIMAS Y
MATERIALES DE PRODUCCION Y
COMERCIALIZACION

2400 | MATERIALES Y ARTICULOS DE
CONSTRUCCION Y DE
REPARACION

2500 | PRODUCTOS QUIMICOS,
FARMACEUTICOS Y DE
LABORATORIO

2600 | COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y
ADITIVOS

2700 | VESTUARIO, BLANCOS,
PRENDAS DE PROTECCION Y
ARTICULOS DEPORTIVOS

2800 | MATERIALES Y SUMINISTROS
PARA SEGURIDAD

2900 | HERRAMIENTAS, REFACCIONES
Y ACCESORIOS MENORES

Subtotal de Capitulo 2000

3000: 3100 | SERVICIOS BASICOS
Servicios 3200 | SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO
generales 3300 | SERVICIOS PROFESIONALES,

CIENTIFICOS, TECNICOS Y
OTROS SERVICIOS

3400 | SERVICIOS FINANCIEROS,
BANCARIOS Y COMERCIALES

3500 | SERVICIOS DE INSTALACION,
REPARACION, MANTENIMIENTO
Y CONSERVACION

3600 | SERVICIOS DE COMUNICACION
SOCIAL Y PUBLICIDAD

3700 | SERVICIOS DE TRASLADO Y
VIATICOS

3800 | SERVICIOS OFICIALES

3900 | OTROS SERVICIOS GENERALES

Subtotal de Capitulo 3000

4000: 4100 | TRANSFERENCIAS INTERNAS Y
Transferencias ASIGNACIONES AL SECTOR

54



I TLAXCALA TLX SPF

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS ﬁffﬁi}fc".g‘ND\,EF.NANus

GOBIERNO DEL ESTADO 2017-2021 GORIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-20:

asignaciones, PUBLICO

subsidios y otras | 4200 | TRANSFERENCIAS AL RESTO DEL
ayudas SECTOR PUBLICO

4300 | SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES

4400 | AYUDAS SOCIALES

4500 | PENSIONES Y JUBILACIONES

4600 | TRANSFERENCIAS A
FIDEICOMISOS, MANDATOS Y
OTROS ANALOGOS

4700 | TRANSFERENCIAS A LA
SEGURIDAD SOCIAL

4800 | DONATIVOS

4900 | TRANSFERENCIAS AL EXTERIOR

Subtotal de Capitulo 4000

5000: Bienes | 5100 | MOBILIARIO Y EQUIPO DE
Muebles e ADMINISTRACION

Inmuebles 5200 | MOBILIARIO Y EQUIPO
EDUCACIONAL Y RECREATIVO

5300 | EQUIPO E INSTRUMENTAL
MEDICO Y DE LABORATORIO

5400 | VEHICULOS Y EQUIPO DE
TRANSPORTE

5500 | EQUIPO DE DEFENSA Y
SEGURIDAD

5600 | MAQUINARIA, OTROS EQUIPOS
Y HERRAMIENTAS

5700 | ACTIVOS BIOLOGICOS

5800 | BIENES INUMEBLES

5900 | ACTIVOS INTANGIBLES

Subtotal de Capitulo 5000

6000: Obras | 6100 | OBRA PUBLICA EN BIENES DE
Publicas DOMINIO PUBLICO

6200 | OBRA PUBLICA EN BIENES
PROPIOS

6300 | PROYECTOS PRODUCTIVOS Y
ACCIONES DE FOMENTO

Subtotal de Capitulo 6000
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ANEXO 10. FORTALEZAS, RETOS Y RECOMENDACIONES DEL FONDO
Nombre del programa:

Siglas:

Modalidad:

Ejercicio fiscal: 2018

Dependencia y/o entidad coordinadora:

Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacion:

Ano de la Evaluacién: 2019

1. Por cada una de las secciones temdticas se deben numerar y describir las
fortalezas y oportunidades, y debilidades y amenazas identificadas.

2. Por cada una de las secciones temdaticas se deben numerar y senalar las
recomendaciones e identificar a los actores involucrados en su solucion.

3. Para cada una de las secciones temdticas se debe realizar una valoracion,
la cual se debe estimar como la puntuacidon promedio, utilizando la
puntuacidén obtenida en las preguntas binarias de cada seccion.

4. Para el fondo en la entidad se debe realizar una valoracién general, la
cual se debe estimar como la puntuacidon promedio, utilizando Ila

puntuacién obtenida de las secciones.

Seccion de la Fortalezas/ Debilidades Recomendaciones Actores Valoracion

evaluacion Oportunidades /Amenazas Involucrados general

Contribucién y

destino

Gestion

Generacion de
Informacion y
rendicion de

cuentas

Orientacion y

medicion de
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