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El campo es un sector estratégico, por su potencial para reducir la pobreza e incidir
sobre el desarrollo regional. De cara al siglo XXI, el sector agricola presenta muchas
oportunidades para fortalecerse, Se requiere impulsar una estrategia para construir
el nuevo rostro del campo y del sector agroalimentario, con un enfoque de
productividad, rentabilidad y competitividad, que también sea incluyente e
incorpore el manejo sustentable de los recursos naturales.

La Secretaria de Fomento Agropecuario en estricto apego a lo establecido en el Plan
Estatal de Desarrollo 2011-2016, cumple con el objetivo de recuperar la capacidad
productiva del sector rural para que haga mayores contribuciones al crecimiento
econdmico y al bienestar social de los tlaxcaltecas, mediante la modernizacién de las
actividades agricolas y ganaderas para elevar sus niveles de productividad y
rentabilidad, promoviendo el uso intensivo de insumos, mayor asistencia técnica
para la introduccidn de nuevas tecnologias de produccion.




INTRODUCCION.

La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece la planeacion
del desarrollo nacional como el eje que articula las politicas publicas que lleva a
cabo el Gobierno de la Republica, pero también como la fuente directa de la
democracia participativa a través de la consulta con la sociedad. Asi en el Plan
Nacional de Desarrollo 2013-2018 convergen ideas y visiones, asi como propuestas
y lineas de accién para llevar a México a su maximo potencial.

La cuarta meta Nacional -MEXICO PROSPERO- promueve el crecimiento sostenido

FIGURA 1.1. ESQUEMA DEL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2013-2018.

Objetivo general Llevar a México a su maximo potencial
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de la productividad en un clima de estabilidad econdmica mediante la generacion
de igualdad de oportunidades. Lo anterior considerando que una infraestructura
adecuada y el acceso a insumos estratégicos fomentan la competencia y permiten
mayores flujos de capital y conocimiento hacia individuos y empresas con el mayor
potencial para aprovecharlo.

Los retos en el sector agroalimentario seglin esta meta nacional, es la de fomentar
la innovaciéon y el desarrollo tecnolégico, considera ademas que lo que mas se
necesita para reactivar el campo mexicano es impulsar la adopcion de tecnologias
modernas para elevar la productividad mediante la capacitacion técnica y llevar la




investigacion agropecuaria y de desarrollo rural a resolver plenamente las
necesidades de capacitacion de los productores.

En el Capitulo Ill, de la Capacitacién y Asistencia Técnica de la Ley Federal de
Desarrollo Rural Sustentable y en su articulo 41. Establece que las acciones en
materia de cultura, capacitacidn, investigacion, asistencia técnica y transferencia
de tecnologia son fundamentales para el fomento agropecuario y el desarrollo
rural sustentable y se consideran responsabilidad de los tres érdenes de gobierno
y de los sectores productivos, mismas que se deberdn cumplir en forma
permanente y adecuada a los diferentes niveles de desarrollo y consolidacién
productiva y social. Ademas desarrolla la politica de capacitacién a través del
Sistema Nacional de Capacitacion y Asistencia Técnica Rural Integral, atendiendo
la demanda de la poblacién rural y sus organizaciones.

El analisis también hace notar que el articulo 52 de la ley en referencia da sustento
a la creacién de programa de capacitaciéon mévil =-TECNOMOVIL-.

Por otro lado el Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016 en su Eje Il “Desarrollo y
Crecimiento Sustentable, estable en su diagndstico de Politica de Sustentabilidad
de los Sectores Econdmicos Estratégicos, que los campesinos de la entidad reciben
pocos apoyos gubernamentales y que es practicamente nulo el acceso al crédito,
bajo consumo de insumos y escasos los servicios de asistencia técnica vy
capacitacion.

Por lo anterior la Secretaria de Fomento Agropecuario actuando en la linea
estratégica de la Asistencia Técnica Especializada y Desarrollo de Capacidades y con el
fin de elevar la calidad de estos hacia los productores transformadores y
comercializadores del sector agroalimentario en el Estado, disefié e implementd
en el 2012 el programa Unidades Modviles de Capacitacion y Asistencia Técnica
Agropecuaria —~TECNOMOVIL-, con el objetivo de fortalecer las capacidades
organizativas y econdmico-productivas de la poblacién atendida que permita
mejorar sus condiciones y calidad de vida en el medio rural tlaxcalteca.

El programa —-TECNOMOVIL-, pone énfasis en los procesos de desarrollo de
capacidades; promoviendo la innovacién tecnoldgica e introducir un nuevo
concepto de extensionismo rural.

En estos afos, el esfuerzo se ha orientado a contar con la confianza y la
credibilidad de los productores; y su labor va mas alld de sélo crear valor
econdmico, este programa estda comprometido a impulsar iniciativas en el medio
rural que contribuyan a elevar la calidad de vida fortaleciendo sus capacidades
productivas.




Por lo que la estrategia integral de desarrollo rural en Tlaxcala, estd definida bajo
el siguiente esquema de accion:

Desarrollo de
Capacidades y
Extensionismo Rural

Asistencia Técnica y
Capacitacién (ASTECA)

Proyecto Estratégico de
Seguridad Alimentaria
(PESA)

Proyectos Estratégicos

TECNOMOVIL

Fuente: Direccién de Desarrollo Rural- SEFOA.

El Programa TECNOMOVIL reconoce el valor de la participacion de los diferentes
actores en el desarrollo del sector agropecuario de Tlaxcala, y coincide
plenamente con la filosofia y valores con los que se conduce la Estrategia Nacional
del Sistema de Extensionismo Mexicano.

Los TECNOMOVILES también contribuyen a mejorar los procesos de creaciéon de
bienestar en el medio rural tlaxcalteca a través de la oorganizacién del
conocimiento de los diferentes actores en el desarrollo, combinarlo con las nuevas
tecnologias agropecuarias y de desarrollo rural para socializar el conocimiento y
hacerlo util y accesible.

Con el objetivo de Implementar en la Entidad un sistema de capacitacion movil
“TECNOMOVIL” como un servicio innovador de extensién y capacitacion
agropecuaria para difundir la tecnologia disponible hacia el sector rural del Estado
de Tlaxcala.




En el afio 2012, el programa inicio con 7 unidades modviles de transferencia de
tecnologia orientadas a fortalecer las cadenas productivas de: Suelo y Agua(2),
Mejoramiento Genético y Reproduccion en Ovinos(1), Reproduccion,
Mejoramiento Genético en Bovinos Leche(2) y de Industria Lactea (2).

Al 2014 el programa —TECNOMOVIL- cuenta con 9 unidades méviles que atienden
las demandas de capacitacion en temas de: Suelo y Agua(2), Mejoramiento
Genético y Reproducciéon en Ovinos(1), Reproduccién y Mejoramiento Genético en
Bovinos Leche(3), Agroindustria Lactea (3), en los 60 municipios del estado.

Los logros de estos TECNOMOVILES a 3 afios de su implementacién estan
documentados de la siguiente manera:

El TECNOMOVIL de atencién a Ovinos registro su principal impacto tecnoldgico en
la disminucién de la mortalidad perinatal de los corderos en un 10%; con los
examenes coproparasitoscopicos, el ovinocultor tiene un ahorro de hasta un 80 %
al no desparasitar al rebafio cuando no es necesario. Se han atendido un total de
80 unidades de produccién con un total de 2,500 animales atendidos.

El TECNOMOVIL de bovinos leche; destaca por su desarrollo y fortalecimiento de
habilidades y destrezas de los productores, en actividades tales como: Manejo de
pezufias, elaboracion de bloques multinutricionales, ademas el programa
cuantifica 130 productores graduados como “Técnicos Inseminadores”, de los
cuales 11 han generado un autoempleo realizando esta actividad en su municipio.

El TECNOMOVIL de Suelo y Agua mediante su accién de capacitacién contribuye a
la regeneracién del suelo y agua en Tlaxcala. En el tema del suelo este de manera
permanente ha sido afectado por el uso indiscriminado de agroquimicos
ocasionado disminucion del porcentaje de materia organica, cambios en la textura
y estructura que conlleva a una disminucién de la fertilidad. En este TECNOMOVIL
se realizan muestreos y analisis de suelo in situ. Sus resultados son claros a tres
afnos de haber iniciado esta estrategia, con un total de 327 analisis de suelo, lo que
tiene como consecuencia productores capacitados en la toma de muestra de suelo
y toma decisiones. Esto ha generado un ahorro de hasta el 25% del costo de los
fertilizantes; al aplicar dosis adecuadas.

El TECNOMOVIL de la Agroindustria Lactea muestra sus principales logros en la
adopcidon del proceso de pasteurizacion como un método para eliminar los
organismos patégenos (brucelosis y tuberculosis), ha contribuido a la integracién
de organizaciones econdmicas de base; a la generacion de 7 agroindustrias
familiares y 257 productores graduados en la elaboracién de subproductos de
leche.




La estrategia de desarrollo rural que acompana a este programa es la de la
comercializacién; como un medio de para colocar los excedentes en los mercados.
En resumen general este programa TECNOMOVIL y los demdas programas que
integran el Sistema Estatal de Asistencia Técnica (ASTECA) han sentado las bases
para el Modelo Nacional del Nuevo Extensionismo en el pais. El Sistema Estatal de
Asistencia Técnica es reconocido como el mejor a nivel nacional.

De esta forma, y por lo antes expuesto la presente Evaluacidn de Disefio se realizd
tomando como referencia la metodologia del Consejo Nacional de la Evaluacién de
la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), con el objetivo de valorar la
consistencia del disefio y gestién del programa Unidades Mdviles de Capacitacion
—TECNOMOVIL. Es también un propdsito el de detectar oportunidades que
permita retroalimentar el programa en su disefio para que este cumpla de manera
mas eficiente con los objetivos planteados en su instauracion.

Para lo cual se abordan cinco temas especificos:

1.-Diseio y Consistencia del Programa.
2.-Planeacion y Orientacion a resultados.
3.-Cobertura y Focalizacidn.
4.-Operacion del Programa.
5.-Indicadores del Desempeiio.

Ademas se realiza un andlisis de las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas (FODA), para identificar las areas susceptibles de mejora y se indican las
recomendaciones que permitan al programa mejorar los aspectos en los cuales se
encontraron deficiencias en su operacion.

Finalmente se mencionan las principales conclusiones que se derivan de la
evaluacion, desglosadas de acuerdo a la tematica establecida.




TEMA I. DISENO DEL PROGRAMA
1.1 Andlisis de la justificacion de la creacidn y del diseiio del Programa

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta identificado
en un documento que cuenta con la siguiente informacion:

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacién que
puede ser revertida.

b) Se define la poblacidn que tiene el problema o necesidad.

c) Se define el plazo para su revisidn y su actualizacion.

Respuesta: si

Nivel Criterios

*El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver,
3 *El problema cuenta con dos de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Justificacion.

La seguridad alimentaria es un tema de mucha importancia, debido al problema de
hambruna que se vive a nivel mundial. En México existen 26 millones de personas en
pobreza. A pesar de que Tlaxcala estd catalogada con grado de marginacion medio,
existen localidades con fuertes problemas para acceder a los productos de la canasta
basica. Se tiene seguridad a alimentaria cuando las personas tienen, en todo momento,
acceso fisico y econdmico a suficientes alimentos inocuos y nutritivos para satisfaces sus
necesidades alimentarias. En el estado de Tlaxcala dicho acceso se reduce a sélo 280 mil
habitantes, es decir, el 25.2% de la poblacidn, existe un desequilibrio entre la demanda y
el suministro adecuado a las familias del sector.

Para contribuir a revertir los datos referenciados en el parrafo anterior, en el Proyecto de
Presupuesto de Egresos 2014, se identifica en el planteamiento analitico del Arbol del
Problema del Programa, que sus acciones estdn encaminadas a atender la siguiente
problematica: “Baja rentabilidad de la produccidn agropecuaria en el Estado”.

Anualmente se elabora el Programa Anual de Actividades Técnicas y Operativas Aplicables
del programa y se plasman en las reglas de operacién del programa, las cuales establecen
como la poblacién potencial del programa Capacitacién Mévil =TECNOMOVIL- 2014 como
aquella poblacién rural y de las dreas conurbada del Estado de Tlaxcala que tengan
necesidades de capacitacion y transferencia de tecnologia.




El plazo para la revision y su respectiva actualizacidn no se encuentra definido en ninguno
de los documentos normativos de la Entidad publica, en su Portal WEB, ni en los archivos
internos.

2. Existe un diagndstico del problema que atiende el programa que describa de manera
especifica:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.

b) Cuantificacion, caracteristicas y ubicacidn territorial de la poblacidén que presenta el
problema.

c) El plazo para su revisién y su actualizacién.

Respuesta: Si

Nivel Criterios
2 *El programa cuenta con un diagndstico del problema, y
*El diagndstico cuenta con dos de las caracteristicas establecidas en la
pregunta

Justificacion.

En el Arbol del Problemas del Proyecto de Presupuesto de Egresos 2014, elaborado por el
Secretaria de Fomento Agropecuario identifica las siguientes causas centrales que se
detectan como generadoras del problema, las cuales son: Procesos lentos de innovacion
tecnoldgica, Escasos apoyos para la Inversién en infraestructura, maquinaria y equipo,
Produccidn insuficiente de alimentos, Insuficiente prevencién y control de enfermedades
de la sanidad e inocuidad agropecuaria, Condiciones meteorolégicas adversas.

Los efectos primarios que ocasiona la problematica antes mencionada estan definidos
como: Insuficiente disponibilidad de alimentos, Desercidn Escolar, Menor esperanza de
vida y Altos costos en salud.

No hay evidencia documentada que demuestre que el Programa cuantifique y ubique
territorialmente a la poblacién que presenta el problema., sélo se encuentra en las Reglas
de Operacién del programa TECNOMOVIL, la descripcién de las caracteristicas de la
poblacién obijetivo.

Por otra parte, existe evidencia documentada donde se establece que cada ejercicio de
periodo anual se realiza al revisién y actualizaciéon del diagndstico del problema que
atiende el programa.




Recomendacion.

Se recomienda que el Programa TECNOMOVIL establezca una metodologia de calculo de
la poblacidon que sufre la problematica, donde se describan las caracteristicas de dicha
poblacién y se agregue un mapa de localizacidn territorial de las regiones donde actuara
el Programa.

1.2 Analisis de la contribucion del Programa a los objetivos estatales y nacionales

3. éCon cuadles objetivos, ejes y temas del Plan Estatal de Desarrollo vigente esta
vinculado el objetivo del programa:

Respuesta: Si

El programa TECNOMOVIL vincula sus objetivos institucionales con el Plan Estatal de
Desarrollo 2011-2016 en el Eje 2 denominado “Desarrollo y Crecimiento Sustentable”,
donde se establece que se apoyardn las formas de asociacién que los productores
requieran, de igual forma se menciona que en el sector primario se observan
potencialidades derivadas de buenas condiciones agroclimaticas y de propiedad de la
tierra, de aceptable asistencia técnica, mecanizacién, uso de fertilizantes y semillas
mejoradas, que debieran reflejarse en la diversificaciéon e incremento de los cultivos
ciclicos y los perennes, asi como en la adopcién de modalidades de produccién mas
rentables.

En el objetivo estatal 2.1 “Retos y Oportunidades de la Agricultura y la Ganaderia”, del Eje
Il del Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016, establece recuperar la capacidad productiva
del sector rural para que haga mayores contribuciones al crecimiento econémico vy al
bienestar social de los tlaxcaltecas. La estrategia para lograrlo es mediante la
modernizacion de las actividades agricolas y ganaderas para elevar sus niveles de
productividad y rentabilidad, incrementando el nivel de financiamiento y de apoyos
fiscales para ampliar la infraestructura productiva, promover el uso intensivo de insumos,
mayor asistencia técnica y la introduccion de tecnologias, a fin de elevar la productividad
a niveles similares a los nacionales.

Por lo antes descrito, la linea de accidn: 2.1.7, propone elevar la productividad agricola
mediante programas especificos que incrementen la dotacién de insumos, y amplien los

servicios de asistencia técnica, sanidad vegetal y superficie mecanizada.

Y la linea de accién 2.1.40, define como propdsito el de Estructurar un Programa Estatal
de andlisis de suelos.

1.3 Analisis de la poblacion potencial y objetivo

5. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en
el diagnédstico del problema y cuentan con la siguiente informacidn y caracteristicas:




a) Unidad de medida

b) Estan cuantificadas

c) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion
d) Se define un plazo para su revision y actualizacion

Respuesta: SI

Nivel Criterios

3  El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
» Las definiciones cuentan con una de las caracteristicas establecidas

Justificacion.

En las Reglas de Operacién del programa TECNOMOVIL se identifica a la poblacién
potencial a atender, como a todas aquellas productores de la poblacidn rural y de zonas
conurbadas del estado que soliciten capacitacion técnica, agropecuaria y agroindustrial,
para el fortalecimiento de las cadenas productivas, la seguridad alimentaria y los recursos
naturales del Estado.

Sin embargo, no se cuantifican la poblacién potencial, ni objetivo en ninguno de los
documentos referidos, pero si se cuantifica la poblacién atendida, ya que ésta es
reportada a través de su padrén de beneficiarios. De este modo el TECNOMOVIL no
cuenta con metodologia para cuantificar estas poblaciones, ni define un plazo para su
revision y/o actualizacidn.

Recomendacion.

Se recomienda que se establezca en las Reglas de Operacién del TECNOMOVIL, la
metodologia para cuantificar la poblacién potencial y la poblacidn objetivo del programa.
A demas de que se implante un modelo a corto plazo que permita revisar la definicion de
la poblacidn potencial y objetivo del programa.

6. Existe informacidn que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa (pa-
dron de beneficiarios):

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento normativo
b) Incluya el tipo de apoyo otorgado

c) Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificaciéon por beneficiario que no
cambie en el tiempo

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacién

| Respuesta: Si

Nivel Criterios

3 e El programa cuenta informacidn que permite conocer quiénes reciben los
apoyos del programa.




Justificacion.

EL programa Unidades Mdviles de Capacitacion y Asistencia Técnica Agropecuaria —
TECNOMOVIL-, para saber quiénes recibieron apoyo, cuenta con un padrén de
beneficiarios con informacién basica como: Municipio, localidad, direccién, CURP, IFE,
Programa, Objetivos, Nombre del evento de capacitacién. Lo anterior, permite tener
identificado a los usuarios del programa para el acompafiamiento y seguimiento técnico

correspondiente.

1.4 Analisis de la Matriz de Indicadores para Resultados

7. ¢éEn el documento normativo del Programa es posible identificar el resumen narrativo
de la Matriz de Indicadores para Resultados (Fin, Propdsito, Componentes y

Actividades)?:

Respuesta: S|

Justificacion.

En el documento de Proyecto de Presupuesto de Egresos 2014, se identifica el resumen
narrativo en su Matriz de Marco légico, en la cual se define la estructura de los elementos
del resumen narrativo y su relacién con la MIR y los lineamientos del programa.

Nivel Resumen Narrativo

FIN Contribuir a elevar la calidad de vida de la poblacién rural del Estado de Tlaxcala,
mediante el apoyo a la productividad del sector Agropecuario.

PROPOSITO La produccion Agropecuaria en el Estado de Tlaxcala es rentable.

COMPONENTES | 1. ElPrograma a la rentabilidad del sector pecuario tlaxcalteca es fortalecido.
2. Sistema estatal de capacitacién y asistencia técnica para la produccidn tecnificada de
alimentos y agregacién de valor establecido.
3. Apoyo a productores agricolas para elevar la produccién primaria y subsidios para la
capitalizacién del campo entregado.

ACTIVIDADES 1.1 Otorgamiento de subsidios para el apoyo a la inversidn en infraestructura o

adquisicidn de equipo pecuario y acuicola.

1.2. Otorgamiento de subsidios para la adquisicién de vientres, paquetes de especies
menores, y crias de carpa.

1.3 Otorgamiento de subsidios para campafias zoosanitarias Pecuarias y Acuicolas.

2.1 Realizacién del Sistema estatal de capacitacion y asistencia técnica agropecuaria en
unidades de produccion.

2.2 Otorgamiento Apoyos para el establecimiento de mddulos de ecotecnias y
produccién de alimentos intensivo tecnificado.

3.1 Aseguramiento de tierras de labor por contingencias climatoldgicas.

3.2 Otorgamiento de apoyo subsidiario para infraestructura o adquisicion de
maquinaria y equipo.

3.3 Otorgamiento de subsidios para adquisicidn y aplicacion de fertilizantes.

3.4 Otorgamiento de subsidios para la adquisiciéon de semillas y granos basicos.




3.5 Otorgamiento de apoyos para la infraestructura hidroagricola en la construccion,
rehabilitacién, equipamiento y modernizacién de sistemas de riego y revestimiento de
canales.

3.6 Otorgamiento de apoyos para captacion de agua por medios naturales a través de
bordos de cortina de tierra compactada, ollas de agua, tanques de almacenamiento,
terrazas de base ancha para conservacion y uso sustentable del suelo.

8. Las fichas técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente

informacion:

a) Nombre
b) Definicidon

c) Método de calculo

d) Dimensién del indicador
e) Unidad de medida

f) Frecuencia de medicién
g) Desagregacion geografica

h) Metas
I) Linea Base

J) Comportamiento del indicador

Respuesta: SI

Nivel

Criterios

4 .

El programa tiene fichas técnicas de Indicadores, que cuentan con las
caracteristicas establecidas.

Justificacion.

El programa integral que establece la SEFOA, de su Proyecto de Presupuesto de Egresos
2014, especificamente Matriz de Indicadores de Resultados (MIR), contempla 16
indicadores para medir el Fin, Propdsito, Componentes y Actividades. También se
encontré que las fichas técnicas de estos indicadores, cumplen con las caracteristicas
enunciadas en la pregunta en referencia.

9. Las metas
caracteristicas:

a) Cuentan con

de los indicadores de la MIR del Programa tienen las siguientes

unidad de medida.

b) Estan orientadas a impulsar el desemperio.
c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros
con los que cuenta el programa.

‘ Respuesta: Sl




Nivel Criterios

3 e Las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

Justificacion.

Los indicadores del programa TECNOMOVIL, cuentan con metas que establecen su unidad
de medida claramente, ademas estos indicadores estdn orientados a impulsar el
desempeno del programa. Por lo antes descrito todas las metas son factibles de alcanzar,
sin embargo al ser dependientes de la demanda y cumplimiento de la sociedad, estas
pueden alcanzar un 100% o mas.

I.5 Andlisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros programas
Estatales.

9. ¢Con cudles programas estatales y en qué aspectos el programa evaluado podria te-
ner complementariedad y/o coincidencias?

El programa TECNOMOVIL no se identifica técnicamente por su modelo de transferencia
de conocimientos con algln otro programa estatal y federal, ya que este es un sistema
innovador de capacitacién agropecuaria.

TEMA II. PLANEACION Y ORIENTACION A RESULTADOS DEL PROGRAMA
1l.1 Instrumentos de planeacion

10. La unidad responsable del Programa cuenta con un plan estratégico con las
siguientes caracteristicas:

a) Es resultado de ejercicios de planeacién institucionalizados, es decir, sigue un
procedimiento establecido en un documento.

b) Contempla el mediano y/o largo plazo.

c) Establece los resultados que quieren alcanzar, es decir, el Fin y Propésito del Programa.
d) Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus resultados.

| Respuesta: S|

Nivel Criterios

3 e El programa cuenta con planes de trabajo anuales para alcanzar sus
objetivos.




Justificacion.

Las acciones del Programa se fundamentan en la planeacion estratégica de mediano plazo
establecida en el Programa de accién del Sistema Estatal de Asistencia Técnica y
Capacitacién (ASTECA).

En el documento del Proyecto de Presupuesto de Egresos 2014 de la SEFOA, se puede
observar un ejercicio de planeacién institucional, en la MIR se establecen las metas de
cumplimento para el afio 2014, contemplando un diagndstico de la situacién agropecuaria
y de desarrollo rural del estado de Tlaxcala, un analisis de la problemdtica que enfrentan
estos sectores, asi como un establecimiento de objetivos e indicadores que medirdn los
avances del programa TECNOMOVIL.

En el documento referido, se establece como Fin del programa general de la SEFOA es
“Contribuir a elevar la calidad de vida de la poblaciéon rural del Estado de Tlaxcala,
mediante el apoyo a la productividad del sector Agropecuario”; mientras que el Propdsito
es “La produccién Agropecuaria en el Estado de Tlaxcala es rentable”. Igualmente, cada
uno de estos objetivos cuenta con sus indicadores y metas a lograr.

Asi mismo, este documento de planeacidn se establece en términos generales plazos de
accion a mediano y largo plazo.

Recomendacion.

Se recomienda que se establezca dentro del Programa Anual de Actividades del
TECNOMOVIL, la obligatoriedad de revisar cada afio su Plan Estratégico de accién, y que
los resultados de dicha revision se plasmen en las Reglas de Operacion del programa.

11.2 De la generacion de informacién
11. El programa recolecta informacidn acerca de:

a) La contribucidon del programa a los objetivos del programa sectorial, especial o
institucional

b) Los tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios en el tiempo

c) Las caracteristicas socioecondmicas de sus beneficiarios

d) Las caracteristicas socioecondmicas de las personas que no son beneficiarias, con fines
de comparacion con la poblacién beneficiaria

‘ Respuesta: SI

Nivel Criterios

3 e El programa cuenta con al tres de las caracteristicas de la pregunta
referida.




Justificacion.

Por la naturaleza del Programa, este recaba informacién respecto a sus beneficiarios,
dependiendo del tipo de capacitacidon que se trate. Asi, el registro de lo capacitandos
muestra las siguientes caracteristicas: Nombre de los productores; Calle y Numero;
Localidad; Municipio; Cddigo Postal; Teléfono; tipo de produccién; complementado con
una serie de datos técnico-productivos y sanitarios.

El Programa TECNOMOVIL sélo recolecta informacién de las caracteristicas
socioecondmicas de sus beneficiarios, ejercicio que se realiza una vez durante el proceso
de solicitud, aprobacién y curso ejecutado a productores.

Es importante observar que el Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016 de Tlaxcala, si cuenta
con indicadores que miden los objetivos planteados. Por consiguiente, el TECNOMOVIL

recolecta informacién sobre su contribucién a los objetivos del PED.

Por ultimo, el Programa no recolecta informacién socioeconémica de las personas que no
son beneficiarias, con fines de comparacién con la poblacion beneficiaria.

Recomendacion.

También es recomendable que el Programa realice un procedimiento de recoleccion de
informacidn socioeconémica sobre las personas que no son beneficiarias, con fines de
comparacién con la poblacién beneficiaria, lo cual facilitara la mediciéon de impactos
atribuibles al TECNOMOVIL sobre su poblacién beneficiada.

TEMA I1l. COBERTURA Y FOCALIZACION DEL PROGRAMA

111.1 Analisis de cobertura

12. ¢El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacién objetivo? En caso
de contar con estos, especifique cudles y qué informacién utiliza para hacerlo:

Respuesta: Sl

En las Reglas de Operacién del programa TECNOMOVIL se encuentra establecido su
poblacién objetivo y el proceso de elegibilidad de los productores beneficiarios, sin
embargo no existe documento alguno que describa la metodologia de focalizacién de la
poblacién obijetivo.

A partir de la Innovacién en el 2012 de los TECNOMOVILES, estos atienden y dan prioridad
al rezago en la implementacion tecnoldgica el sector agropecuario del Estado, para dar
cumplimiento a las metas de corto y largo plazo programados en el Plan Estatal de
Desarrollo 2011-2016.




Recomendacion.

Se recomienda que el Programa desarrolle una metodologia para focalizar y atender a su
poblacién objetivo, lo cual acotara y dirigird mejor los esfuerzos institucionales. Ademas,
es recomendable que a la par de esta metodologia se desarrolle un plan de difusién de los
servicios del TECNOMOVIL a la poblacién identificada.

13. A partir de las definiciones de la poblacion potencial, la poblacion objetivo y la
poblacion atendida, ¢Cual ha sido la cobertura del programa?

Respuesta: Sl |

Es importante mencionar que se tiene definida la poblacion potencial y la poblacién
objetivo en su Programa Integral Anual de Actividades de la SEFOA. El cual se establecen
las acciones del programa TECNOMOVIL, a través del componente de produccién de
alimentos.

En el ano 2014, la cobertura del programa, de acuerdo a su plan de accién, fue la
imparticion de 277 acciones de capacitacion, los cuales fueron registrados de la siguiente
manera:

a) TECNOMOVIL de Bovinos Leche: 117

b) TECNOMOVIL de la Agroindustria Lactea: 67
c) TECNOMOVIL de Ovinos: 67

d) TECNOMOVIL de Suelo y Agua: 26

Asi de esta manera estos servicios de capacitacién han beneficiado de manera directa a
un total de 2,064 productores del estado, aunado al impacto que estas acciones conllevan
al beneficio de que las familias del Estado vivan mejor y encuentren que su actividad es
reconocida por sus nucleos sociales.

Recomendacion.

Es importante que la Secretaria de Fomento Agropecuario, establezca un diagndstico que
permita conocer el total de la poblacidn objetivo del Estado por rubro o especialidad, esto
para dirigir la demanda de capacitacion al servicio de las unidades mdviles.

TEMA IV. OPERACION DEL PROGRAMA

IV.1 Andlisis de los procesos establecidos en las ROP o normatividad aplicable

14 Describa mediante diagramas de flujo el proceso general del Programa para cumplir

con los bienes y los servicios (componentes), asi como los procesos clave en la
operacion del Programa:
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Solicitud de apoyos

15. ¢El Programa cuenta con informacidon sistematizada que permite conocer la
demanda del servicio y las caracteristicas de los solicitantes? (Socioeconémicas en el
caso de personas fisicas y especificas en el caso de personas morales)

| Respuesta: S| |

El Sistema de Control del Programa de Unidades Moviles de Capacitacion y Asistencia
Técnica Agropecuaria —-TECNOMOVIL, sistematiza y conoce la demanda de los productores
de cada uno de los municipios que solicitan los servicios del programa, pues éstos envian
en oficio la solicitud para ser considerados en el otorgamiento de los servicios de
capacitacidn, por lo cual se tiene pleno conocimiento de la demanda de los servicios que
brinda el programa.




16 Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo
cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacién objetivo.
b) Existen formatos definidos.

c) Estan disponibles para la poblacidn objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: SI

Nivel Criterios

3 e El Programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar
tradmite a la solicitudes de apoyo

Justificacion.

Dentro de las Reglas de Operacién del Programa TECNOMOVIL, se describen los
procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo. Por
consiguiente estos procedimientos si corresponden a las caracteristicas de la poblacion
objetivo.

Dentro de los requisitos que se solicitan para iniciar el tramite, esta un formato libre,
también, dentro de las Reglas de Operacién se establecen los documentos necesarios que
se deben adjuntar a la solicitud de capacitacién. Dichas reglas de Operacion de Operacion
se pueden consultar el pagina de internet: http://sefoatlaxcala.gob.mx/

Seleccidn de beneficiarios y/o proyectos

17. Los procedimientos del Programa para la selecciéon de beneficiarios y/o proyectos
tienen las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe
ambigliedad en su redaccion.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

‘ Respuesta: Si

Nivel Criterios

2 e Los procedimientos para la seleccidon de beneficiarios tienen al menos dos
de las caracteristicas establecidas.



http://sefoatlaxcala.gob.mx/

Justificacion.

El criterio de direccionamiento de los cursos de capacitacion cumple con el criterio de
elegibilidad, ya que solo se pide sea proyecto de capacitacidon que presenten impacto
productivo de en los sectores agropecuario y de desarrollo rural en las comunidades de
Tlaxcala. A demds de que los requisitos generales del programa TECNOMOVIL, estan
apegados y disponibles a los productores mediante la pdagina de internet:
http://sefoatlaxcala.gob.mx.

Tipos de apoyos

18. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

3 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios cumplen
con las caracteristicas establecidas.

Justificacion.

Las Reglas de Operacién del Programa TECNOMOVIL establecen los criterios enmarcados
en la pregunta, esto muestra las pautas para estandarizar el proceso de autorizacion de
las solicitudes de capacitacion.

Este programa también registra que sus acciones de capacitacion en un sistema de control
de la gestién del programa, a través del cual se le da seguimiento, apegados al documento
normativo del Programa.

Ejecucion

19 Los procedimientos de ejecucion de acciones tienen las siguientes caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.




| Respuesta: Si

Nivel Criterios

3 e Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones cumplen con al
menos tres de las caracteristicas establecidas.

Justificacion.

Los procedimientos de ejecucidon de las acciones del programa anual de capacitacion
estan difundidos en las Reglas de Operacién del Programa TECNOMOVIL”, donde se
describen las caracteristicas particulares de los beneficiarios. En el mismo sentido, las
Reglas de Operacidn son precisas al vigilar que se cumplan con las normas establecidas.
De esta manera se garantiza que este procedimiento esté estandarizado dentro de la
gestién del programa.

A demas se resalta que las Reglas de Operacion del programa estdn publicadas para su
consulta publica en su liga web: http://sefoatlaxcala.gob.mx/

IV.2 Mejora y simplificacion regulatoria

20. ¢Cudles cambios sustantivos en el documento normativo se han hecho en los
ultimos tres afios que han permitido agilizar el proceso de apoyo a los solicitantes?

En lo que respecta al proceso de actualizacién de la normativa del programa, se identificé
gue al menos en los ultimos 3 afios de ejercicio, las reglas de operacion de este programa,
se actualizan los mecanismos para que los productores accedan a los beneficios de este
programa. En este sentido, es de resaltar que el programa registra un menor tiempo en la
respuesta de la demanda de capacitacién, asi como la mejora de la calidad y la eficiencia
en el servicio de capacitacion.

Es importante sefialar que se han mejorado la cobertura de los servicios del TECNOMOVIL
al pasar de 7unidades en el 2012 a 9 en este 2014. Lo cual hace mas eficiente el servicio y
se amplia la cobertura de atencién de la demanda de capacitacion.

IV.3 Eficiencia y economia operativa del programa

Eficiencia y eficacia

21. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los
bienes y los servicios (componentes) que ofrece y los desglosa en los siguientes

conceptos:

a) Gastos en operacion: directos e indirectos



http://sefoatlaxcala.gob.mx/

b) Gastos en mantenimiento: requeridos para mantener el estdndar de calidad de los
activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacién objetivo. Considera
capitulos 2000 y/o 3000.

c) Gastos en capital: son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracién en
el programa es superior a un afio. Considerar recursos de los capitulos 5000 y/o 6000.

d) Gasto unitario: gastos totales/poblacidn atendida (gastos totales= gastos en operacidn
+ gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afios de operacidn se
deben de considerar adicionalmente en el numerador los gastos en capital.

Respuesta: S|

Nivel Criterios

2 e El programa identifica y cuantifica los gastos de operacidn del programay
desglosa al menos uno de los conceptos establecidos.

Justificacion.

El Programa TECNOMOVIL si identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para
generar los bienes y los servicios que ofrece, ademas este realiza gastos de operacién en
base al Presupuesto de Egresos 2014, ya que este programa TECNOMOVIL al formar parte
de la SEFOA, sus servicios que brinda a la ciudadania deben de ajustarse a los
lineamientos de racionalidad y austeridad del gasto publico del Gobierno del Estado.

Economia

22. {Cudles son las fuentes de financiamiento para la operacion del Programa y qué pro-
porcidn del presupuesto total del Programa representa cada una de las fuentes?

La secretaria de Fomento Agropecuario realiza la operacién del Programa Unidades
Moviles de Capacitacién Agropecuaria TECNOMOVIL de acuerdo Presupuesto de Egresos
2014, asignado por el Estado con una participacion del 100% de recursos de origen
estatal.

IV.7 Rendicidn de cuentas y transparencia

23. El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicidon de cuentas con las
siguientes caracteristicas:

a) Las Reglas de Operacion estan disponibles en la pagina electronica de manera
accesible, a menos de tres clics.

b) Los resultados principales del programa son difundidos en la pagina electrénica de
manera accesible.

c) Cuenta con un teléfono o correo electronico para informar y orientar tanto al
beneficiario como al ciudadano en general, disponible en la pagina electrdnica.




d) La dependencia o entidad que opera el programa no cuenta con modificaciéon de
respuesta a partir de recursos de revisiéon presentados ante la Comisién de Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales (CAIP) del Estado de Tlaxcala.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

3 ¢ Los mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

Justificacion.

Los aspectos de transparencia del programa, estan establecidos en el capitulo octavo de
las reglas de operacidn. Y estan disponibles a los productores y a la ciudadania en general
en la pagina electrdnica con vinculo: http://sefoa.gob.mx/transparencia.

Los resultados principales del Programa no son difundidos en la pdgina de internet de la
SEFOA.

En la pagina de internet http://sefoatlaxcala.gob.mx/ se encuentra disponible un teléfono
y correo electrénico para informar y orientar a los productores sobre los servicios de
capacitacion que brinda el Programa TECNOMOVIL.

Por su parte, durante la evaluacion se identificé que el programa no cuenta con evidencia
de modificacidn de respuesta a partir de recursos de revisién presentados ante el Instituto
Federal de Acceso a la Informacion y Proteccidn de Datos —IFAI- y de la Comisién de
Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Tlaxcala —
CAIPTLAX-.

Recomendacion.

Resulta importante que se publiquen los resultados de los indicadores de su MIR, asi
como el padréon de beneficiarios del Programa Unidades Modviles de Capacitacion y
Asistencia Técnica Agropecuaria —~-TECNOMOVILES en el vinculo web correspondiente.

TEMA V. Indicadores de Desempeio
24. {Como documenta el programa sus resultados a nivel de Fin y de Propésito?

a) Con indicadores de la MIR

b) Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto

c) Con informacién de estudios o evaluaciones rigurosas nacionales o internacionales que
muestran el impacto de programas similares

d) Con hallazgos de evaluaciones de impacto




A partir de 2012 la SEFOA implementé la metodologia de Matriz de Indicadores de
Resultados, para el ejercicio 2014 como instrumento para conocer el desempefio del
programa de las Unidades Mdviles de Capacitacidon y Asistencia Técnica Agropecuaria —
TECNOMOVIL-, con la cual se conocen sus resultados a nivel de fin y propdsito, ademds
cuenta con las fichas técnicas de cada uno de los indicadores de resultados.

25. En caso de que el programa cuente con indicadores para medir su Fin y Propdsito,
inciso a) de la pregunta anterior, écuales han sido sus resultados?

Respuesta: S|

En la siguiente tabla se presentan los resultados de los Indicadores de Fin, Propdsito y
Componentes del Programa de Unidades Mdviles de Capacitacidon y Asistencia Técnica
Agropecuaria —-TECNOMOVIL- para el ejercicio 2014.

Provecto Nivel Indicador Unidad Frecuencia Meta Meta
Y Medida Medicion Anual Alcanzada
APrr?)dl;f:zlao;a Incremento del 0.05%
£rop FIN en la produccién en la Incremento Anual 0.05% 0.05%
Rentable en el Entidad

Estado de Tlaxcala

Porcentaje de
PROPOSITO Productores Porcentaje Anual 100% 125%
beneficiados

Ndmero de actividades

. X Porcentaje Anual 100% 100%
Pecuarias Realizadas

COMPONENTE

Incremento el 2% de la
produccion de
hortalizas, leche, huevo
y carne, en Tlaxcala.

COMPONENTE Incremento Anual 2% 2.14%

Porcentaje de
productores
beneficiados del sector
Agricola

COMPONENTE Porcentaje Anual 100% 97.19%




ANALISIS FODA Y RECOMENDACIONES

En este apartado de la evaluaciéon se presentan las principales Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas detectadas en el Programa de Unidades Moviles de Capacitacion
y Asistencia Técnica Agropecuaria —-TECNOMOVIL-, asi como recomendaciones generales
de mejora. Es importante mencionar que las fortalezas y debilidades se refieren a
aspectos internos del programa, mientras que las oportunidades y amenazas se
relacionan a aspectos externos del programa, que tienen o pueden tener incidencia en la
operacién del programa TECNOMOVIL.

Fortalezas
e El programa formula un correcto planteamiento de vinculacién con los objetivos
estratégicos establecidos en el Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016.

e El programa esta definido de manera clara y objetiva como componente del Programa
Anual de Actividades, establecido por la Secretaria de Fomento Agropecuario, ademas
cuenta con indicadores estratégicos que miden el desempefio del TECNOMOVIL.

e El Programa Unidades Mdviles de Capacitacion y Asistencia Técnica Agropecuaria —
TECNOMOVIL, cuenta en sus Unidades Méviles equipo y dispositivos con tecnologia
actual para la capacitacién agropecuaria.

e El Programa cuenta Reglas de Operacion que le permiten al programa alcanzar metas y
objetivos establecidos en su Programa Anual de Actividades y al uso eficiente de los
recursos publicos.

Oportunidades

e Es importante que el Programa TECNOMOVIL establezca una metodologia de célculo
de la poblacién objetivo, donde se describan las caracteristicas de dicha poblacién y se
agregue un mapa de localizacion territorial.

e Ademas debe establecer en su Programa Anual de Actividades del TECNOMOVIL, la
obligatoriedad de revisar cada afio su Plan Estratégico de Accién, y que los resultados
de dicha revision se plasmen en las Reglas de Operacion del Programa.

También es recomendable que el Programa realice un procedimiento de recoleccién de
informacién socioecondmica sobre las personas que no son beneficiarias, con fines de
comparacion con la poblacién beneficiaria, lo cual facilitard la medicidon de impactos
atribuibles al TECNOMOVIL sobre su poblacién beneficiada.

e Resulta importante publicar los resultados de los indicadores de la MIR, asi como el
padrén de beneficiarios del Programa Unidades Moviles de Capacitacidn y Asistencia
Técnica Agropecuaria —=TECNOMOVILES en su pagina internet institucional.




Debilidades

El Programa TECNOMOVIL, no cuenta con un método de calculo de la poblacién
potencial y la poblacién objetivo, tampoco focaliza las regiones principales donde
actuara el Programa.

El programa no cuenta con un instrumento de medicién del grado de satisfaccion de su
poblacién beneficiaria.

Amenazas

El programa TECNOMOVIL no se identifica técnicamente por su modelo de
transferencia de conocimientos con algln otro programa estatal y federal, ya que este
es un sistema innovador de capacitacién agropecuaria.

Las politicas publicas en materia de capacitacién agropecuaria, no tienen continuidad
en cambios de administraciones gubernamentales.

El capital humano profesional no es reconocido.




Principales elementos encontrados en cada uno de
los temas evaluados:

Diseino del Programa-

En materia de disefio, se identificd que el programa TECNOMOVIL vincula sus objetivos
institucionales con el Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016 en el Eje 2 denominado
“Desarrollo y Crecimiento Sustentable”, donde se establece que se apoyardn las formas
de asociacidn que los productores requieran, de igual forma se menciona que en el sector
primario se observan potencialidades derivadas de buenas condiciones agroclimaticas y
de propiedad de la tierra, de aceptable asistencia técnica, mecanizacién, uso de
fertilizantes y semillas mejoradas, que debieran reflejarse en la diversificacién e
incremento de los cultivos ciclicos y los perennes, asi como en la adopcién de
modalidades de produccién mads rentables.

Se identifico en el Arbol del Problemas del Proyecto de Presupuesto de Egresos 2014, las
siguientes causas centrales que se detectan como generadoras del problema, las cuales
son: Procesos lentos de innovacién tecnoldgica, Escasos apoyos para la Inversidon en
infraestructura, maquinaria y equipo, Produccidn insuficiente de alimentos, Insuficiente
prevencion y control de enfermedades de la sanidad e inocuidad agropecuaria,
Condiciones meteoroldgicas adversas.

No hay evidencia documentada que demuestre que el Programa cuantifique y ubique
territorialmente a la poblacién que presenta el problema., sélo se encuentra en las Reglas
de Operacién del programa TECNOMOVIL, la descripcién de las caracteristicas de la
poblacién obijetivo.

Por otra parte, existe evidencia documentada donde se establece que cada ejercicio de
periodo anual se realiza la revisién y actualizacion del diagndstico del problema que
atiende el programa.

En las Reglas de Operacién del programa TECNOMOVIL se identifica a la poblacién
potencial a atender, como a todas aquellas productores de la poblacidn rural y de zonas
conurbadas del estado que soliciten capacitacidon técnica, agropecuaria y agroindustrial,
para el fortalecimiento de las cadenas productivas, la seguridad alimentaria y los recursos
naturales del Estado.

EL programa Unidades Mdviles de Capacitacion y Asistencia Técnica Agropecuaria —
TECNOMOVIL-, para saber quiénes recibieron apoyo, cuenta con un padrén de
beneficiarios con informacién basica como: Municipio, localidad, direccién, CURP, IFE,
Programa, Objetivos, Nombre del evento de capacitacién. Lo anterior, permite tener
identificado a los usuarios del programa para el acompafiamiento y seguimiento técnico
correspondiente.




Los indicadores del programa TECNOMOVIL, cuentan con metas que establecen su unidad
de medida claramente, ademas estos indicadores estdn orientados a impulsar el
desempeno del programa. Por lo antes descrito todas las metas son factibles de alcanzar,
sin embargo al ser dependientes de la demanda y cumplimiento de la sociedad, estas
pueden alcanzar un 100% o mas.

Las unidades méviles del programa TECNOMOVIL, no se identifica técnicamente con algin
otro programa estatal y federal, ya que este cumple el objetivo de ser un sistema
innovador de capacitacion agropecuaria, pero si encuentra complementariedad con
programas como el de Desarrollo de Capacidades y Extensionismo Rural y el de Extensién
e Innovacién Productiva de la SAGARPA.

Planeacion y Orientacion a Resultados

El programa de las Unidades Méviles de Capacitacidén y Asistencia Técnica Agropecuaria —
TECNOMOVIL posee una planeacién documentada para describir el proceso de su
creacién y de la elaboracion del plan estratégico, asi como también de la especificacién
clara de objetivos para su funcionamiento y se establecen los resultados a alcanzar.

En materia de monitoreo del programa identificamos que el programa de Unidades
Mdviles de Capacitacién y Asistencia Técnica Agropecuaria ~-TECNOMOVIL cuenta con una
MIR construida, con lo cual facilitara la medicion de resultados a nivel Fin y Propdsito. Por
lo que se puede afirmar que el programa en el ejercicio 2014 se rigié con un enfoque
orientado a resultados.

La fortaleza de la planeacién del Programa TECNOMOVIL se centra en la generacién de
planes anuales de trabajo, los cuales establecen metas a alcanzar a corto plazo. No
obstante, la debilidad de la planeacidn se encuentra en no contar con acciones a mediano
y largo plazo, por ejemplo, la planeacién de cobertura de la poblacién objetivo. Ademas,
el Programa no recolecta informacidon socioecondmica de las personas que no son
beneficiarias, con lo cual se dificulta el andlisis de cobertura y el andlisis de impacto en los
beneficiarios atribuible al TECNOMOVIL.

Cobertura y Focalizacién del Programa-

El programa de Unidades Moéviles de Capacitacidon y Asistencia Técnica Agropecuaria —
TECNOMOVIL-, define de manera clara el periodo a corto plazo que se propone alcanzar.

El programa también cuenta con una estrategia de cobertura de la poblacién objetivo a
largo plazo. Posteriormente se sugiere se establezca una estrategia de Focalizacién y
seguimiento de los servicios de capacitacién a largo plazo, para asegurar el impacto del
programa. El Programa Operativo Anual de actividades debe estar alineado a esta
estrategia.

Con los elementos proporcionados es posible conocer la cobertura del programa, debido
a que se tiene cuantificada a la poblacién potencial y objetivo.




Operacion del Programa

Al igual que el Disefio, la operacién del programa TECNOMOVIL tiene aspectos a resaltar.
Uno de ellos es la descripcidn de todos sus procesos operativos dentro de las Reglas de
Operacién, asi como su metodologia de acompafiamiento y seguimiento técnico a la
demanda de capacitacién de los productores de Estado.

Los documentos normativos del programa TECNOMOVIL estdn adecuadamente
redactados, pues permiten conocer los pasos que sigue la Direccion de Desarrollo Rural
para recibir las solicitudes, seleccionar a los beneficiarios, verificar este proceso de
eleccidon, la forma de otorgar los servicios. El programa documenta con precisién las
diferentes etapas de los procesos clave en su operacion.

La demanda de capacitacion de los productores que requieren ingresar a alguna de las
modalidades en que se encuentra dividido los TECNOMOVILES, se encuentra sistematiza,
es decir, se opera una base de datos donde desglosa la cantidad de productores
interesados en los servicios de capacitacion.

Las estrategias seguidas por la Direccién de Desarrollo Rural, son adecuadas para resolver
las problematica planteada en sus documentos normativos del programa.

Finalmente se sugiere que para conocer la percepcién de la poblacidn atendida, se deba:
construir una encuesta de satisfaccion de la poblacién beneficiaria.

Indicadores de Desempeiio-

Una de las formas de conocer los resultados de la operacidn y el cumplimiento de los
objetivos que se plantea el programa de Unidades Modviles de Capacitacién y Asistencia
Técnica Agropecuaria —-TECNOMOVIL-, es mediante la MIR es por ello que el programa
integral de la SEFOA 2014 cuenta con dicho documento, y es posible identificar sus
resultados a nivel de Fin y Propésito.

Finalmente, es importante que la Unidad responsable del programa TECNOMOVIL
considere que en el Anexo 1. “Mejora Continua de Proyectos”, donde se establece la
vinculacion del Plan Estatal de Desarrollo con los objetivos estratégicos de la SEFOA, el
cual es un instrumento que permitird establecer criterios para realizar una eficiente
planeacién y programacion de proyectos institucionales.




Anexo 1.-Informe de mejora continua para la SEFOA 2014.
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PROPUESTA DE MEJORA
NIVEL DESCRIPCION
AN
(mpato) Se propone revisar el planteamiento de este nivel, asi como de establecer suimpacto ( de10.005 % en Ia en el Estado), ya que en este proyecto no establece mediante 0 trav
PROPOSITO El indicador es er con el objetivo en PED 11:16
CCOMPONENTE Es importante revisar la congruencia de este nivel para asegurar el impacto del proyecto
(productos
(Procesos/Acciones) Derivado del analisis el C2, las unidades de medida relacionadas para este componente, no estan alineadas para cumplir con el objetivo del proposito en mencién, ya que solo evaluan solicitudes recibidas/ solicit]
CONCLUSIONES
Es imp los objetivos y resultados esperados y de sus v del ellos, para con ello evitar desfases negativos y positivos en el metas del asi como
avances alcanzados y se evaliien los resultados, para implementar las medidas de mejora oportunamente
Estalecer de manera clara la congruencia entre los objetivos y metas de la Matriz de Indicadores para Resultados
c el los afios ant: estatalesy enla de alimentos para uso humano y animal, asi como revisar los diadndsticos y prospectivas de las politicas de los Planes Estatal y Nacional de Desarrollo actuales.
Se sugiere tomar en cuenta los indicadores estatales e incluirlos en su proyecto de PbR, asi como alinear sus objetivos y metas, para contribuir al cumplimiento con lo establecido en el PED 11:16 en su sector.




CRITERIOS GENERALES PARA PREGUNTAS

Los cinco apartados incluyen preguntas especificas, de las que se responden
mediante un esquema binario (SI/NO) sustentando con evidencia documental y
haciendo explicitos los principales argumentos empleados en el analisis. En los
casos en que la respuesta sea Si, se debe seleccionar uno de cuatro niveles de
respuesta definidos para cada pregunta.

Las preguntas que no tienen respuestas binarias (que no incluyen niveles de
respuestas), se responden con base en un analisis sustentado en evidencia
documental y haciendo explicitos los principales argumentos empleados en el
mismo.

FORMATO DE RESPUESTA

Cada una de las preguntas debe responderse en un maximo de una cuartilla e
incluir los siguientes conceptos:
a. lapregunta;
b. larespuesta binaria(Si/NO) o abierta;
e para las respuestas binarias y en los casos en los que la respuesta
sea Si, el nivel de respuesta (que incluya el nimero y la oracién),

y
c. el analisis que justifique la respuesta.

CONSIDERACIONES PARA DAR RESPUESTA

Para las preguntas que deben responderse de manera binaria (Si/NO), se debe
considerar lo siguiente:

e Determinacion de la respuesta binaria (Si/NO). Cuando el programa no
cuente con documentos ni evidencias para dar respuesta a la pregunta
se considera informacidn inexistente y, por lo tanto, la respuesta es
“No”.

e Si el programa cuenta con informacién para responder la pregunta, es
decir, la respuesta es “Si”, se procede a precisar uno de cuatro niveles
de respuesta, tomando en cuenta los criterios establecidos en cada
nivel.

Se podra responder “No aplica” a alguna(s) de las preguntas sélo cuando las
particularidades del programa evaluado no permitan responder a la pregunta.
De presentarse el caso, se deben explicar las causas y los motivos de por qué
“No aplica” en el espacio para la respuesta.
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