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RESUMEN EJECUTIVO 
 
Los niveles de bienestar de la población tienden a ser más favorables a medida que se impulsa el 
crecimiento de la economía. Bajo esta premisa, la actual administración se ha propuesto lograr para 
la sociedad tlaxcalteca mejores oportunidades y condiciones de vida, basados en un desarrollo 
sostenible en el tiempo, que impulse la equidad entre los habitantes para beneficio de todos. En 
este sentido, se formularon objetivos y estrategias en el Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021, para 
construir y crecer juntos, en rubros tan significativos como el empleo, la inversión pública y privada; 
la productividad e innovación empresarial; así como para impulsar el fortalecimiento del sector 
turismo y del sector primario de la entidad.   
  
Los retos que enfrenta Tlaxcala en materia de empleo han sido un factor fundamental para impulsar 
acciones que generen tanto oportunidades de trabajo como ingresos bien remunerados. Por tal 
razón, se han instrumentado programas de incentivos para impulsar la inversión privada tanto 
nacional como internacional, y se han desarrollado programas de Promoción del Empleo y 
Desarrollo Comunitario (SEPUEDE), así como de capacitación para el trabajo, de tal forma que se 
contribuya con personal especializado acorde a las necesidades del sector productivo.  
 
En 2017, se instalaron 2 nuevas empresas transnacionales y 4 nacionales; además, ampliaron sus 
operaciones 10 más, entre ellas las internacionales Empresas Ferper Springs de México de capital 
italiano y la empresa TBP, de origen eslovaco.  
 
A lo largo de este año, se logró invertir más de 64.6 millones de pesos a través del Sistema Estatal 
de Promoción del Empleo y Desarrollo Comunitario (SEPUEDE) y el Instituto de Capacitación para el 
Trabajo del Estado de Tlaxcala (ICATLAX), para fomentar la capacitación para el empleo y la 
generación de puestos de trabajo para la sociedad tlaxcalteca. Durante el primer año de gobierno 
se benefició a un total de 12,103 personas a través de vacantes ofertadas por distintos 
subprogramas, con una inversión de más de 12 millones de pesos. Por otro lado, es importante 
destacar que en los tres primeros trimestres del año se han creado 7,346 nuevos empleos formales 
en la entidad. Además, se implementó la Expedición de Certificados, otorgando subsidios a la 
empresa de acuerdo con el número de nuevos puestos de trabajo generado.     
 
Por otra parte, se impulsó la integración de cadenas productivas y redes de proveedores en sectores 
estratégicos y tradicionales. Un ejemplo muy significativo de ello fue la integración del Clúster 
Automotriz Zona Centro, fortaleciendo a la industria de autopartes de la región, al integrarlas con 
las armadoras de Volkswagen y Audi, los gobiernos de los estados de Tlaxcala y Puebla, y las 
universidades representativas de la región.  
 
Asimismo, con el afán de fomentar el desarrollo de la micro, pequeña y medianas empresas ubicadas 
en el estado de Tlaxcala, sector fundamental en la generación de un mayor número de empleos, se 
desarrollaron capacidades empresariales relacionadas con el comercio exterior, la propiedad 
intelectual, educación económica y financiera.  
 
Además, se ofrecieron servicios de gestión a través de la ventanilla única para el registro de marcas, 
constitución de nuevas empresas, trámite de código de barras, así como un mayor impulso a la 
promoción tanto en ferias y exposiciones, como en medios masivos de comunicación con el 



 
 
 

 
 
 
 

8 

EMPLEO, DESARROLLO ECONčMICO Y PROSPERIDAD PARA LAS FAMILIAS  

programa de televisión "El Ofertón. De igual forma, se estimuló el esfuerzo de los pequeños y 
medianos empresarios con incentivos y apoyos como fue el Premio Tlaxcala a la Competitividad.  
 
Se brindó asesoría y gestión en trámites eliminado obstáculos regulatorios a 300 empresas y se 
implementó el Sistema de Apertura Rápida de Empresas en 10 municipios, con el fin de elevar los 
niveles de productividad y competitividad de los negocios, beneficiándose 3,875 empresas y 
concretando una inversión de más de 133.7 millones de pesos.  
 
Para impulsar el desarrollo científico, tecnológico, la innovación y la formación de talentos en la 
entidad, se integró el Consorcio de Investigación y de Innovación del Estado de Tlaxcala, conformado 
por el Gobierno del Estado, el CONACYT y 25 empresas ubicadas en el estado, que disponen de una 
inversión de 97 millones de pesos. Además, se promueve la vinculación y la capacitación para la 
elaboración de proyectos de innovación y desarrollo tecnológico mediante la colaboración de la 
REDNACECYT y la AMSDE, beneficiándose a más de 390 participantes.  
 
Se ha fortalecido también el desarrollo integral y sustentable del sector rural a través de los 
proyectos de seguridad alimentaria para Zonas Rurales PROSAZOR (SEFOA-SAGARPA-FAO) y el 
Programa de Agricultura Familiar, así como a través de otros programas estatales como el de 
Asistencia Técnica Especializada y Unidades Móviles de capacitación TECNOMOVIL; Extensionismo, 
Desarrollo de Capacidades y Asociatividad Productiva; y Apoyo e Impulso al Sector Agrícola (PAISA); 
entre otros. En estos rubros se realizaron más de 34 mil acciones en beneficio de todos nuestros 
productores. 
 
Destaca el otorgamiento de subsidios parciales de toneladas de fertilizante químico, fertilizante 
mineral y orgánico, miles de sacos de semilla de maíz hibrido, kilos de semilla de triticale, avena, y 
como novedad, de alfalfa, así como miles de paquetes de herbicida.  
 
Para consolidar y diversificar la oferta turística de Tlaxcala, se suscribió el Convenio de Coordinación 
para el Otorgamiento de Subsidios, con lo que se logró obtener un monto de más de 11.1 millones 
de pesos con aportación federal y estatal, lo que permitió realizar proyectos de mejoramiento de la 
imagen urbana en el Municipio de Nanacamilpa, impulsar la zona conocida como Santuario de las 
Luciérnagas y la Zona Arqueológica de Tecoaque en el municipio de Calpulalpan, así como de otros 
puntos de interés turístico, haciendo más atractivo a Tlaxcala para los visitantes nacionales y 
extranjeros. Asimismo, se logró la certificación de calidad de 22 microempresas ubicadas en 6 
municipios de relevancia turística, incluyendo los dos Pueblos Mágicos de nuestra entidad. 
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FIDEICOMISO DE LA CIUDAD INDUSTRIAL DE XICOTENCATL 
 
Con la firme intención de impulsar y consolidar el proceso de industrialización que ha dinamizado la 
economía, este gobierno se ha propuesto fomentar políticas y acciones que generen las condiciones 
necesarias para que la inversión privada crezca y vea al estado de Tlaxcala como un lugar propicio 
para su desarrollo y ello se traduzca en un incremento del empleo e ingresos para la población.   
 
Como resultado de las acciones de promoción industrial realizadas, se ha logrado la permanencia, 
ampliación e instalación de nuevas empresas que dan cuenta de que el estado está en pleno 
desarrollo. Prueba de ello fue la inauguración e inicio de operaciones de las empresas Ferper Springs 
de México de capital Italiano y la empresa TBP, de origen eslovaco, ambas ubicadas en Ciudad 
Industrial Xicoténcatl III Tlaxco.  
 
La actividad de promoción industrial durante 2017 permitió establecer contacto y la visita formal a 
las ciudades industriales de 36 empresarios, de los cuales 11 fueron de origen extranjero y 25 
nacionales. Adicionalmente, se tuvo presencia en distintos foros y eventos propios del sector, como 
fue la asistencia a las reuniones que realiza la AMPIP (Asociación Mexicana de Parques Industriales 
Privados), así como la Expo Summit Industrial en Monterrey. 
 
Una parte sustantiva de la política económica de la actual administración es crear un entorno de 
tranquilidad social y laboral, sin gravámenes onerosos, certeza jurídica y sobre todo con atención 
personalizada hacia los inversionistas. Como resultado de estas acciones en el año 2017 se concretó 
la venta de un terreno industrial a la empresa Construcciones MS, dedicada al sector de la 
construcción de naves industriales, quien lo adquirió bajo el esquema llave en mano, en Ciudad 
Industrial Xicoténcatl II, Huamantla, para la ampliación de la empresa proveedora del ramo 
automotriz KNIPPING AUTOMOTIVE, la cual genera actualmente 70 empleos directos. 
 
Otra de las acciones estratégicas realizadas en materia de atención empresarial es la de 
arrendamiento de naves industriales, por lo que durante el 2017 se brindó este servicio a las 
empresas: Jopp Automotive de México S.A  de C.V., Interauto Sunshade and Plastic Division S. de 
R.L. de C.V., y Antextextil S.A. de C.V. ubicadas en Ciudad Industrial Xicoténcatl III Tlaxco, así como 
a las empresas Saint Gobain Vetrotex América y Torrefactora Tlaxcala, ambas ubicadas en Ciudad 
Industrial Xicoténcatl I Tetla. 
 
Con la finalidad de ofrecer una imagen renovada y condiciones adecuadas para la operación de las 
82 empresas establecidas en las  tres Ciudades Industriales, mismas que generan 14,868 empleos 
para la población de la región centro y nororiente del estado, se han dado instrucciones para que se 
continúen realizando de manera ininterrumpida trabajos de mantenimiento a la infraestructura, 
dentro de los cuales se considera el suministro de agua, alumbrado público, barrido de calles, 
deshierbe, recolección de basura, pintado de guarniciones, bacheo y todas las acciones que 
permitan una adecuada conservación y funcionamiento  de la  infraestructura y servicios existentes; 
en este aspecto en el 2017 se registran 2,474 acciones de mantenimiento. 
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FONDO MACRO PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE TLAXCALA 
 
El acceso al financiamiento es una condición fundamental para el crecimiento de cualquier negocio 
por muy precario que parezca y por ello se definió como estrategia fundamental facilitar el acceso 
al financiamiento para emprendedores y MIPYMES.  
   
.ŀƧƻ Ŝǎǘŀ ǇŜǊǎǇŜŎǘƛǾŀΣ ŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜƭ CƻƴŘƻ aŀŎǊƻ ǇŀǊŀ Ŝƭ 5ŜǎŀǊǊƻƭƭƻ LƴǘŜƎǊŀƭ ŘŜ ¢ƭŀȄŎŀƭŀ άCha¢[!·έΣ 
se operaron recursos financieros para impulsar proyectos productivos que fortalecen el desarrollo 
económico de pequeñas unidades productivas y de la sociedad en su conjunto.  
 
Es así que, durante el presente año, se intensificó la promoción del financiamiento en los diferentes 
municipios de la entidad, con acciones diversas que permitieron reforzar la atención personalizada 
a todos los interesados en obtener un crédito. 
 
Derivado de lo anterior, se destaca el financiamiento directo a 900 pequeñas empresas de los 
diversos sectores económicos, que en conjunto representa una inversión superior a los 42.4 
millones de pesos en créditos blandos, que les ha permitido mantener el autoempleo o generar 
nuevos empleos, cifra sin precedente en la historia del Fondo. De esta forma se superó la meta con 
relación a los años anteriores tanto en inversión, como en promedio de recursos por crédito, de 30 
a 50 mil pesos, en beneficio directo de más de 7 mil personas.  
 

Gráfica 1.1. Colocación de créditos (inversión) 2017. 

 
Fuente: FOMTLAX. 

MDP*: Millones de pesos. 
 
La suma de esfuerzos interinstitucionales hace posible aprovechar mejor los recursos 
gubernamentales; por ello, convencidos de que la capacitación es un medio efectivo para que las 
Pymes puedan elevar su productividad y sus capacidades competitivas, se llevaron a cabo acciones 
de colaboración para apoyar a la población beneficiaria del crédito, a través de cursos que 
acrecientan conocimientos para desarrollar mejor sus negocios, concientizándolos e induciéndolos 
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a la vez en una cultura financiera que les permitirá seguir creciendo y en algunos casos diversificar 
su actividad productiva, agregando así valor a sus productos y servicios.  
 
Tal como lo estipula el Plan rector de este gobierno, los productos con mayor valor en la entidad se 
encuentran en la agricultura y en la ganadería. Es por ello que al sector primario se destinó el 61% 
de la inversión total de créditos.  
 
Para las actividades agrícolas se invirtieron 16.6 millones de pesos en 219 créditos para cultivos 
básicos y perennes, así como para el mejoramiento de infraestructura, maquinaria y equipo agrícola, 
que beneficiaron a más de 3 mil personas. 
 
En la ganadería se ejercieron 222 créditos en beneficio de 1,381 personas, invirtiéndose 9.2 millones 
de pesos para la compra de más de 2,000 cabezas de ganado bovino, ovino, caprino y porcino, entre 
otros; capital de trabajo y equipamiento, así como en construcción, rehabilitación y mejoramiento 
de instalaciones. 
 
Se continuará haciendo rentables las actividades agropecuarias que generen mejores ingresos para 
los productores del campo y nuevos empleos, por lo que el financiamiento seguirá siendo una 
alternativa de apalancamiento para su desarrollo.  
 
El comercio es otra de las actividades sobresalientes en la economía local que concentra el mayor 
número de Pymes con 56.5%. Es así que en el presente año se entregaron 270 créditos para la venta 
de mercancías, ropa, calzado, cosméticos, joyería y otros productos, en beneficio de 1,280 
microempresarios y emprendedores, con una inversión total de 9 millones de pesos. 
 
Es importante resaltar la participación creciente de las mujeres en este rubro, cuyo financiamiento 
les ha permitido emprender o desarrollarse en actividades económicas y contribuir al ingreso 
familiar, que por su naturaleza favorecen el no descuidar sus roles de esposa, madre y trabajadora. 
No olvidemos el papel preponderante que desempeñan al interior de cada familia, por ello 
seguiremos impulsando su inclusión laboral, con la benevolencia que conlleva el financiamiento. 
 
Con respecto a las actividades industriales, 108 créditos se destinaron en la construcción y 
mejoramiento de infraestructura, equipamiento, así como capital de trabajo para talleres de 
costura, artesanías y fabricación de diversos productos, con una inversión de 4.2 millones de pesos 
que dieron un mayor dinamismo económico a estas actividades, beneficiándose con ello a 938 
personas.  
 
Los servicios concentran 32.4% del total de empresas en Tlaxcala; comprometidos con esta actividad 
económica 81 créditos se canalizaron a establecimientos relacionados a servicios de hospedaje, 
alimentación, salud, educación, recreación, consultoría, entre otros, con una inversión de 3.4 
millones de pesos en beneficio de más de 500 personas.  
 
Atendiendo el compromiso con los jóvenes, la perspectiva de juventud estuvo basada en priorizar 
acciones que potencien el desarrollo de sus capacidades para incrementar el acceso a esquemas de 
prosperidad y bienestar, por lo que a través del Fondo en coordinación con el Instituto Tlaxcalteca 
de la Juventud y en concordancia con la política federal,  se destinó financiamiento a jóvenes 
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emprendedores  para  que  iniciaran  un negocio o continuaran la actividad heredada de sus familias, 
brindándoles así la oportunidad de incursionar en el primer empleo juvenil, fomentando además 
del empleo, el arraigo en sus comunidades, otorgando 167 créditos que representan una inversión 
total de 3.9 millones de pesos.  
 
Como una política de la actual administración, se continúa buscando alternativas de mejora 
continua que permitan financiar a más empresas, acercando el crédito a emprendedores y a 
microempresarios para que desarrollen sus unidades productivas, incrementen sus ingresos y por 
ende la calidad de vida de sus familias, construyendo y creciendo juntos hacia un mejor Tlaxcala.1  
 

SECRETARÍA DE DESARROLLO ECONÓMICO 
 

Atención a inversionistas 

 

Para impulsar la creación de un sistema de atención y promoción de la inversión en el estado de 

Tlaxcala, enfocado en sectores estratégicos y tradicionales con alto potencial, se ha aplicado el 

programa de promoción de inversiones, centrado en la atención a inversionistas con proyectos que 

se integren directamente a los sectores clave de Tlaxcala y en los que mutuamente aprovechamos 

nuestras ventajas competitivas: 

 

Durante el año 2017 se proyectó a Tlaxcala como destino de inversión de 23 posibles compañías de 

los siguientes sectores: 

 

Tabla 1.1 Empresas con actividad en la entidad por tipo de industria. 

SECTOR EMPRESAS 

Productos de Papel 1 

Automotriz 7 

Plásticos 1 

Productos de la Madera 1 

Servicios 3 

Químico 2 

Textil 4 

Calzado 1 

Productos de la construcción 2 

Energéticos 1 

Fuente: Secretaría de Desarrollo Económico. 

 

                                                           
1 Para mayor información ver Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021, página 40. INEGI, ENAPROCE Encuesta Nacional sobre 
Productividad y Competitividad de las Micro, Pequeñas y Medianas Empresas, 2015. 
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Se concretaron 18 nuevas inversiones y seguimos brindando toda la atención a aquellos 

inversionistas en proceso de análisis. El nivel de atención personalizada a la empresa tlaxcalteca es 

tal que 5 empresas más decidieron expandir sus operaciones en nuestra entidad. Además, se han 

establecido e iniciado operaciones en la entidad dos nuevos centros comerciales: Galerías Tlaxcala 

y Fábricas de Francia. En total se tuvo un monto de inversión de más de 750 millones de dólares y 

la generación de nuevos empleos. 

 

Tabla 1.2 Empresas con actividad en la entidad por tipo de industria. 
 

NO. EMPRESA 
MONTO DE 
INVERSIÓN 

PAÍS DE 
ORIGEN 

UBICACIÓN 
INDUSTRIAL 

MUNICIPIO SECTOR 
NUEVA 

INVERSIÓN/AMPLIACIÓN 

1 
Aceros del 
Toro, S.A. de 
C.V. 

Sin registro México Zona urbana Calpulalpan 
Industria 

Metalmecánica 
Nueva Inversión 

2 
Exfarma, S.A. 
de C.V. 

Sin registro México 
Vesta Park 
Tlaxcala I 

Huamantla 

Centro de 
distribución -

industria 
farmacéutica 

Nueva Inversión 

3 

México 
Sonavox 
Electronics Co, 
S. de R.L. de 
C.V. 

1.5 mdd China 
Vesta Park 
Tlaxcala I 

Huamantla 
Industria 

automotriz 
Nueva Inversión 

4 
Color Link 
México, 
S.A.P.I. de C.V. 

4 mdd Argentina 
Vesta Park 
Tlaxcala I 

Huamantla 
Industria 
química 

Nueva Inversión 

5 
Grupo Antolin 
Tlaxcala, S. de 
R.L. de C.V. 

Sin registro España 
Vesta Park 
Tlaxcala I 

Huamantla 
Industria 

automotriz 
Ampliación 

6 
Convertidora 
de Papel, S.A. 
de C.V. 

Sin registro México Zona urbana Atlangatepec 
Industria del 

papel 
Ampliación 

7 

Lear Mexican 
Trim 
Operations, S. 
de R.L. de C.V. 

Sin registro 
Estados 
Unidos 

Corredor 
Industrial 
Panzacola 

Papalotla de 
Xicohténcatl 

Industria 
automotriz 

Ampliación 

8 
Kimberly Clark 
de México, 
S.A. de C.V. 

Sin registro 
Estados 
Unidos 

CIX I 
Tetla de la 
solidaridad 

Industria del 
papel 

Ampliación 

9 

Aceros 
Especiales 
Simec 
Tlaxcala, S.A. 
de C.V. 

600 mdd México 

Corredor 
Industrial 
Apizaco ς 
Xaloztoc - 
Huamantla 

Xaloztoc 
Industria 

automotriz 
Ampliación 

10 
TBP, S.A. de 
C.V. 

2.5 Eslovenia CIX III Tlaxco 
Industria 

Automotriz 
Nuevas Inversión 

11 Practiv México 6 México 
Corredor 
Industrial 
Panzacola 

Papalotla de 
Xicohtencatl 

Industria 
Química 

Nuevas Inversión 

12 Vernipoll 0.2 Italia Zona Urbana Apizaco Equipo Médico Nuevas Inversión 

13 

Ferper Springs 
de México, S. 
de R. L. de 
C.V. 

2.7 Italia CIX III Tlaxco 
Industria 

Automotriz 
Nuevas Inversión 
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NO. EMPRESA 
MONTO DE 
INVERSIÓN 

PAÍS DE 
ORIGEN 

UBICACIÓN 
INDUSTRIAL 

MUNICIPIO SECTOR 
NUEVA 

INVERSIÓN/AMPLIACIÓN 

14 
Galerías 
Tlaxcala y 
Liverpool 

70.6 México Zona Urbana Tlaxcala 
Comercio y 
Servicios 

Nuevas Inversión 

15 
Fábricas de 
Francia 

4.7 México Zona Urbana Apizaco Comercio Nuevas Inversión 

16 
Restaurante 
3a. Ronda 

0.6 México Zona Urbana Tlaxcala Servicios Nuevas Inversión 

17 
Restaurante 
Italia Rústica 

0.1 México Zona Urbana Tlaxcala Servicios Nuevas Inversión 

18 
Club 
Campestre El 
Sabinal 

6.9 México Zona Urbana Apizaco Servicios Nuevas Inversión 

19 
Club de Golf 
Hacienda 
Soltepec 

Sin registro México Zona Urbana Huamantla Servicios Nuevas Inversión 

20 Cinemex 5 México Zona Urbana Tlaxcala Servicios Nuevas Inversión 

21 
La Gran 
Bodega 

2.1 México Zona Urbana Tlaxcala Comercio Nuevas Inversión 

22 
Bodega 
Aurrera Loma 
Florida 

3.6 México Zona Urbana Apizaco Comercio Nuevas Inversión 

23 
Estación de 
Servicio BP 

0.5 Inglaterra Zona Urbana Apizaco Servicios Nuevas Inversión 

 

Fuente: Secretaría de Desarrollo Económico. 
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Giras y eventos de promoción 

 

Las giras de promoción son indispensables para llevar el nombre de Tlaxcala más allá de nuestras 

fronteras; durante el primer año de acciones de la presente administración, se promocionó al estado 

como destino de inversión industrial en los siguientes 5 eventos: Gira internacional con la 

Conferencia Nacional de Gobernadores en China (promoción industrial); Industrial Summit 

Monterrey 2017 (parques industriales); Gira Italia (promoción turística e industrial); Metalmecánica 

Ciudad Juárez 2017 (promoción industrial); y NY NOW, Nueva York (promoción comercial), dando 

en total 15 empresas vinculadas.  

 

Cursos de capacitación en comercio exterior 

 

Tlaxcala es un Estado Internacional; nuestros productos se comercializan alrededor del mundo, a 

más de 67 países y buscamos seguir llegando a más destinos.  

 

Con el fin de promover el desarrollo de la capacidad exportadora y la inserción de empresas en 

cadenas de valor globales, se ofrecieron 6 cursos de capacitación beneficiando a más de 150 

profesionales del comercio exterior dentro de 40 empresas, que se encargan de llevar lo mejor de 

Tlaxcala al mundo. Los talleres fueron los siguientes: Reglas Generales de Comercio Exterior; 

Aspectos Jurídicos y de Competitividad; Oportunidades de Negocios con España; Operador 

Económico Autorizado; Métodos de Defensa; y ABC del Comercio Exterior y el Comercio 

Internacional en la Era Digital. 

 

Asesorías en comercio exterior 

 

La población tlaxcalteca es parte de esta integración global; en este sentido, la participación de 

productores, emprendedores y empresarios es el motor para el desarrollo económico de la entidad 

por lo que en este gobierno nos hemos dado a la tarea de detectar y asesorar a micro, pequeñas y 

medianas empresas con potencial exportador para favorecer su internacionalización. Así, durante 

el año 2017 se brindó asesoría en esta materia a 30 productores, emprendedores y empresarios, 

con potencial exportador en rubros de alimentos y bebidas, textiles, calzado, y plásticos.  

 

Creación del clúster automotriz zona centro 

 

El 21 de abril de 2017 se constituyó el Clúster Automotriz Zona Centro, el cual tiene como objetivo 

el fortalecer la industria de autopartes de la región, integrando a las dos armadoras locales: 

Volkswagen y Audi con los gobiernos de los estados de Tlaxcala y Puebla, empresas y universidades 

representativas de la región. Con esta integración se benefició de manera directa a sus 228 

empleados. 
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Creación del Primer Consorcio de Investigación y de Innovación de Tlaxcala 

 

En apoyo a consorcios de investigación en la entidad para desarrollar una producción científico - 

tecnológica propia, se gestionó con el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnología la Creación del 

tǊƛƳŜǊ /ƻƴǎƻǊŎƛƻ ŘŜƴƻƳƛƴŀŘƻ ά/ƻƴǎƻǊŎƛƻ ŘŜ LƴǾŜǎǘƛƎŀŎƛƽƴ ȅ ŘŜ LƴƴƻǾŀŎƛƽƴ ŘŜƭ 9ǎǘŀŘƻ ŘŜ ¢ƭŀȄŎŀƭŀέΣ 

cuyo lanzamiento se llevó a cabo el pasado 21 de agosto, firmando el Convenio correspondiente 

para su instalación el Dr. Enrique Cabrero Mendoza, Director General del CONACYT y el Mtro. Marco 

Antonio Mena Rodríguez, Gobernador del Estado de Tlaxcala, beneficiándose a 25 empresas con 

una inversión de 97 millones de pesos. 

 

Programa estímulos a la investigación, desarrollo tecnológico e innovación 

 

Este gobierno se fijó como meta concretar el apoyo de CONACYT para estímulos a la innovación y 

desarrollo de capacidades tecnológicas PYMES, y durante 2017 operó y gestionó apoyos con esta 

institución en el programa de estímulos a la investigación, desarrollo tecnológico e innovación. De 

esta forma se apoyó a diversas empresas en vinculación con instituciones educativas.  

 

Empresas instaladas en el estado participaron en los proyectos en red orientados a la innovación 

(PROINNOVA) e Innovación tecnológica para la micro pequeña y mediana empresa (INNOVAPYME), 

teniendo como resultado el beneficio a cuatro negocios y la inversión en el estado del sector privado 

y federal de $33,489,173, beneficiándose a 245 empleados. 

 

Gráfica 1.2. Recursos de programa Estímulos a la Innovación (millones de pesos) 

 
Fuente: Secretaría de Desarrollo Económico. 
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Constitución de sociedades 
 
El Gobierno del Estado de Tlaxcala, a través del Plan Estatal de Desarrollo 2017- 2021 contempla 
diversos puntos y objetivos en materia de apoyo a las Sociedades de Responsabilidad Limitada 
Microindustrial, cuyo fin principal es la generación de autoempleo, comprometidos al fomento de 
empleos formales. 
 
Una de las prioridades en este gobierno es el generar más empleos y que estos sean mejor pagados, 
con el fin de mejorar el ingreso de las familias tlaxcaltecas y así dar cumplimiento a la política estatal 
del empleo. Aunado a ello se buscan otras alternativas en apoyo a las sociedades, emprendedores 
y pequeños productores, bajo la premisa de que toda persona cuente con medios suficientes para 
el sustento de su familia, a través de una fuente de ingresos elegida libremente. 
 
Durante el primer año del ejercicio de la presente administración, en el rubro de atención a 
Sociedades de Responsabilidad Limitada, se han apoyado a través de la ventanilla única a de gestión, 
un total de 196 solicitudes, de las cuales 86 corresponden a Modificaciones de Actas Constitutivas, 
34 a la búsqueda de razón social, 38 expediciones de Cédulas de Microindustria, (de las cuales 10 
corresponden a nuevas cédulas) y 28 a refrendos de cédula; cabe resaltar que dentro de las 38 
constituciones de microindustrias, se generaron 60 nuevos empleos y se conservaron 140, 
alcanzando la meta programada en este año, con una inversión de $437,000 de aportaciones de los 
socios participantes. 
 

Gráfica 1.3 Empleos por la conservación y constitución de microindustrias. 

 
Fuente: Secretaría de Desarrollo Económico. 

 
Todas estas acciones de atención son gratuitas para beneficio y crecimiento de las microempresas, 
contribuyendo al fortalecimiento de diversos sectores productivos tales como el primario, 
abarcando la producción pecuaria y agrícola, además del sector industrial de plásticos y de servicios. 
 
 
 
 

140
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Conservados Nuevos
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Gráfica 1.4 Microindustrias constituidas. 

 
Fuente: Secretaría de Desarrollo Económico. 

 

Trámite de Registro de Marca 
 
Una de las prioridades del Gobierno del Estado de Tlaxcala, contenida en el Plan Estatal de 
Desarrollo 2017 ς 2021, es dirigir todo tipo de apoyos que fortalezcan y logren el desarrollo de las 
micro y pequeñas empresas, generadoras de empleo permanente en beneficio de este sector 
productivo y de las familias tlaxcaltecas.  
 
Por lo anterior, durante el presente ejercicio esta administración se propuso impulsar el 
emprendimiento formal como alternativa de empleo en los sectores agropecuario, comercial y de 
servicios; mediante acciones concretas dirigidas a este sector como es el caso de los Registros de 
Marcas, que permite dar certeza y tranquilidad en el manejo de los productos de los micros y 
pequeños empresarios de Tlaxcala, se avanza en este objetivo.  
 
En coordinación directa con el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI) y a través de la 
ventanilla de gestión, durante el ejercicio 2017 se realizaron un total de 100 búsquedas fonéticas, 
cinco búsquedas figurativas, dos avisos comercial y 74 registros de marca, generando en su conjunto 
una inversión de $213,117. Con ello se logró incrementar el número de marcas registradas en el 
estado y por ende hay un mayor número de microempresas con identidad protegida, cumpliendo 
uno de los requisitos básicos de la NOM 051 de etiquetado de productos. 
 

Trámite de Código de Barras 
 
Para generar el emprendimiento formal en los sectores, comercial y de servicios se apoya en el 
trámite de Código de Barras, imagen que identifica a un producto de manera estandarizada y única 
en todo el mundo; es un elemento imprescindible para que los productos puedan estar en tiendas 
y supermercados. En 2017, se tramitaron ante GS1 México (única instancia en México para tramitar 
Códigos de Barras) 8 códigos que fueron otorgados a un número igual de firmas comerciales. Estas 

80%

10%

8%
8%
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acciones representaron una inversión de $20,800 beneficiándose 8 microempresarios con la 
adquisición de membresías ante GS1 México. 
 

Proyecto productivo integral para empresas del sector turismo del Centro Histórico de 
Tlaxcala 
 
El Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021 contempla dentro de sus objetivos, elevar la competitividad 
mediante el apoyo al desarrollo de talento. Con la finalidad de fortalecer a las micro y pequeñas 
empresas del sector turismo del Centro Histórico de la Ciudad de Tlaxcala y proponer alternativas y 
estratégicas para mejorar los servicios proporcionados por los restaurantes a los visitantes, se apoyó 
a 20 empresas del giro de alimentos, a través de capacitación especializada, consultoría y 
equipamiento productivo, con una inversión de $2,200,000.   
 
Con este programa, se contribuye a la consolidación de este importante sector, elevando la calidad 
en la atención de los comensales que asisten a las empresas restauranteras de la ciudad de Tlaxcala, 
propiciando la atracción y permanencia de nuestros visitantes, dando cumplimiento a lo establecido 
en la política estatal de competitividad del plan estatal.  Estas acciones han permitido mejorar la 
productividad, comparativamente con otros estados del país, en la firme decisión de conservar el 
auto empleo y la generación de nuevas plazas laborales. 
 

LƴƛŎƛŀǘƛǾŀ ŘŜ wŜŦǳŜǊȊƻ ŀ ƭŀ /ƻƳǇŜǘƛǘƛǾƛŘŀŘ ά!ǊǘŜǎŀƴƻǎ ¢ŜȄǘƛƭŜǎ ŘŜ ¢ƭŀȄŎŀƭŀέ 
 
El sector productivo artesanal y textil es un legado ancestral que ha pasado de generación en 
generación, como fuente sustentable de empleos para cientos de familias. Por ello, la firme decisión 
de este gobierno de establecer este importante proyecto de Iniciativa de Refuerzo a la 
/ƻƳǇŜǘƛǘƛǾƛŘŀŘ ά!ǊǘŜǎŀƴƻǎ ¢ŜȄǘƛƭŜǎ ŘŜ ¢ƭŀȄŎŀƭŀέΣ Ŏǳȅƻ Ŧƛƴ Ŝǎ impulsar la competitividad de la cadena 
de valor del sector textil artesanal, fomentando así el desarrollo de la micro, pequeña y mediana 
empresa del Estado, para elevar las oportunidades de empleo e ingresos de las familias tlaxcaltecas. 
  
Con estas acciones se impulsa la competitividad de la cadena de valor del sector textil artesanal, 
mediante apoyos dirigidos en temas de asesoría técnica especializada y capacitación, para dinamizar 
a los protagonistas del ramo como son artesanos, diseñadores y empresarios, con herramientas de 
gestión empresarial que les permitan mejorar sus habilidades y competencias en formalización, 
administración y finanzas, contribuyendo así a una de las políticas estatales de mayor importancia 
que es la del desarrollo económico. 
 
Los apoyos otorgados a través de estas acciones, permitieron la formalización de 40 unidades 
económicas del sector textil y artesanal, beneficiándose en conocimientos empresariales mediante 
los cursos y talleres de capacitación, así como del programa integral de desarrollo de productos 
innovadores y la preparación y acercamiento al mercado nacional e internacional. Estas acciones 
beneficiaron a 40 artesanos, diseñadores y empresarios de este importante sector, logrando la 
conservación de 40 empleos y la generación de 10 nuevos empleos, aplicando recursos 
gubernamentales de manera coordinada por la cantidad de $1,333,400. 
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Presentación, ejecución y seguimiento de solicitudes de apoyo ante el Fondo Nacional 
Emprendedor 
 
A través de las Convocatorias del Instituto Nacional del Emprendedor se presentaron 3 solicitudes 
de apoyo con proyectos integrales, beneficiando a 93 empresas del estado de los sectores 
automotriz y turístico, considerados como estratégicos, con una inversión de 64 millones de pesos 
con recurso federal, estatal y de iniciativa privada. 
 
Con el proyecto del sector turístico se pretende fortalecer a las MIPYMES, consolidando el turismo 
en el Estado de Tlaxcala a través de capacitación, infraestructura y equipamiento a empresas 
hoteleras y restauranteras que permitan aumentar la productividad en el sector. 
 

Participación en la Semana Nacional del Emprendedor 
 
Para promover una mayor participación de MIPYMES en encadenamientos productivos locales y 
regionales, se apoyó la participación durante una semana de 11 empresas y emprendedores del 
estado en el evento Semana Nacional del Emprendedor 2017, principalmente en encuentros de 
negocios, con la exposición de sus productos en el stand estatal, así como en cursos y talleres, 
beneficiándose 250 personas. 
 

Ferias y Expos Nacionales 
 
En este rubro el Gobierno del Estado de Tlaxcala a través de la Secretaría de Desarrollo Económico, 
en búsqueda de fomentar el desarrollo de las micro, pequeñas y medianas empresas del estado 
para elevar las oportunidades de empleo e ingreso de las familias tlaxcaltecas, propuso la 
participación en ferias y expos a nivel nacional, buscando la apertura de nuevos nichos de mercado 
para las diferentes microempresas del estado, las cuales están reguladas en la NOM 051 
Etiquetado para alimentos y bebidas no alcohólicas. 
 
Es por ello que en el presente año se participó en diversas Exposiciones y Ferias Nacionales, con 
sedes en la República Mexicana tales como: Expo ANTAD, Fabrica de Negocios, Semana del 
Emprendedor Nacional, etc., sin costo para los participantes, beneficiándose a 27 micro y pequeños 
empresarios que ampliaron su horizonte entorno a la difusión de sus productos  o bien en el 
establecimiento y participación de mesas de negocios para convertirse en marcas proveedoras de 
sus productos en distintos centros comerciales, casas comerciales y tiendas departamentales. 
 

Expo Industrial Tlaxcala 2017 

 

Se llevó a cabo la Expo-Industrial 2017, la cual consta de 4 áreas dentro del Centro de Convenciones 

en el marco de La Feria Tlaxcala: Expo-Venta, Galería Industrial, Workshop y Exposición de 

Universum de la UNAM. En esta edición participaron en el área de Expo-Venta 45 empresas con 

productos elaborados orgullosamente en Tlaxcala y 12 en Galería Industrial. Además, se realizaron 

6 talleres en el área de Workshop con temas empresariales y se presentaron las exposiciones Dime 

Tus Genes y Te Diré Quién Eres, así como Mosaico de Ciencias. 
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Programa de televisión "El Ofertón" 
 
Fomentar el desarrollo de las micro, pequeñas y medianas empresas del Estado para elevar las 
oportunidades de empleo e ingreso de las familias tlaxcaltecas es posible a través de la promoción 
ŘŜ ƭƻǎ ǇǊƻŘǳŎǘƻǎ Ŝƴ ƳŜŘƛƻǎ ŘŜ ŎƻƳǳƴƛŎŀŎƛƽƴΣ ŎƻƳƻ Ŝǎ Ŝƭ Ŏŀǎƻ ŘŜƭ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ŘŜ ǘŜƭŜǾƛǎƛƽƴ ά9ƭ 
OfertƽƴέΦ 
 
El apoyo hacia los micros y pequeños productores nos permite difundir sus marcas y promocionarlas 
en el mercado, así como a través de las familias tlaxcaltecas, mediante programas de televisión y de 
radio. 
 
Por lo anterior, el Gobierno del Estado, apoyó en la promoción de los productos y servicios locales 
por televisión y radio, sin costo, lo que benefició a un total de 204 micro empresarios, con la 
transmisión de 51 programas, fortaleciendo las micro y pequeñas empresas y a los emprendedores, 
que a su vez son generadores de una importante fuente de empleos y de ingresos para las familias 
productoras. 
 

Premio Tlaxcala a la Competitividad 

 

El Premio Tlaxcala a la Competitividad (PTC) es un instrumento para promover, desarrollar y difundir 

la calidad de las organizaciones y/o empresas industriales, comerciales y de servicios. El proceso de 

evaluación del PTC se realizó a través del Modelo Nacional para la Competitividad, en el que se 

evalúa la forma en que la organización aprovecha las oportunidades y responde a los retos que le 

presenta su propio entorno, así como los resultados de desempeño. Dicho proceso se divide en tres 

etapas que se realizan a lo largo del año y que culminan con la entrega de un galardón a los 

ganadores. 

 

Este premio se ha consolidado desde 2001, año que dio inicio; en su edición 2017 participaron 5 

empresas, beneficiando a sus 1,743 empleados.  

 

Expedición de certificados de promoción fiscal 

 

El Certificado de Promoción Fiscal (CEPROFI) es aplicable a las empresas que generen empleos, así 

como a las empresas que contraten a personas mayores de 60 años, o a personas con capacidades 

diferentes, por el importe de las remuneraciones que les sean pagadas. Los contribuyentes que 

generen o adicionen trabajadores a su plantilla laboral tendrán derecho a un subsidio fiscal por el 

100% del Impuesto Sobre Nóminas derivado de las remuneraciones económicas de los empleos 

generados o adicionales del mes aplicable, y gozarán de un subsidio complementario del 20% del 

Impuesto Sobre Nóminas correspondiente al número de empleos registrados al 31 de diciembre. 

 

En este año se han otorgado 92 Certificados de Promoción Fiscal, lo cual benefició a sus 10,143 

empleados, generando subsidios a las empresas por un importe de $4,383,373. 
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Reuniones para dar a conocer programas estatales y federales para acceder a 
financiamiento 
 
En coordinación con los Directores de Desarrollo Municipal, se llevaron a cabo 60 reuniones en las 
que se atendieron a 600 personas que laboran en los ayuntamientos para dar difusión a programas 
estatales y federales para acceder a financiamiento con la finalidad de que conozcan los beneficios 
que pueden obtener los establecimientos comerciales y de servicios inscritos en el padrón 
municipal. 
 
Se llevó a cabo la difusión de programas en redes sociales, como Facebook y Twitter, así como en la 
página institucional de la Secretaría de Desarrollo Económico. 
 

Educación económica y financiera a través de talleres y conferencias 
 
La capacitación es un factor fundamental para elevar las habilidades de la mano de obra, más aún 
si se considera que la mayor parte de las personas empleadas en PYMES tiene un grado educativo 
básico. Además, es un medio efectivo para que puedan elevar su productividad y sus capacidades 
competitivas. 
 
Atendiendo a esta necesidad, la Secretaría de Desarrollo Económico, en coordinación con el 
Instituto Nacional del Emprendedor y el área de educación financiera de Citibanamex, llevó a cabo 
exitosamente dos ciclos de capacitaciones a 960 personas entre emprendedores y MIPYMES, a 
través de la oferta empresarial y educativa con temas de educación económica y financiera 
mediante la impartición de 32 talleres, conferencias, cortometrajes y juegos de mesa que ayudaron 
a fomentar la cultura del ahorro y el manejo de las finanzas.  
 
Asimismo, se visitaron diferentes instituciones educativas, entre ellas el Instituto Tecnológico de 
Apizaco, la Universidad Politécnica de Tlaxcala, la Universidad Autónoma de Tlaxcala, la Universidad 
del Valle de Tlaxcala, la Universidad Metropolitana de Tlaxcala, la Universidad Tecnológica de 
Tlaxcala y la Universidad Politécnica de Tlaxcala Región Poniente, en donde se señaló la importancia 
de la educación económica y financiera a través del análisis de diferentes herramientas para tomar 
decisiones encaminadas al bienestar personal y familiar, así como a invertir los recursos 
responsablemente para alcanzar objetivos o metas financieras. 
 

Vinculación con FOMTLAX, SEPUEDE y NAFIN 
 
El acceso al financiamiento es una condición fundamental para el crecimiento de cualquier negocio. 
En México, las Pymes, dadas sus características particulares enfrentan dificultades para acceder a 
fuentes formales de financiamiento. 
 
Como resultado del trabajo interinstitucional entre la SEDECO y las dependencias estatales e 
intermediarios financieros, se logró vincular a 130 emprendedores y MIPYMES al Fondo Macro para 
el Desarrollo Integral de Tlaxcala, al Sistema Nacional del Empleo y a Nacional Financiera, a través 
de los cuales recibieron un financiamiento para iniciar un negocio o hacer crecer su empresa. 
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Difusión de programas estatales y federales para acceder a financiamiento a subsidio 
 
A través de la Red de Apoyo al Emprendedor se realizaron 4,000 aplicaciones de diagnóstico a 
emprendedores y MIPYMES en las 7 ventanillas que fungen como puntos instalados en 4 municipios 
de manera estratégica, con la finalidad de difundir programas estatales y federales para acceder a 
un financiamiento o subsidio.  
 
El compromiso de la RED no es solo proporcionar información oportuna de los programas vigentes 
para MIPYMES y emprendedores de Tlaxcaltecas, sino brindar capacitación, asesoría, 
acompañamiento, diagnóstico y vinculación efectiva a través de una atención integral que les 
permita identificar claramente las necesidades de su negocio a través de un diagnóstico gratuito 
realizado por operadores de cada punto. Además, vincula a los usuarios hacia los programas y 
dependencias que empatan con sus necesidades acortando la curva de búsqueda de los apoyos y 
beneficios requeridos. La aplicación de diagnósticos generará un costo de 1.4 millones de pesos, con 
aportación del Gobierno Federal, Gobierno Estatal, Sector Educativo, Cámaras y Organismos 
Empresariales. 
 

Seguimiento a solicitudes de productos públicos o privados hasta obtener el beneficio 
 
Para dar seguimiento a solicitudes de emprendedores y MIPYMES se creó la Red de Asesores, la cual 
brindó 4,505 asesorías básicas y especializadas con la finalidad de dar a conocer los programas de 
promoción y apoyo del Gobierno Federal, incluyendo los programas del Instituto Nacional del 
Emprendedor (INADEM) y de la Red de Apoyo al Emprendedor, que son los programas más 
recurridos por los empresarios.  
 
Con la atención y asesoría especializada se ayuda a la planificación y sistematización de las 
capacidades empresariales impulsando en todo momento la formalización, la mejora, la innovación 
y el encadenamiento productivo de los emprendedores y las MIPYMES con los sectores claves y 
futuros de la entidad. 
 

Inversión en infraestructura, equipamiento, innovación y desarrollo de capital humano 
 
En un esfuerzo conjunto con la federación, el estado y el municipio, se rehabilitó el mercado 12 de 
Mayo en Apizaco, con una inversión de 5.5 millones de pesos, con la finalidad de realizar acciones 
en beneficio de 175 locatarios y de toda la comunidad, así como de los proveedores; haciendo que 
el mercado sea más funcional y adecuado a las necesidades de las personas que acuden a dicho 
lugar. 
 
El mercado 12 de mayo tiene una afluencia considerable de consumidores en el municipio, siendo 
su ubicación punto de referencia para el comercio de la zona. Asimismo, cabe mencionar que se 
llevan a cabo tres tianguis a la semana en su explanada, lo que incrementa de manera significativa 
las operaciones comerciales. El impacto de la rehabilitación en la actividad comercial es importante, 
ya que el mercado ahora luce con una mejor imagen, iluminación e infraestructura general, 
atrayendo a un mayor número de visitantes. 
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Programa de capacitación para el desarrollo de proyectos de innovación y desarrollo 
tecnológico en colaboración con la REDNACECYT y la AMSDE 
 
Esta Administración ha buscado con éxito apoyos federales para el desarrollo tecnológico e 
innovación con instituciones federales como el CONACYT y el CINVESTAV, entre otras.  
 
Se gestionó y formuló el Programa de Capacitación para el desarrollo de proyectos de innovación y 
desarrollo tecnológico en Colaboración con la Red Nacional de Consejos y Organismos estatales de 
Ciencia y Tecnología, y la Asociación Mexicana de Secretarios de Desarrollo Económico. En este 
sentido, se realizaron talleres de capacitación, dirigidos a vinculadores, funcionarios, investigadores 
y personal académico. Asimismo, se realizaron talleres empresariales con la finalidad de 
incrementar la calidad en los proyectos presentados por los empresarios a las diversas iniciativas 
para el fomento de las actividades científicas, tecnológicas y de la innovación. 
 
Se realizaron 15 talleres dirigidos a negocios y a instituciones educativas, beneficiándose 356 
representantes de empresas y 38 participantes de instituciones educativas. 
 

Semana Nacional de Ciencia y Tecnología 
 
Se realizó la 24a Semana Nacional de Ciencia y Tecnología, resultando un punto de encuentro donde 
los principales líderes científicos y tecnológicos de la iniciativa pública y privada expusieron sus 
experiencias, las cuales sirvieron para fortalecer la vinculación entre la ciencia y la tecnología con la 
empresa y la sociedad, fomentando en los estudiantes una visión empresarial y humanista con base 
en el conocimiento tecnológico, teniendo la participación de 15,000 personas con un monto de 1 
millón de pesos.  
 
Este evento se desarrolló en las instituciones educativas de la Universidad Politécnica de Tlaxcala, 
Universidad Tecnológica de Tlaxcala, Universidad del Valle de Tlaxcala, Instituto Tecnológico 
Superior de Tlaxco, Universidad Politécnica Región Poniente y CECYTE. Las actividades generaron el 
interés por participar en el Segundo Concurso de Innovación Tecnológica, Exposiciones de 
Universum y Segundo Concurso de Creatividad e Innovación. 
 

Apropiación Social de la Ciencia la Tecnología y la Innovación 
 
En este importante tema, el Gobierno del Estado emprendió acciones para fortalecer capacidades y 

competencias en niños y jóvenes tlaxcaltecas, promoviendo vocaciones orientadas hacia la 

investigación y la ciencia aplicada, con la intención de socializar el tema en la comunidad científica, 

académica, empresarial y la sociedad en general, así como fomentar la transferencia del 

conocimiento científico y tecnológico que permitan su efectiva integración social para el desarrollo 

de la entidad.  

 

En 2017, con una inversión de $3,500,000, se tuvo la participación de 35,000 personas en Talleres 

de Evaluación de programas y proyectos de comunicación pública de la ciencia, Formulación y 

planeación de proyectos de comunicación pública de la ciencia, y Conferencia Magistrales. 
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Asimismo, se llevó a cabo la realización del Segundo Concurso Estatal de Pintura Infantil, teniéndose 

además 2 participaciones de 19 proyectos estatales de jóvenes tlaxcaltecas en el concurso Expo 

Ciencias Nacional, atendiendo así a la población de 32 municipios con recorridos del tráiler 

itinerante. 

 

Cursos de Capacitación para Microempresas 
 
La capacitación es un tema fundamental para el crecimiento, fortalecimiento y permanencia de los 
productores o emprendedores tlaxcaltecas. Por tal motivo, en colaboración con el Gobierno Federal, 
durante 2017 fue posible desarrollar 24 cursos de capacitación y asesoría especializada, que 
permitieron la actualización de 829 productores en poco más de 60 horas impartidas. 
 

Cursos de capacitación 
 
Para desarrollar esquemas de capacitación, adquisición y desarrollo de habilidades para la población 
en edad productiva, se realizaron 16 cursos de capacitación para emprendedores, MIPYMES y 
grandes empresas, beneficiando a un total 420 personas.  
 

Asesoría y gestión en trámites para empresas 

 

Para dar soporte a las empresas en solicitudes relacionadas con su instalación y operación a través 

de la gestión ante autoridades federales, estatales y municipales se ha dado atención a 300 

empresas, lo cual se traduce en la eliminación de obstáculos regulatorios que puedan afectar 

negativamente el clima de negocios e inversión en la entidad. 

 

Atención ciudadana en trámites y servicios electrónicos por medio de  
www.tlaxcalaenlínea.gob.mx 
 
El Centro de Trámites y Servicios Electrónicos del Gobierno de Tlaxcala (CITYS eGOB), tiene como 

ventanilla única el portal www.tlaxcalaenlinea.gob.mx, el cual durante el periodo correspondiente 

a enero-octubre de 2017 tuvo como resultado un total de 93,740 ciudadanos consultantes de 

información. 

 

  

http://www.tlaxcalaenlinea.gob.mx/
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Tabla 1.3 Consultas de información de enero a octubre 2017. 

Sesiones 125,875 

Usuarios 93,740 

Visitas a páginas 186,302 

Páginas/sesión 1.48 

Duración media de la sesión 00:02:07 

Porcentaje de rebote 71.98% 

Porcentaje de nuevas sesiones 73.17% 

Fuente: Secretaría de Desarrollo Económico. 
 
A su vez, con el fin de que las regulaciones sean claras, sencillas y eficientes, el servicio del Área de 
Gobierno Electrónico trabaja por medio de chats, tickets, atención telefónica, registrando en 2017 
un acumulado de 5,337 atenciones ciudadanas, sobresaliendo el chat en línea con 4,803 en trámites 
y servicios del estado. Lo anterior con la finalidad de proporcionar un mejor servicio y contribuir a 
la simplificación administrativa, en favor de los ciudadanos que se encuentren dentro y fuera del 
Estado. 

 
Gráfica 1.5 Atención a través de chats a la ciudadanía, 2017 

 
Fuente: Secretaría de Desarrollo Económico. 

 

Capacitación a funcionarios en el manejo de la plataforma electrónica y herramientas 
relacionadas: www.tlaxcalaenlinea.gob.mx 
 
La Secretaría de Desarrollo Económico (SEDECO) realizó 4 cursos o talleres de capacitación, 
destacando el taller Hacking Ético 2da parte, dirigido a los responsables de áreas de tecnologías de 
la información y la comunicación de las distintas dependencias gubernamentales, con la finalidad 
de capacitarlos adecuadamente para la detección de una amenaza de virus o hackeo. En este curso 
se analizaron acciones para prevenir ataques al software y a las bases de datos de las dependencias. 
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Asimismo, sobresale un curso dirigido a tomadores de decisiones y operadores en materia de 
políticas públicas, gobierno electrónico y abierto, transparencia, comunicación social, atención y 
participación ciudadana del Gobierno del Estado, beneficiándose 50 representantes de diferentes 
organizaciones del sector público. 
  

Circuito de firma de los oficios intersecretariales de la SEDECO 
 
El circuito de firma de los oficios intersecretariales ofrece elevar la eficiencia de tiempos en las 
comunicaciones intersecretariales del gobierno; la aplicación está disponible para firmar oficios o 
trámites desde el móvil o aplicación de escritorio. Estos trabajos son derivados del estudio realizado 
por el área de gobierno electrónico para determinar el costo de cada envío de oficio intersecretarial 
de manera física. 
 
La firma electrónica es un sistema tecnológico mucho más seguro que la firma manuscrita y conlleva 
el mismo valor jurídico. También se traduce en un mecanismo de simplificación administrativa con 
el cual se ha realizado la firma de 560 documentos lo que representan un beneficio directo para 17 
funcionarios, elevando con esto la calidad en el servicio proporcionado a los usuarios en trámites y 
servicios, además de reducir los costos de envío de documentación física entre las dependencias. 
 

Firma de convenios de colaboración entre COFEMER-Gobierno Municipal-Gobierno 
Estatal 
 
El 9 de mayo de 2017 se firmó el Convenio de Coordinación en Materia de Mejora Regulatoria, entre 
la (Comisión Federal de Mejora Regulatoria) COFEMER, el Gobierno del Estado y los municipios de 
Tlaxcala, con el objetivo de generar resultados favorables en cuanto a la optimización de los recursos 
humanos y económicos al alcance del gobierno, en favor de la sociedad tlaxcalteca. 
 

Sistema de apertura rápida de empresas SARE 
 
En el presente año se promovieron los programas de mejora regulatoria simplificando los trámites 
de apertura de empresas de bajo riesgo con la instalación del Sistema de Apertura Rápida de 
Empresas (SARE) y la certificación PROSARE, donde la Comisión Federal de Mejora Regulatoria 
(COFEMER) brindó asesoría técnica en la materia, beneficiándose 2,879 unidades económicas en 21 
municipios del estado.  
 
El Sistema de Apertura Rápida de Empresas (SARE) es una herramienta de política pública que tiene 
como objetivo establecer acciones para que las empresas de bajo riesgo, puedan iniciar operaciones 
en un máximo de tres días hábiles. Con la implementación del SARE en los municipios se elevaron 
los niveles de productividad, competitividad y crecimiento económico, atrayendo inversiones y 
generando más empleos.   
 
Actualmente se tiene un registro de 10 municipios funcionando con este sistema, beneficiando así 
a 3,875 negocios, concretando una inversión total de $133,707,607. 
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SECRETARÍA DE TURISMO 
 
El turismo es un sector estratégico para el estado, porque la capacidad para generar empleo, 
competir exitosamente, democratizar la productividad entre sectores económicos y regiones 
geográficas de la entidad, y de generar valor a través de su integración con cadenas productivas 
locales. 
 
En Tlaxcala, el turismo es un sector estratégico por el incremento que ha presentado la llegada de 
turistas al estado de 2011 (267,718) a 2017 (483,171) y por el incremento en sus principales 
indicadores con una derrama económica estimada de $479,194,393. 
 
Por esta razón, y con el objeto de elevar el nivel de bienestar de la sociedad, uno de los propósitos 
de esta administración es crear las condiciones necesarias que hagan posible el aprovechamiento 
del potencial turístico de nuestro estado. 
 

Eventos especiales y ferias de turismo, estatal, nacional e internacional 
 
Durante el mes de marzo, se realizó el Tianguis Turístico en la ciudad de Acapulco, Guerrero. 
Operadores turísticos y hoteleros tuvieron la oportunidad de presentar sus productos y servicios a 
compradores de más de 70 países, donde Tlaxcala se hizo presente. 
 
A su vez, se ha hecho promoción de las actividades y eventos turísticos estatales como: el Carnaval 
(enero-febrero), el Operativo Luciérnagas (mayo-agosto), la Feria de Huamantla (julio-agosto), el 
Día Mundial del Turismo (septiembre), la Canonización de los Niños Mártires (agosto-octubre), el 
Festival de Títeres (septiembre-octubre) y la Feria de Tlaxcala (septiembre-octubre). 
 
Por otra parte, Tlaxcala se ha hecho presente en eventos nacionales como: México en el Corazón de 
México, durante el mes de febrero y el Programa Viajemos todos por México, Festival Regional 
Sanborns, celebrado en mayo. De igual forma, del 17 al 19 de noviembre del presente año se llevó 
a cabo la Cuarta Feria Nacional de Pueblos Mágicos en Monterrey, Nuevo León, a la cual asistieron 
los dos Pueblos Mágicos de Tlaxcala: Huamantla y Tlaxco. 
 

Instalación del Grupo de Trabajo Estatal de la Política de Fomento a la Gastronomía 
 
La cocina mexicana se constituye por un conjunto de cocinas regionales producto de la diversidad y 
la pluriculturalidad asociadas a la geografía y al proceso histórico de nuestro país. Estas cocinas son 
parte de la identidad de nuestras comunidades, las cuales han generado de manera tradicional 
cientos de platillos heredados por generaciones. Se trata de una expresión cultural, ancestral, viva 
y comunitaria que se mantiene entre los fogones del hogar y los establecimientos donde se le da 
continuidad y evolución. Son parte de una cosmovisión indígena y mestiza, de una gastronomía 
sabia y rica. 
 
Para resaltar nuestra riqueza gastronómica, el 28 de julio en el salón Joaquín Cisneros del Centro 
Expositor, ante la presencia del Mtro. Enrique de la Madrid Cordero, Secretario de Turismo del 
Gobierno Federal (como testigo de honor) se instaló el Grupo de Trabajo Estatal de la política de 
Fomento de la Gastronomía Nacional, con los objetivos siguientes: 
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ω Coordinar las acciones para transformar a la gastronomía en un sector dinámico, que 

impulse el desarrollo regional y que articule todos los eslabones de la cadena de valor que 

permita lograr mayores beneficios. 

ω Fortalecer la cadena de valor del sector gastronómico que incluya desde los productores 

agropecuarios, hasta los prestadores de servicios de alimentos, como cocineras 

tradicionales, chefs, restaurantes, hoteles, mercados y tiendas. 

ω Construir los espacios de coordinación interinstitucional e intergubernamental que 

permitan desarrollar y potenciar la oferta gastronómica del estado, así como favorecer su 

posicionamiento a nivel nacional e internacional. 

 
A su vez, a través del Grupo de Trabajo se llevó a cabo la selección de los representantes estatales 
Ŝƴ ƭŀǎ ŎǳŀǘǊƻ ŎŀǘŜƎƻǊƝŀǎ ŘŜƭ ŘƛǎǘƛƴǘƛǾƻ ά±Ŝƴ ŀ /ƻƳŜǊέΥ LΦ 9ƳǇǊŜƴŘŜŘƻǊŜǎΣ LLΦ 9ǎǘŀōƭŜŎƛƳƛŜƴǘƻǎ ŘŜ 
Alimentos y Bebidas, III. Cocineros, IV. Productos. 
 
Posteriormente, durante la inauguración de la IV Feria de Pueblos Mágicos se llevó a cabo la 
ǇǊŜƳƛŀŎƛƽƴ ŘŜƭ ŘƛǎǘƛƴǘƛǾƻ ά±Ŝƴ ŀ /ƻƳŜǊέ ǉǳŜ ǇǊƻƳǳŜǾŜ ƭŀ tƻƭƝǘƛŎŀ ŘŜ CƻƳŜƴǘƻ ŀ ƭŀ DŀǎǘǊƻƴƻƳƝŀ 
Mexicana, emitida el 4 de agosto de 2015, con el fin de rescatar, salvaguardar y difundir este 
patrimonio nacional. El galardonado en esta ocasión fue Domingo Morales Juárez, con el proyecto 
ά·ƻƭŜǘƻƴƎƻΣ Ŝƭ ǎŀōƻǊ ŘŜƭ ŀƎŀǾŜέΣ ŘŜƭ ƳǳƴƛŎƛǇƛƻ ŘŜ bŀƴŀŎŀƳƛƭǇŀΣ ǉǳƛŜƴ Ǝŀƴƽ Ŝƭ ǇǊƛƳŜǊ ƭǳƎŀǊ ŘŜ ŜǎǘŜ 
distintivo en la caǘŜƎƻǊƝŀ άL 9ƳǇǊŜƴŘŜŘƻǊŜǎέ ȅ ǊŜŎƛōƛƽ ŘŜ ƭŀǎ Ƴŀƴƻǎ ŘŜƭ ǎŜŎǊŜǘŀǊƛƻ 9ƴǊƛǉǳŜ ŘŜ ƭŀ 
Madrid Cordero el reconocimiento dentro del acto inaugural de la feria. 
 

Mejoramiento de imagen urbana en el municipio de Nanacamilpa 
 
El Programa de Desarrollo Regional Turístico Sustentable y Pueblos Mágicos (PRODERMAGICO) es 
un programa del Gobierno Federal cuyo objetivo es contribuir a fortalecer las ventajas competitivas 
de la oferta turística en los mediante la ejecución de obras, servicios relacionados y acciones para 
el desarrollo sustentable del turismo en diversos destinos. 
 
9ƭ ну ŘŜ ŦŜōǊŜǊƻ ŘŜƭ нлмт ǎŜ ǎǳǎŎǊƛōƛƽ Ŝƭ ά/ƻƴǾŜƴƛƻ ŘŜ /ƻƻǊŘƛƴŀŎƛƽƴ ǇŀǊŀ Ŝƭ hǘƻǊƎŀƳƛŜƴǘƻ ŘŜ ǳƴ 
{ǳōǎƛŘƛƻέ ŜƴǘǊŜ Ŝƭ tƻŘŜǊ 9ƧŜŎǳǘƛǾƻ CŜŘŜǊŀƭΣ ŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ ƭŀ {ŜŎǊŜǘŀǊƝŀ ŘŜ ¢ǳǊƛǎƳƻΣ ȅ Ŝƭ DƻōƛŜǊƴƻ ŘŜƭ 
Estado, por el ejercicio fiscal 2017, cuyo objeto es la ejecución de dos proyectos por un monto total 
de $11,132,000, con aportación en pari passu por parte de los gobiernos Estatal y Federal, de los 
cuales $10,132,000 corresponden al Proyecto de Mejoramiento de Imagen Urbana en el municipio 
de Nancamilpa: 
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Tabla 1.4 

NO. 
TIPO DE 

PROYECTO 
NOMBRE DEL 
PROYECTO 

SUBSIDIO 
AUTORIZADO 

APORTACIÓN 
ESTATAL 

TOTAL 

2 
Infraestructura 
y servicios 

Mejoramiento de 
imagen urbana en 
el Municipio de 
Nanacamilpa 

$5,066,000.00 $5,066,000.00 $10,132,000.00 

Fuente: Secretaría de Turismo. 
 
Este proyecto antes mencionado consiste en la rehabilitación de pavimento, fachadas, guarniciones, 
banquetas, señalamientos, mobiliario urbano y alumbrado solar en la comunidad de Francisco I. 
Madero, con el objetivo de impulsar la zona conocida como Santuario de las Luciérnagas y la Zona 
Arqueológica de Tecoaque en el municipio de Calpulalpan. Con esta obra se beneficia a 181,115 
habitantes del municipio de Nanacamilpa. 
 

Líneas de Acción de Desarrollo Turístico para el Municipio de Nancamilpa 
 
La realización de estudios de planeación turística basados en la sustentabilidad de sus recursos es 
fundamental para el incremento y desarrollo de la oferta turística y para impactar en la mejora de 
la calidad de vida de las personas, la derrama económica y el desarrollo local y regional. 
 
En este sentido, se firmó un convenio de colaboración con el Fondo Nacional de Fomento al Turismo 
con el fin de contar con un instrumento de planeación que defina e impulse el desarrollo de rutas y 
circuitos turísticos, mediante la definición de estrategias y proyectos de regeneración urbana. El 
programa abordó los aspectos estructurales relativos a infraestructura carretera, señalética turística 
e imagen urbana, por lo que permitirá el impulso del desarrollo turístico integral y garantizará la 
concurrencia de acciones de los sectores público, privado y social. 
 
Como resultado de este instrumento de planeación se elaboró un diagnóstico de la situación actual, 
de los siguientes aspectos: imagen urbana; vocación, actividades y potencial turístico; recursos 
naturales, culturales y recreativos; y oferta turística. A su vez, se definió la estrategia general de 
desarrollo turístico integral y sustentable, se propusieron rutas y circuitos turísticos, se definieron 
las estrategias en materia de imagen urbana y se propusieron una cartera de proyectos estratégicos 
de inversión en turismo. 
 
El impacto de este documento se espera principalmente para el municipio de Nanacamilpa. No 
obstante, es un estudio de alcance regional que tendrá influencia en los municipios vecinos como 
Calpulalpan y Sanctorum. 
 

Verificación a establecimientos de servicios turísticos 
 
Para lograr la excelencia y competitividad en la prestación de los servicios turísticos, durante el año 
se verificaron a 120 prestadores de servicios turísticos que ofrecen servicios de hospedaje, 
alimentos y bebidas, agencias de viajes, balnearios, operadores de naturaleza y de aventura de los 
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municipios de Apizaco, Calpulalpan, Chiautempan, Huamantla, Nanacamilpa, Tlaxco, Tlaxcala y 
Zacatelco. 
 
Las verificaciones se realizaron con el propósito de constatar el cumplimiento de las obligaciones a 
su cargo en términos de la normatividad aplicable. Entre los aspectos a verificar se encuentran la 
revisión: de los permisos municipales para su operación, de reglamentos y contratos para la 
prestación de servicios, de manuales de operación, de medidas de seguridad e higiene, de su 
inscripción en el Registro Federal de Contribuyentes, de que cuenten con sistemas de quejas y 
sugerencias, entre otros. 
 

Programa de Transferencia de Tecnologías 
 
Se ha implementado el Programa de Transferencia de Tecnologías PROTT en el que se incluyen 
Certificaciones de Calidad (Distintivos H, M y Punto Limpio), así como asistencia técnica a pueblos 
mágicos para la instalación de sus cadenas productivas. A su vez, la impartición de un diplomado 
bajo la NOM-09 y otras capacitaciones a prestadores de servicios turísticos. 
 

Certificaciones de Calidad 
 
Consisten en procesos de aprendizaje y adaptación directiva y operativa que instrumentan las 
empresas de servicios turísticos para asegurar calidad y excelencia a sus clientes, mediante procesos 
permanentes de mejora que les hacen merecedoras de distintivos que garanticen las mejores 
experiencias para los usuarios. A través de este subprograma fueron beneficiadas 46 microempresas 
ubicadas en 6 municipios de relevancia turística, incluyendo los dos pueblos mágicos: 
 

Tabla 1.5 

CURSOS DESTINOS 
EMPRESAS A 
CERTIFICAR 

COSTO 
INDIVIDUAL 

COSTO 
PARCIAL 

Distintivo H 
Apizaco, Tlaxcala, 

Huamantla, Tlaxco, 
Chiautempan, Apetatitlán 

9 $23,000.00 $207,000.00 

Distintivo M 
Apizaco, Tlaxcala, 

Huamantla, Tlaxco, 
Chiautempan, Apetatitlán 

17 $14,500.00 $72,500.00 

Punto Limpio 
Apizaco, Tlaxcala, 

Huamantla, Tlaxco, 
Chiautempan, Apetatitlán 

20 $12,000.00 $96,000.00 

TOTALES 46 $49,500.00 $375,500.00 

Fuente: Secretaría de Turismo. 
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Asistencia Técnica a Pueblos Mágicos 
 
El objetivo es sensibilizar a los diferentes participantes sobre la importancia de iniciar un proceso de 
articulación de sus cadenas productivas turísticas que les permita, como colectivo social, planificar 
la generación de ventajas competitivas en el sector e impactar favorablemente el tejido económico 
y social de los pueblos mágicos. 
 
Los talleres de cadenas productivas tienen su referente en los objetivos sectoriales plasmados en el 
Programa Sectorial de Turismo 2013-2018, en los similares estatales, en consultas de la Organización 
Estatal de Turismo, en lo establecido en la Ley General del Turismo y en el Reglamento Interior de 
la SECTUR (Artículo 18). 
 
La cadena productiva son actores económicos que participan en la provisión, transformación y 
comercialización y consumo de los productos y servicios turísticos de un destino. A través de este 
subprograma se logró la instalación de las cadenas productivas de los municipios de Huamantla y 
Tlaxco. 
 

Tabla 1.6 Programas Operativos Anuales de Cadena Productiva, 2017. 

PUEBLOS 
MÁGICOS 

CADENAS 
PRODUCTIVAS 
INSTAURADAS 

PROGRAMAS 
OPERATIVOS 

ANUALES DE CADENA 
PRODUCTIVA 
GENERADOS 

NUEVOS 
EMPRENDIMIENTOS 

(MODELOS DE 
NEGOCIOS) 

COSTO 
PARCIAL 

Huamantla 1 1 10 $312,250.00 

Tlaxco 1 1 10 $312,250.00 

TOTALES 2 2 20 $624,500.00 

Fuente: Secretaría de Turismo. 
 
 

Diplomado para la formación de guías de turistas bajo la NOM-09 
 
Se llevó a cabo la capacitación, evaluación y certificación para la formación de guías de turistas bajo 
la NOM-09, que establece los elementos a los que deberán sujetarse los guías. Se logró la 
certificación de 30 prestadores de servicios turísticos en el municipio de Nanacamilpa, con una 
inversión de $390,257. 
 

Capacitación a prestadores de servicios turísticos 
 
Se llevaron a cabo diversos cursos de profesionalización a prestadores de servicios turísticos, 
beneficiando a un total de 383 personas, con un monto total de un $1,290,742. 
 

Atención al turista en Módulos de Información 
 
Para que el turista cuente con la información necesaria que le permita conocer nuestro estado, se 
han instalado módulos de información turística. El principal objetivo de la red de módulos es 
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proporcionar información exacta y veras, con calidad y calidez, a los visitantes de la entidad, 
apoyados por la página de internet, así como material impreso y audiovisual. 
 
Se cuenta con módulos permanentes ubicados en el lobby de la Secretaría de Turismo del Estado, 
en las oficinas de Correos de México (Delegación Tlaxcala), a un costado del santuario de Ocotlán y 
a un costado de la Parroquia de San José, en la Ciudad de Tlaxcala. También se instalan módulos 
temporales durante la temporada de Semana Santa, debido a la gran afluencia de turistas en la 
entidad, ubicados en: la Zona Arqueológica de Cacaxtla, el centro vacacional IMSS Trinidad y el 
campamento de Montaña IMSS Malintzi. 
 
Por otra parte, se instalan módulos en municipios con vocación turística por contar con la mayor 
afluencia de visitas cuyos centros de atención se ubican en Tlaxcala, Tlaxco, Huamantla, Apizaco y 
Nanacamilpa de Mariano Arista. 
 
Durante el presente año se brindó atención a 54,598 turistas en los diferentes módulos de 
información. 
 
Cabe destacar que el 90 % de los visitantes que acuden a la red de módulos de información turística 
son nacionales, principalmente de la Ciudad de México, así como los estados de México, Hidalgo, 
Puebla y Veracruz. El 10% restante son extranjeros provenientes de Estado Unidos, Canadá, 
Alemania, Francia, Reino Unido, España y varios países de Sudamérica. 
 

Dibujo infantil 
 
La Secretaría de Turismo organizó la participación en el Concurso Nacional de Cultura para el 
Turismo Sustentable 2017 en diversas categorías en las que se lograron las siguientes 
participaciones: 
 

¶ 2561 en categoría infantil; 

¶ 27 en categoría adolescente;  

¶ 5 en categoría jóvenes; y 

¶ 5 en categoría universitaria. 

 
En la categoría infantil, Perla Abril Velázquez Castañeda, de 9 años, originaria del municipio de 
Nanacamilpa, obtuvo el primer lugar. En la categoría adolescentes, Yamil Ariel López Pérez, de 11 
años, originaria del municipio de San Pablo Apetatitlán, obtuvo el primer lugar. 
 

Campaña cooperativa bipartita de promoción turística 
 
En conjunto con el Consejo de Promoción Turística de México, durante el presente año se invirtieron 
$6,991,555 para la promoción del Estado mediante la publicación de revistas, periódicos, spots de 
radio y televisión, banners de Internet y publicidad móvil y espectaculares.  
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Promoción turística del estado 
 
La promoción turística del estado se lleva a cabo a través de material promocional que consiste con 
la publicidad de atractivos turísticos del estado. En lo que se refiere a material impreso, se 
imprimieron 5 mil trípticos. De igual forma, se realizó un viaje de familiarización a diversos 
operadores, agencias de viaje y medios de comunicación, con el fin de dar a conocer los atractivos 
turísticos del Estado. 
 

Cortometraje animado Artes y Después 
 
Se produce el cortometraje animado 2D con duración de 12 minutos mostrando las características 
culturales, artísticas y turísticas que proyecten a la entidad a nivel nacional e internacional. El 
propósito es comunicar un mensaje claro de impacto en los niños y familias de México y en todo el 
mundo. Este cortometraje participará en festivales internacionales y conferencias de prensa con 
medios nacionales; asimismo, será apoyado por campañas promocionales en redes sociales. 
 
Todo el material del desarrollo, imagen y personajes generados podrán ser utilizados para campañas 
sociales y de promoción de mensajes sociales y de bienestar familiar por parte del Gobierno del 
Estado. A su vez, se reconoció y apoyó a los talentos locales, realizando un casting dividido en cuatro 
categorías: edición y audio, interpretación, composición y doblaje de voz, contando así con la 
participación de alrededor de 200 talentos tlaxcaltecas. 
 

COORDINACIÓN DEL SISTEMA ESTATAL DE PROMOCIÓN DEL EMPLEO Y 
DESARROLLO COMUNITARIO E INSTITUTO DE CAPACITACIÓN PARA EL 
TRABAJO DEL ESTADO DE TLAXCALA 
 
De acuerdo con el Servicio Nacional de Empleo, el Gobierno del Estado de Tlaxcala a lo largo de 2017 
benefició a un total de 12,103 personas, con una inversión de $12,098,021. En los tres primeros 
trimestres del año se han creado 7,346 nuevos empleos formales en la entidad. 
 
En lo que va del año se han ofertado más de 12,000 vacantes, récord histórico en el estado desde 
que se tiene registro de este subprograma en las 10 ferias de empleo celebradas. Asimismo, durante 
este primer año de gobierno, 2,002 trabajadores han sido beneficiados por el subprograma de 
Trabajadores Agrícolas Temporales MéxicoςCanadá. A su vez, 411 tlaxcaltecas se encuentran 
trabajando en otros estados del país mediante el subprograma de movilidad laboral interna. 
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Tabla 1.7 Vacantes ofertados por subprogramas durante 2017. 
SUBPROGRAMAS EVENTOS DE COLOCACIÓN 

Bécate 976 

Fomento al Autoempleo 61 

Movilidad Laboral Interna 411 

Trabajadores Agrícolas Temporales México-
Canadá 

2,002 

Ferias del Empleo 681 

Portal del Empleo 3,500 

Bolsa de trabajo 4,219 

Repatriados Trabajando 27 

Abriendo Espacios 226 

TOTAL 12,103 

Fuente: Estadística del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS). 

 

Incrementar y mejorar las competencias de nuestro capital humano para vincularlo con 
el sector productivo 
 
Durante el primer año de esta administración, el Gobierno del Estado, a través del Instituto de 
Capacitación para el Trabajo del Estado de Tlaxcala (ICATLAX), impartió un total de 945 cursos en 
sus distintas modalidades: Educación Basada en Competencias (EBC), Regulares, Extensión y 
Capacitación Acelerada Especifica (CAE). Con ello, se atendió a un total de 15,485 personas mayores 
de 15 años, (11,768 mujeres y 3,717 hombres), con una inversión de $11,734,756. 
 
De igual forma, se firmaron 42 convenios de colaboración con instituciones del sector público, entre 
ellas: la Comisión Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indígenas (CDI), el Instituto Tlaxcalteca 
para Personas con Discapacidad (ITPCD), la Universidad Politécnica de Tlaxcala (UPT), la Secretaría 
de Desarrollo Social (SEDESOL), el Centro de Reinserción Social (CERESO) y los ayuntamientos. Con 
el sector privado destacan los convenios firmados con Autotransportes Viaxa, Hotel Mesón del Rey 
y Servicios Administrativos Lamosa, S.A. de C.V., beneficiando a un total de 2,575 personas. 
 

Máxima publicidad a convocatorias de programas de financiamiento gubernamental para 
que las empresas tlaxcaltecas participen 
 
El Gobierno del Estado, mediante la de la Dirección de Desarrollo Comunitario y Pueblos Indígenas, 
apoyó 30 proyectos de aves de traspatio entregando 19,500 ejemplares, en beneficio directo de 300 
personas indígenas que desean emprender o consolidar proyectos productivos con una inversión 
de $388,000. 
 
De igual forma, durante este año, se apoyó a 19 microempresarios con préstamos blandos 
procedentes del Fondo para la Creación y Apoyo de Microempresas, Artesanías y Actividades 
Agropecuarias del Estado de Tlaxcala (FOMAET), invirtiendo la cantidad de $430,000. 
 
A lo largo de este año, el Sistema Estatal de Promoción del Empleo y Desarrollo Comunitario 
(SEPUEDE) recibió una inversión para el desarrollo de programas y acciones de $34,259,200. Por su 
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parte, el Instituto de Capacitación para el Trabajo del Estado de Tlaxcala contó con una inversión de 
$30,409,000 para efectuar actividades enfocadas al fortalecimiento de las capacidades 
ocupacionales.  
 
En total, a través del SEPUEDE e ICATLAX, el Gobierno del Estado invirtió la suma de $64,668,200 
para la ejecución de sus objetivos institucionales. 
 

CASA DE LAS ARTESANÍAS DE TLAXCALA 
 
La Casa de las Artesanías de Tlaxcala tiene por objetivo promover, fomentar y difundir el arte 
popular de Tlaxcala, a través de acciones tendientes a impulsar el desarrollo integral de los 
artesanos, las cuales permitan mejorar su calidad de vida, a la vez que se fortalece la identidad de 
los tlaxcaltecas. 
 
En esta administración hemos trazado el firme propósito de impulsar las artesanías de nuestra 
entidad ya que éstas representan una de las manifestaciones culturales más destacadas, en cuya 
actividad hemos identificado que se ocupan más de 3 mil familias de artesanos.  
 
Al inicio de nuestra administración asumimos el compromiso de fomentar la cultura para fortalecer 
la identidad de los tlaxcaltecas, reconstruir el tejido social y detonar sectores estratégicos que 
permitan impulsar el desarrollo económico, con el objetivo de generar las condiciones propicias 
para el desarrollo social y mejorar la calidad de vida en la entidad. 
 
Durante este año, en colaboración con el Fondo Nacional para el Fomento de las Artesanías FONART 
/ SEDESOL, se realizaron 8 concursos a nivel nacional y estatal en la que participaron 229 artesanos 
de los cuales 114 resultaron ganadores y donde se invirtieron $1,300,000 en premiación, con el 
propósito de propiciar el rescate, la calidad e innovación de la producción artesanal, coadyuvando 
a generar condiciones favorables de desarrollo a 456 personas. 
 
También durante 2017 se gestionaron recursos destinados a expoventas donde se participó en 22 
de ellas con 493 artesanos en expoventas artesanales nacionales, regionales y estatales, con un 
monto ejercido de $1,200,000 para apoyo al artesano en hospedaje, transporte y espacios gratuitos 
(pago de stand). 
 
Por otra parte, hemos brindado a los artesanos apoyos de carácter asistencial otorgado 
herramientas para su desarrollo con cursos de capacitación en rescate de técnicas antiguas, mejora 
de calidad en el producto e innovación en la producción, en la adquisición de herramienta y materia 
prima, cuya inversión en lo que va del año, asciende a $2,050,000 para el otorgamiento de 863 
apoyos a la producción artesanal, salud ocupacional y cursos de capacitación, beneficiando a más 
de 3,000 personas. 
 
Al inicio de esta administración, se planteó el objetivo de impulsar el crecimiento y desarrollo 
económico de nuestra entidad con acciones que abren las puertas de mercado para la 
comercialización de nuestra artesanía y el bienestar artesanal. En este sentido, destinamos recursos 
por más de $779,000 para la compra de artesanías, beneficiando a 492 artesanos tlaxcaltecas. 
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A su vez, con la finalidad de conocer cuántos artesanos hay en el estado e identificar sus necesidades 
e impulsar su desarrollo, se actualiza y depura de forma permanente el censo artesanal en el cual 
se tiene un padrón de 1,477 artesanos, donde se han entregado 965 credenciales de acreditación 
(actualizadas) en las diferentes ramas artesanales.   
 
A partir de su afiliación a Casa de Artesanías, todos los artesanos son susceptibles de recibir los 
servicios que brinda esta institución, tales como: apoyos a la producción artesanal, capacitación, 
participación en expoventas y concursos regionales y nacionales y la adquisición de productos. 
 
Asimismo, para que exista un desarrollo social incluyente que fortalezca el bienestar de nuestros 
artesanos tlaxcaltecas, con una inversión de más de $1,130,000, hemos firmado un convenio de 
colaboración con el Instituto Mexicano del Seguro Sociŀƭ όLa{{ύΣ ŘŜƴƻƳƛƴŀŘƻ ά{ŜƎǳǊƻ ŘŜ {ŀƭǳŘ ǇŀǊŀ 
ƭŀ CŀƳƛƭƛŀέΦ ! ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ ŜǎǘŜ ŎƻƴǾŜƴƛƻ ǎŜ Ƙŀƴ ŀŦƛƭƛŀŘƻ ŘƛǊŜŎǘŀƳŜƴǘŜ ŀ фт ŀǊǘŜǎŀƴƻǎΣ ōŜƴŜŦƛŎƛŀƴŘƻ ŀ 
266 personas; con ello hoy todos los afiliados artesanos que requieren este apoyo pueden tener 
acceso al servicio médico en cualquier lugar del país. Cabe destacar que somos el único estado de 
la República Mexicana que proporciona este beneficio. 
 
El Museo Vivo de Artes y Tradiciones Populares de Tlaxcala, el cual posee una variada colección de 
Arte Popular que constituye parte importante del acervo cultural y artístico local, regional y 
nacional, se constituye en uno de los principales atractivos turísticos y culturales. Durante este año 
recibió 11,323 visitantes quienes por medio de visitas guiadas conocieron diferentes técnicas 
artesanales y diversas formas de elaboración de artesanías.  
 
En las salas de exposición permanente del museo se fortalecieron las demostraciones técnicas en 
vivo de los artesanos-guía integradas en el recorrido del museo, donde se elaboran gabanes, 
rebozos, saltillos, ceñidores, caminos de mesa, gobelinos, entre otros, en el telar horizontal de 
pedales y vertical de alto liso, y en la Sala de Espacios de Vida, donde la artesana-guía da su 
demostración de su bordado otomí, con la técnica de pepenado, punto de cruz y chaquira, además 
de la narración de la vida cotidiana rural. Lo anterior genera un impacto en los visitantes de carácter 
cualitativo al dejar grabado en aprendizajes significativos, lo que indudablemente se traduce en la 
perdurabilidad y experiencia de visitar el museo.   
 

INSTITUTO DE CATASTRO 
 
La información registral y catastral del territorio Estatal se encuentra dispersa y heterogénea, 
dificultando con ello el intercambio y uso de los datos entre las instituciones encargadas del ramo. 
Esta situación se asocia a la desactualización de tablas de valores catastrales y ha propiciado que las 
arcas municipales dejen de percibir recursos económicos importantes. 
 
El propósito de la presente administración es reducir la fragmentación de los predios agrícolas y 
promover el ordenamiento territorial de zonas urbanas, así como el desarrollo de ciudades más 
competitivas que permita elevar la eficiencia y capacidad para brindar atención al público y 
profundizar las acciones para mejorar la posición competitiva del estado, optimizando el uso de los 
recursos humanos, materiales y financieros. 
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El Instituto de Catastro contó durante 2017 con un presupuesto de $4,817,000 que permitió realizar 
acciones y procesos alineados con su misión y visión del modelo óptimo de catastro, así como el 
cumplimiento de las normas aplicables emitidas por el Instituto Nacional de estadística y Geografía 
(INEGI), las cuales se describen a continuación: 
 

Vinculación del Registro Público de la Propiedad, el Instituto de Catastro y la Secretaría 
de Finanzas mediante sistemas informáticos para agilizar la gestión registral 
 
Con la premisa de conformar un sistema eficiente de definición y respeto a los derechos de 
propiedad y mercantiles, basado en la identificación plena de los inmuebles y en la seguridad jurídica 
de los títulos y actos registrales, con presupuesto bipartita federación-estado, y con el apoyo de la 
Secretaría de Desarrollo Agrario Territorial y Urbano (SEDATU), se estructuró el programa de 
modernización catastral que contempla en una primera fase dotar a los municipios de Apizaco, 
Calpulalpan, Chiautempan, Huamantla y Yauhquemehcan de un lote de equipo para trámites 
catastrales2.  
 
De igual manera, con la finalidad de proporcionar apoyo técnico adecuado se equipó al Instituto de 
Catastro con 12 discos duros, cinco computadoras, 5 no-breaks, 3 workstations, 3 laptops, 2 cámaras 
digitales, una base de datos Microsoft SQL, un proyector, un enlace dedicado y 5 servicios de enlace 
banda ancha. 
 
Se diseñó y puso en opeǊŀŎƛƽƴ Ŝƭ άƳƽŘǳƭƻ ŘŜ ǾƛƴŎǳƭŀŎƛƽƴ ǊŜƎƛǎǘǊŀƭ ŎŀǘŀǎǘǊŀƭέΣ ǎŜƴǘŀƴŘƻ Ŏƻƴ ŜǎǘŜ 
software las bases para la identificación e interconexión de las bases de datos que obran en el 
Instituto de Catastro con las del registro público de la propiedad a través de un análisis de 
correspondencia de la clave única catastral de 31 dígitos con el folio real asignado en el Registro 
Público. 
 
Como cuarto estado de la República en donde se ha implementado este tipo de tecnología y 
software, a solicitud de la SEDATU se participó en la Quinta Reunión de Modernización y Vinculación 
Registral y Catastral con sede en la ciudad de Cancún, Quintana Roo, para compartir nuestra 
experiencia en la aplicación de las mejores prácticas desarrolladas en la materia. 
 
Como caso histórico en Tlaxcala, acatando las disposiciones establecidas en la recién publicada Ley 
de Catastro, se formaron 39 Comisiones Consultivas sobre el impuesto predial ya que en 
administraciones anteriores no se había dado prioridad a estos comités, que son el punto de partida 
para la generación y actualización de las bases para el cálculo y cobro del impuesto predial. 
 
A través de las Comisiones Consultivas y de manera coordinada estadoςmunicipio, se elaboró la 
propuesta de tabla de valores catastrales de 37 municipios y la propuesta de planos con valor de 
zona catastral de 18 municipios, poniendo la información a disposición de los municipios para ser 
analizada y en su caso ponerla a consideración del Congreso del Estado. Con estas acciones se ha 
dado cumplimiento a la recién publicada Ley de Catastro del Estado de Tlaxcala, beneficiando a 
616,392 ciudadanos. 

                                                           
2 Consistente en una computadora, una workstation, un multifuncional de cama plana, dos impresoras matriz de agujas, 
un escáner, 21 cámaras fotográficas, un no-break y un enlace dedicado para la interconexión operatividad y permanente 
actualización de las bases de datos ubicadas en el centro de datos del Instituto de Catastro. 



 
 
 

 
 
 
 

39 

EMPLEO, DESARROLLO ECONčMICO Y PROSPERIDAD PARA LAS FAMILIAS  

En esta administración hemos orientado acciones para contar con un gobierno eficiente y eficaz, 
mejorando y promoviendo la regularización administrativa; por ello, propiciamos la generación del 
modelo óptimo de catastro, impulsando con esto el gobierno digital a través de nuevas tareas de 
simplificación de trámites, rediseño de proceso, descentralización de servicios y modernización de 
la función pública a través de acciones iniciadas con la firma de convenio de colaboración con la 
SEDATU, obteniendo el diseño y puesta en operación en los cinco municipios incluidos en el 
ǇǊƻƎǊŀƳŀ ŘŜ ƳƻŘŜǊƴƛȊŀŎƛƽƴ ŎŀǘŀǎǘǊŀƭΣ Ŝƭ άǎƛǎǘŜƳŀ ŘŜ ƎŜǎǘƛƽƴ ŎŀǘŀǎǘǊŀƭ ǘǊƛōǳǘŀǊƛƻέΣ Ŏƻƴ Ŝƭ Ŏǳŀƭ ǎŜ 
actualizó la cartografía catastral, se homologaron formatos y requisitos en trámites relacionados 
con la propiedad inmobiliaria y se incrementó la base de contribuyentes de los cinco municipios en 
un 20% aproximadamente.  
 
Este módulo considera, con base en la información catastral, la división, la fusión, las altas y bajas, 
las modificaciones al padrón, la actualización y la parametrización de la información municipal, así 
como el cálculo y cobro de los ingresos municipales y la expedición de reportes y gráficos de apoyo 
para la toma de decisiones; beneficios que llegarán a 384,486 ciudadanos. 
 
El Gobierno del Estado ha emprendido una importante tarea de modernización administrativa, 
mejora regulatoria y profesionalización tanto de su personal como de servidores públicos 
municipales con la finalidad de agilizar los procesos de control catastral y garantizar la certeza en 
ubicación física de las propiedades de los ciudadanos del estado. Por tal motivo, se brindó 
capacitación a través de 10 cursos en materia de Acceso a la Información Pública, Protección de 
Datos Personales, normatividad de INEGI aplicable al catastro, software libre Qgis, uso y aplicación 
del sistema de gestión catastral-tributario, módulo de vinculación catastral-registral y página web 
del Instituto de Catastro, beneficiando a 160 servidores públicos municipales, así como 185 
asesorías a personal de los ayuntamientos y al público en general, beneficiando a 555 ciudadanos.  
 
Con la finalidad de promover la transparencia y acceso a la información, se dio respuesta en tiempo 
y forma a 20 solicitudes de información garantizando siempre la protección de los datos personales, 
beneficiando a igual número de personas.  
 
El ritmo de los avances tecnológicos en estos tiempos requiere de herramientas modernas, 
comunicaciones eficientes, actualización permanente de información, estrategias y metodologías, 
se diseñó y puso en operación el portal web institucional, con la finalidad de que los usuarios 
conozcan los servicios que se ofrecen. Con esta herramienta nos hemos acercado a la ciudadanía, 
poniendo a su disposición información actualizada y detallada, para que no tengan que acudir 
físicamente a las oficinas, generando ahorros tanto a personal del municipio, como a los usuarios y 
al mismo Instituto de Catastro. El portal consta de varios módulos enlazando a redes sociales, 
páginas de transparencia y a acciones concretas de la modernización catastral, beneficiando a por 
lo menos a 1.3 millones de ciudadanos. 
 
Con el objetivo de conocer la base para el cobro del impuesto predial y de otras contribuciones 
municipales, así como para trámites legales de escrituración de inmuebles, en el presente año se 
elaboraron 5,426 avalúos catastrales a solicitud de los propietarios o poseedores, respecto a la 
regularización de la propiedad inmobiliaria, beneficiando a 27,130 ciudadanos. 
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Cabe señalar que con estas acciones apoyamos también a dependencias de gobierno y a los 
municipios expidiendo 287 avalúos catastrales sin costo alguno, con la finalidad de que se regularice 
la propiedad inmobiliaria y por ende se incrementen los ingresos por concepto de impuesto predial, 
acciones que no se había realizado en años anteriores y mediante las cuales se benefició a 1,435 
personas. 
 
A solicitud de propietarios o poseedores, se realizaron visitas oculares para identificar y asignar 
valores a 29 bienes inmuebles con la finalidad de conocer el valor comercial promedio, mismo que 
es utilizado para garantizar créditos hipotecarios o fianzas ante los juzgados de distrito en el estado. 
De igual manera, a solicitud de dependencias del gobierno estatal se brindó el apoyo institucional 
expidiendo sin costo alguno 306 avalúos comerciales a fin de contar con una base para realizar el 
pago por afectaciones en obras de interés social. Con estos apoyos se benefició a 1,675 personas. 
 
Por otro lado, atendimos diariamente solicitudes de particulares y/o autoridades judiciales o fiscales 
como sustento jurídico-administrativo en trámites de juicios que llevan a cabo los contribuyentes, 
expidiendo en el presente año 253 constancias de inscripción o no inscripción a solicitud de 
propietarios o poseedores de bienes inmuebles, beneficiando con ello a 1,265 personas. También 
fueron expedidas 455 constancias a solicitud de dependencias o entidades de gobierno, 
beneficiando a 2,275 personas. 
 
Cabe señalar que en este rubro también se atendieron las solicitudes de dependencias o entidades 
del Gobierno Federal y el Gobierno del Estado con respecto a la emisión de 479 informes de 
inscripción al padrón catastral, beneficiando a 4,790 ciudadanos. 
 

Gráfica 1.6 Solicitud de informes de inscripción de contribuyentes, 2017. 

 
Fuente: Elaboración propia con información estadística del IDC. 

 
Como se observa en el gráfico, se apoyó a diferentes dependencias y entidades proporcionando 
información para dar agilidad y seguimiento a trámites administrativos y legales. De igual manera, 
y con la finalidad de dar certeza y legalidad a trámites administrativos, certificamos 16 planos de 
levantamientos topográficos a solicitud de propietarios o poseedores de bienes inmuebles, 
beneficiando con ello a 160 personas. 
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Con el propósito de apoyar a los contribuyentes para realizar trámites legales de regularización de 
la propiedad inmobiliaria, y para dar respuesta a las solicitudes por parte de propietarios y 
poseedores, realizamos trabajos técnicos de apeo y deslinde, así como levantamientos topográficos 
a solicitud de autoridades estales, judiciales o particulares, con un total de 16 levantamientos 
topográficos de predios a particulares que representan una superficie total de 25,639 metros 
cuadrados. 
 
A solicitud de dependencias del gobierno estatal, se mensuró una superficie total de 342,629 metros 
cuadrados, derivado de 16 levantamientos topográficos. 
 

Gráfica 1.7 Superficie levantada 2017. 

 
Fuente: Elaboración propia con información estadística del IDC. 

 
Como se muestra en el gráfico, el 93% de los levantamientos topográficos se han realizado como 
apoyo interinstitucional a diversas dependencias o entidades y solo el 7% a solicitud de particulares 
mediante el pago de servicios correspondiente, generando ahorros para el mismo gobierno, al no 
tener que contratar estos servicios con empresas particulares. 
 
La base para el cobro del impuesto predial descansa fundamentalmente en el desarrollo del 
catastro, que es un instrumento que permite integrar el padrón de contribuyentes, así como las 
características de las viviendas y los predios. En este sentido, se recibieron informes mensuales de 
los municipios del estado, los cuales fueron capturados e integrados al sistema que contiene la base 
de datos con un total de 444,314 registros de predios rústicos y urbanos, incrementándose nuestra 
base de datos con respecto al año anterior, beneficiando con esta información a 888,628 personas. 
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Gráfica 1.8 Padrón catastral, 2017. 

 
Fuente: Elaboración propia con base en padrón catastral actualizado. 

 
Con base en la información proporcionada por los municipios podemos observar que un 67% de 
predios registrados son urbanos y otro 33% rústicos, información invaluable que sirve para la toma 
de decisiones.  
 
Para trámites de obras de interés social, en beneficio de aproximadamente 15,000 personas, en el 
presente ejercicio fiscal se expidieron, en archivo magnético, 10 padrones catastrales como apoyo 
a dependencias del Gobierno Federal. 
 
Con la identificación geográfica y georeferenciación de los bienes inmuebles ubicados en el 
territorio estatal contamos con una herramienta que permite regular el uso de suelo para la creación 
de reservas territoriales, así como el desarrollo de espacios ordenados, con seguridad jurídica y 
regulación urbana permanente. 
 

SECRETARÍA DE FOMENTO AGROPECUARIO 
 
La actual crisis alimentaria y la escalada de precios en los alimentos de la canasta básica hace 
necesario que se replanteen formas concretas para fortalecer la producción familiar de alimentos 
en los espacios propios de las Unidades de Producción Familiar (UPF) como el traspatio en zonas 
rurales y en los pequeños espacios de áreas urbanas y periurbanas. 
 
Uno de nuestros propósitos principales es conducir las acciones que permitan reducir la 
desnutrición en zonas marginadas a través de la producción de alimentos para el autoconsumo 
y el incremento del ingreso familiar. 
 
El Programa Agricultura Urbana propone que las familias produzcan en casa parte de sus propios 
alimentos. Durante el 2017 este programa tuvo cobertura en 43 municipios de zonas urbanas y 
periurbanas de la entidad, implementándose en 158 comunidades, beneficiando a 355 familias con 
una inversión total de $4,445,475 (incluida la aportación de las familias).  

146,367
33%

297,947
67%

Rústicos Urbanos
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Tabla 1.8 Operación del programa de Agricultura Familiar 2017 

ACCIONES ENCAMINADAS A LA PRODUCCIÓN DE ALIMENTOS 

Beneficiarios 355 familias 

Cobertura 158 comunidades 

Inversión del estado $4,145,300.00 

Aportación de beneficiarios $300,175.00 

Fuente: Dirección de Desarrollo Rural, SEFOA. 
 
Con esta inversión se han implementado 355 acciones encaminadas a la producción de alimentos 
para autoconsumo en el traspatio, poniendo en marcha 241 camas biointensivas para la producción 
de alimentos, 27 módulos de cultivo en maceta, 24 deshidratadores, 18 acciones de equipamiento 
para frijol en espaldera, 9 módulos de hongos seta, equipamiento de 5 huertos de hortalizas y 
estableciendo 2 huertos comerciales, con el fin de diversificar la dieta alimenticia de las familias 
beneficiadas. 
 
Con el fin de promover el desarrollo de capacidades, el equipo técnico ha brindado capacitaciones 
en temas referentes a producción de hortalizas, ciclos productivos de las hortalizas, manejo y 
control de plagas, elaboración de composta, elaboración de conservas, producción de hongos setas 
para autoconsumo y capacitación para construcción de diversas ecotécnias como filtros caseros 
para tratamiento de aguas grises y estufas ahorradoras de leña. 

 

Proyecto de Seguridad Alimentaria para Zonas Rurales PROSAZOR  
(SEFOA-SAGARPA-FAO) 

 
La alimentación es un elemento determinante en el desarrollo humano. Por tal razón este gobierno 
llevó a cabo acciones y recursos para aumentar la disponibilidad de alimentos en las familias con 
mayores necesidades, así como generar ingresos para lograr la seguridad alimentaria de las familias 
del estado.  
 
El Proyecto de Seguridad Alimentaria para Zonas Rurales (PROSAZOR) atiende prioritariamente a 
jóvenes y mujeres en situación de vulnerabilidad, en condiciones de pobreza y pobreza extrema, 
que radiquen en zonas rurales de alta y muy alta marginación. 
 
Este programa en Tlaxcala tiene una cobertura en 24 municipios; 4 de ellos participan en la Cruzada 
Nacional contra el Hambre. El programa se implementa en 100 localidades en las que se beneficia a 
2,467 Unidades de Producción Familiar (UPF) con el establecimiento de 1,071 proyectos de 
desarrollo económico con una inversión de $31,078,445. A través de este programa se atiende al 
15% de la población total en situación de pobreza.  
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Tabla 1.9 Operación del programa Proyecto de Seguridad Alimentaria para Zonas Rurales 2017. 

PROYECTOS DE DESARROLLO ECONÓMICO 

Beneficiarios 2,467 UPF 

Cobertura 
100 comunidades con alta y muy alta 

marginación 

Inversión federal $28,851,200.00 

Aportación de beneficiarios $2,227,245.00 

Fuente: Dirección de Desarrollo Rural, SEFOA. 
 
Con esta inversión se han implementado más de 12,000 acciones en beneficio de igual número de 
personas con el objetivo de establecer y fortalecer sistemas alimentarios brindando apoyo a los 
grupos vulnerables ofreciendo una perspectiva de la dinámica de la seguridad alimentaria basada 
principalmente en el desarrollo de capacidades en la población.   
 
Es importante señalar que para la ejecución del programa se trabaja de manera cercana con la 
Organización de las Naciones Unidas para la Alimentación y la Agricultura (FAO), la cual ayuda a 
definir la estrategia en cada comunidad.  El PROSAZOR mediante un estudio previo determina cuál 
es el sistema preponderante en la región y se trabaja sobre ese, con acciones encaminadas a la 
producción de alimentos de origen vegetal y animal, así como con la identificación, diseño y puesta 
en marcha de proyectos de desarrollo económico para la generación de ingresos.   
 
El PROSAZOR involucra en su operación a distintos actores estratégicos con la finalidad de adquirir 
compromisos compartidos. Por ejemplo, se contrataron 4 agencias para el desarrollo rural 
sustentable que atienden las áreas de intervención de traspatio agrícola y pecuario; granos básicos 
y milpa; sistemas productivos para el mercado local; y sistemas productivos predominantes. 
 
Se tienen establecidas Escuelas Campesinas, las cuales a través de los servicios técnicos 
profesionales proporcionados por las agencias mantienen la promoción humana y social con 
educación financiera, agricultura sostenible, nutrición, asociatividad y comercialización. 
 

Fortalecer los programas estatales que permitan elevar la productividad de las pequeñas 
unidades de producción 
 
Con el propósito de contribuir a desarrollar las capacidades y habilidades de los productores en el 
sector agropecuario, este gobierno cuenta con un sistema de capacitación y asistencia técnica 
especializado y permanente, con una cobertura total para todo aquel productor agropecuario del 
estado que quiera aprender.  
 
En este sentido, este gobierno cuenta con tres programas estatales: 1) Asistencia Técnica 
Especializada y Unidades; 2) Móviles de capacitación TECNOMOVIL, además de operar el 
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componente en co-ejercicio con el Gobierno Federal; y 3) Extensionismo, Desarrollo de Capacidades 
y Asociatividad Productiva. La ejecución de estos tres programas integran un Sistema Estatal de 
Asistencia Técnica y Capacitación (ASTECA) en Tlaxcala, el cuál es el único en el país. 
 

- Sistema Estatal de Asistencia Técnica 

 
El Sistema Estatal de Asistencia Técnica, cuenta con una red de 37 asesores técnicos especializados 
en sistemas de producción agrícola, acuícola, pecuario, apícola y agroindustrial encargados de 
proporcionar la capacitación especializada a productores de las cadenas agroalimentarias más 
importantes para el estado. 
 

Tabla 1.10 Operación del programa Sistema Estatal de Asistencia Técnica 2017 

CAPACITACIONES ESPECIALIZADA A PRODUCTORES DE LAS PRINCIPALES CADENAS 
AGROALIMENTARIAS DEL ESTADO 

Beneficiarios 1,197 productores agropecuarios 

Cobertura 133 localidades 

Inversión estatal $4,145,300.00 

Aportaciones de beneficiarios $34,995.00 

Fuente: Dirección de Desarrollo Rural, SEFOA. 
 
El equipo técnico especializado atiende las demandas de asesoría y capacitación que se generan al 
interior del estado dándoles solución oportuna de acuerdo con el giro productivo. En este primer 
año de trabajo los resultados más sobresalientes de la operación del programa son:  
 

¶ La instalación del Consejo Estatal de Desarrollo Rural Sustentable concebido como un 

órgano rector para la planeación, seguimiento y evaluación de los programas estatales, en 

concurrencia con la Federación;  

¶ La realización del foro estatal denomiƴŀŘƻ ά/ŀƳǇƻ tǊƻŘǳŎǘƛǾƻ ȅ {ǳǎǘŜƴǘŀōƭŜ нлмтέ Ŝƴ Ŝƭ 

que se recabaron las propuestas e inquietudes de los productores del sector agropecuario 

para considerarse en la integración del Plan Estatal de Desarrollo Rural 2017-2021; 

¶ La capacitación y asesoría técnica a través de 2,321 acciones, dirigidas a productores y 

grupos de productores de las cadenas agroalimentarias de maíz, amaranto, nopal, maguey, 

aguacate y durazno; así como bovinos leche, ovinos, caprinos, porcinos, aves, conejos y 

abejas, con una cobertura de atención en 141 localidades de 51 municipios del estado, con 

una inversión de $3,730,800. 

 

- Programa Capacitación Móvil 

 

Las exigencias de un mundo en constante cambio han creado la necesidad de conocer y utilizar 
innovaciones tecnológicas; el acceso a este tipo de tecnologías en muchas ocasiones es limitado, en 
especial en las comunidades rurales de alta marginación. Atendiendo esta problemática el Gobierno 
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ŘŜƭ 9ǎǘŀŘƻ ŎǳŜƴǘŀ Ŏƻƴ ¦ƴƛŘŀŘŜǎ aƽǾƛƭŜǎ ά¢9/bhah±L[έ ŎƻƴŎŜōƛŘŀǎ ŎƻƳƻ ǳƴ ǎŜǊǾƛŎƛƻ ƛƴƴƻǾŀŘƻǊ ŘŜ 
extensión y capacitación agropecuaria para difundir la tecnología disponible hacia el sector rural de 
Tlaxcala.  
 

Tabla 1.11 Programa Capacitación Móvil 2017 

CAPACITACIONES ESPECIALIZADA A PRODUCTORES DE LAS PRINCIPALES CADENAS 
AGROALIMENTARIAS DEL ESTADO 

Beneficiarios 1,197 productores agropecuarios 

Cobertura 133 localidades 

Inversión estatal $4,145,300.00 

Aportaciones de beneficiarios $34,995.00 

Fuente: Dirección de Desarrollo Rural, SEFOA. 
 
En este primer año de gobierno el programa de capacitación móvil ha realizado 404 acciones de 
capacitación técnica en beneficio de 1,197 productores con un monto de inversión de $4,145,300 y 
con una cobertura de atención en 133 localidades en 47 municipios del Estado. 
 
En esta administración se cuenta con siete TECNOMOVILES que proporcionan servicios 
especializados en: ovinos, bovinos leche, agroindustria láctea, tecnologías caseras y análisis de suelo 
y agua. 
 
Como resultado de los servicios proporcionados por el TECNOMOVIL DE OVINOS, en lo que va del 
año se han realizado análisis coproparasitoscópicos en distintas regiones del estado. Lo anterior, 
para conocer la carga parasitaria de los rebaños y orientar a los productores de manera más precisa 
sobre los tratamientos antiparasitarios que deberán de aplicarse.  
 
Asimismo, se han realizado 342 diagnósticos de gestación en los rebaños a fin de identificar el estado 
de los vientres y establecer un mejor manejo de las hembras en gestación. También se han brindado 
los servicios de evaluación de carneros, evaluación de sementales, instalaciones ovinas y necropsias. 
 
Los resultados que se destacan de la operación del TECNOMOVIL DE BOVINOS LECHE son: 32 
inseminaciones artificiales que contribuyen a la mejora genética de los hatos lecheros en estado, así 
como el desarrollo de habilidades y destrezas de los productores. Lo anterior permite capacitarse 
en actividades como descorne para disminuir riesgos físicos y aplicación oportuna de vitaminas y 
minerales, lo que ha permitido que se disminuya en un 5% los problemas al parto que merman la 
producción y reducen la fertilidad del hato. Por último, permiten la realización de pruebas de 
detección de mastitis subclínica, lo que nos permite hacer una revisión en la rutina de ordeña y 
corregir oportunamente. 

 
Los principales impactos tecnológicos y económicos del TECNOMOVIL DE ANÁLISIS DE SUELO en 
este año son: 153 muestras de suelo analizadas de 29 municipios y 3 muestras de agua analizadas, 
con 368 beneficiarios capacitados en la toma de muestras de suelo y toma decisiones con base en 
la información de los análisis de suelos. Lo anterior se traduce en un ahorro del 20% del costo de los 
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fertilizantes al aplicar dosis de fertilización de manera fraccionada y racional, con base en los 
requerimientos del cultivo y la situación de los suelos. 
 
El TECNOMOVIL DE LÁCTEOS brinda cursos-talleres para la elaboración de quesos frescos, quesos 
de pasta hilada, quesos madurados y otros derivados de la leche; análisis de la calidad de la leche e 
inocuidad de la misma. El principal impacto tecnológico y económico del TECNOMOVIL es la 
adopción del proceso de pasteurización como un método para eliminar los organismos patógenos 
(brucelosis y tuberculosis), para consumir y elaborar un producto de mayor calidad y sobre todo 
saludable. 
 
Contribuimos a disminuir eƭ άƛƴǘŜǊƳŜŘƛŀǊƛǎƳƻέΣ ŀƭ ǊŜŀƭƛȊŀǊ ǇǊƻŎŜǎƻǎ ŘŜ ǾŀƭƻǊ ŀƎǊŜƎŀŘƻ 
(pasteurización y elaboración de subproductos). En este año se han procesado poco más de 8,500 
litros de leche. Asimismo, se han establecido 6 agroempresas familiares dedicadas a la 
transformación de la leche en sus derivados, contribuyendo a la agregación de valor de la 
producción primaria y la generación de empleo en las localidades.      
 

Extensionismo, Desarrollo de Capacidades y Asociatividad Productiva 
 
Con la finalidad de profesionalizar los servicios técnicos en el estado, en este primer año de gobierno 
ƭŀ ƳŜŎłƴƛŎŀ ƻǇŜǊŀǘƛǾŀ ŘŜƭ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘŜ άExtensionismo, Desarrollo de Capacidades y Asociatividad 
tǊƻŘǳŎǘƛǾŀέ ha ido innovado desde el proceso de selección de los Prestadores de Servicios 
Profesionales (PSP´s) en el cual se incluyó un examen de conocimientos técnicos y metodológicos, 
la evaluación curricular y una entrevista con el objetivo de incorporar al mejor capital humano.   
 
Los programas de trabajo de cada uno de los asesores técnicos son elaborados con base en 
resultados del método de marco lógico. En este 2017 el componente de Extensionismo, Desarrollo 
de Capacidades y Asociatividad Productiva, beneficia a 1,995 productores agropecuarios de todo el 
estado con servicios técnicos de capacitación y asistencia técnica, con una inversión de $8,750,000.  
 
Con esta inversión se contrataron 51 técnicos que brindan acompañamiento tecnológico y 
capacitación de forma permanente a los productores en sus unidades de producción y se han 
realizado 1,700 acciones de capacitación y asistencia técnica. 
 

Tabla 1.12 Programa Extensionismo, Desarrollo de Capacidades y Asociatividad Productiva 2017 

CAPACITACIONES ESPECIALIZADAS A PRODUCTORES DE LAS PRINCIPALES CADENAS 
AGROALIMENTARIAS DEL ESTADO 

Beneficiarios 1,995 productores agropecuarios 

Cobertura 60 municipios 

Inversión federal $7,000,000.00 

Inversión estatal $1,750,000.00 

Fuente: Dirección de Desarrollo Rural, SEFOA. 
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Es importante señalar que, como resultado del fortalecimiento de las cadenas agroalimentarias, se 
formalizó la compra mediante la firma de un convenio de comercialización entre 69 productores de 
la cadena de bovinos leche de los municipios de Huamantla, Apizaco, Altzayanca y Atlangatepec y la 
empresa EIKER S.A. 
 

Impulso a la Agroindustria Rural 
 
Promover programas como el de Impulso de la Agroindustria Rural en Tlaxcala es una contribución 
al desarrollo y crecimiento sustentable del sector rural, a través del apoyo a la transformación y 
agregación de valor que nos permiten la generación de empleo; fomentan la organización y la 
participación de la sociedad rural; y promueven el desarrollo empresarial en el campo.  
 
En este año y con una inversión de $2,072,700 se impulsan 26 agroindustrias rurales en 23 
comunidades de 16 municipios del estado, beneficiando a 130 productores. Con esta inversión se 
fortalece al segundo eslabón de las cadenas agroalimentarias de maíz, amaranto, haba, maguey, 
frutales, hongos comestibles, bovinos leche, cerdos, conejos y aves. 
 
Con la operación de este programa, el Gobierno del Estado otorga financiamiento complementario 
a proyectos de inversión que fortalecen la agroindustria en Tlaxcala y detonan la creación de riqueza 
en el medio rural, considerando el manejo sustentable de los recursos naturales y la innovación 
tecnológica.  
 
A través del apoyo a la inversión en infraestructura y equipamiento vinculamos la producción 
primaria con la transformación industrial promoviendo la creación de unidades agroindustriales. 
 

Tabla 1.13 Programa Impulso a la Agroindustria Rural 

AGROINDUSTRIAS RURALES 

Beneficiarios 130 productores 

Cobertura 23 comunidades 

Inversión estatal $ 2, 072,700.00 

Aportación de beneficiarios $1,576,552.00 

Fuente: Dirección de Desarrollo Rural, SEFOA. 
 

Programa de Desarrollo Rural 
 
El programa denominado Proyectos de Desarrollo Rural, surge como una estrategia de apoyo para 
el desarrollo sostenible, social, económico y productivo de las comunidades rurales del estado. Con 
este programa, se busca incrementar la producción y productividad agropecuaria en sus diferentes 
etapas, por una parte, con apoyos o subsidios para activos, y por otra, mediante la transmisión de 
conocimientos e innovaciones tecnológicas con aquellos productores que han logrado destacar en 
la producción, así como también transfiriendo las tecnologías que generan las instituciones de 
investigación, los técnicos y los particulares. 




